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Degerli Hemserilerim ve Saygideger Meclis Uyeleri

06/02/2023 giinii yasanan Kahramanmaras merkezli biiylik felakette hayatin1 kaybeden
vatandaglarimiza Allah’tan rahmet, yaralilarimiza acil sifalar ve kalanlarimiza sabir diliyorum.

Deprem sonrasinda ilgemiz genelinde baslattigimiz tadilat ve onarim ¢aligmalari devam etmekte
olup, vatandaslarimizin magduriyet yagsamamasi adina ekiplerimizle durmaksizin ¢aligmalart siirdiirmiis
bulunmaktayiz. Bu zorlu giinlerde devletimizin giiclinii, milletimizin kadirsinasligini bir kez daha
gordiik. Tlgemizin yeniden ayaga kalkmasi adina ne gerekiyorsa yapacagiz.

Yeni Dulkadiroglu igin ¢alismalarin tiim gayretimizle siirdiigiiniin alti1 ¢izmek istiyorum. Insallah
bu biiytik felaketin yaralarini sararak, Yeni Dulkadiroglu’nun imarini hep birlikte saglayacagiz.

Misyonumuzdan, vizyonumuzdan, ilkelerimizden &diin vermeden yiiriittiigiimiiz ¢aligsmalarimizi
tim seffafligiyla gozler oOniine seriyoruz. Insan kaynaklarimzla, fiziki kaynaklarimzla,
harcamalarimizla, performans sonuglarimizla attigimiz her adimin hesabin1 vermekteyiz. Bu manada
Faaliyet raporumuz bu ifadenin en somut hali olarak degerlendirmelerinize sunulmustur.

2023 yilinda da hig eksilmeyen bir sevkle Dulkadiroglu i¢in hizmet etmekten mutluyuz. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile benimsenen stratejik yonetim anlayisinin bileseni olan
2023 Yili Faaliyet Raporunu mevcut mevzuat hiikiimlerine uygun bir sekilde hazirlayarak bilginize
sunarken ilgemiz igin Ozveriyle calisan biitiin mesai arkadaglarima, hizmet seferberligi igerisinde
bulunan Meclis Uyelerimize ve bizden desteklerini esirgemeden hep yanimizda olan degerli

Dulkadiroglu halkina siikranlarimi ifade eder, saygilarimi sunarim.
Ty o
Necati Oé‘y

Dulkadiroglu Belediye Bagkani
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|. GENEL BILGILER
A. MISYON, ViZYON VE ILKELER

S

Halktan aldizn giicii hizmete
diiniistiiren, kiiltiirel degerleri,
cevreyi, saghkh Kentlesmeyi ve insani
degerleri temel alan bu yiinde kendini
venileven, gelistiren adil bir hizmet
modeli sunmak.
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Hemsehrileri ruhen, fikren
ve fiillen ortak amaclarda
bulusturarak Dulkadiroglunu
modern ve yvasanmir bir Kent
haline diniistiirmek.
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- e “Once insan” diisturuyla ortak akh 6nde tutmak,

e  Seffaf ve hesap verebilir olmalk,

® Hak ve hukuka uygun hizmet sunmak,

e Kiiltiirel degerlere sahip ¢ikarak sosyal beledivecili

anlayvisivla ¢ahsmalk,

=

®  (evreve ve dogaya duyarh olmak,

® Gelisime acik, yerinde ve verimli hizmetler sunmak.
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B. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR
Belediyenin Gorev Ve Sorumluluklari
Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla,

a) Imar, su kanalizasyon, ulasim gibi kentsel altyap1; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre ve cevre
sagligi, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin
ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik
ve spor, sosyal hizmet ve yardim, nikadh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000’1 asan
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi
agabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem
tagtyan mekanlarin ve iglevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir,
korunmas1 miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde, amatdr
spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagsmalarini
diizenler, yurt i¢i ve yurt dig1 miisabakalarinda iistiin bagar1 veya derece alan sporculara belediye
meclisi karartyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir. Belediye, kanunlarla baska bir kamu
kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar
veya yaptirir. Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6ziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir. Belediyenin
gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin kararlari ile miicavir
alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.
Belediyenin Yetki Ve imtiyazlari

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla her tiirlii
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklart
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarmin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak {izere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar ig¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve iglettirmek; kaynak sularini igletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayli sistem dahil
her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirtlmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlart igerisinde taginmaz almak, kamulagtirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa
etmek, tahsis etmek, bunlar {izerinde siirli ayni hak tesis etmek.
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i)Borg¢ almak, bagis kabul etmek.

J) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
liman1 ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce
acgilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla tasfiyesine karar
vermek.

)Gayrisithhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amactyla izinsiz satig yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi
sonucu, cezast 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezast
O6denmeyerek otuz giin i¢cinde geri alinmayan gida dis1 mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi is yerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger is yerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini, sivilastirilmig petrol
gazi (LPG) depolama sahalarini, ingaat malzemeleri, odun, kdmiir ve hurda depolama alanlar ve
satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda ¢evre kirliligi olusmamasi i¢in gereken
tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu tlizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayilarini, bilet {icret ve tarifelerini, zaman ve gilizergahlarim belirlemek; durak yerleri ile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek; isletmek ve
iglettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi
biitiin igleri yiirtitmek.

() Bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmast ve
denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetler Damistay’in gériisii ve I¢isleri Bakanhiginin
karariyla siiresi kirk dokuz yil1 gegmemek {izere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tagima hizmetlerini
imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu
tagima hatlarin1 kiraya verme veya 67’nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine
getirebilir.

11 sinirlan iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan smirlari iginde il belediyeleri ile
niifusu 10.000'1 gecen belediyeler, meclis karartyla turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve
egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini
faiz almaksizin on yila kadar geri ddemeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere
Icisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz veya diisiik bir bedelle amac1 disinda kullanilmamak kaydiyla
arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

‘ Belediye mallarina kars1 sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet
Ihale Kanunu’nun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirler, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirler
haczedilemez.
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Belediye Baskani’nin Gorev Ve Yetkileri

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve
personelin performans Olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.

c) Belediyeyi devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci ya da davali olarak yargi yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararin1 almak sartiyla sozlesme yapmak.
h) Meclis ve enciimen kararlarina uymak.

i) Biitceyi uygulamak, biitgede meclis ve enclimen yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

j)  Belediye personelini atamak.

k) Belediyeye bagl kuruluglart denetlemek.

I) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin gereken o6nlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, Oziirliilere yonelik
hizmetleri yiiriitmek ve dziirliiler merkezini olusturmak.

0) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi ve belediye enciimeni kararlarini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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C. IDAREYE ILiSKIiN BILIGILER
1. FIZIKSEL YAPI
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2. TESKILAT YAPISI

DULKADiRQGLU BELEDIYESI
TESKILAT YAPISI

Necati OKAY
Belediye Bagkani

‘ Yemliha OZSAHAN Ali Arif YENIPINAR
Bagkan Yardmais: Bagkan Yardmaisi

Mehmet DUNDAR Omer TASDEMIR
Ozel Kalem Midrd Imar ve Sehircilik

Mudur V.

S TR

Cengiz BERBEROGLUY Deniz DAL

Basin Yayin ve Destek Hizmetleri
Muduiri

Halkla lligkiler Midir

Eshabil E. COSKUN Omer SERBETCI
ﬁ;';;}"ﬁlggﬂ;g Fen igleri Midir V.

X \
Ahmet ALTIPARMAK
Zabita Muduri

Cuma TEKINSEN
Baskan Yardimais

>

Ali GEREKLI
Mali Hizmetler
Mudura

M. Sait OZAYDIN
Yazi isleri Madiiri
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MECLIS UYELERI

Ad 8 a2

Ali Arif YENIPINAR Yemllha OZSAHAN Abdullah UYSAL Adem CAY
AK Parti AK Parti AK Parti

¥

Adnan BEKTASOGLU Ahmet KILINC  Ali Ayhan KARATUTLU Ali EKEN
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

Ali TAS Ibeahim KIYAK Asuman YAVUZ
AK Parti AK Parti AK Parti

Ayse CESUR Bilge ERGIN Dogan KALAY Ebutalip CEREN
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

AR

AAAAAAAAAAAA

BELEDIYESI

T —
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Hilmi YABASUN Harika Fatma ACIKSARI  Hilya KAPTANOGLU  Huseyin Vahit DEMIROZ
AK Parti AK Parti AK Parti MHP
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Y

Ozmn All Burak GIFTARSLAN  Mehmet Baki ARPASATAN  Nasuh TIMARCIOGLU ~ Ramazan TUTLU
CHP AK Parti MHP AK Parti

Y

Zekeriya YASAR  Serhat KOLUKIRIK Sevilay TUFEKCI
ax AK Parti AK Parti AK Parti

Levent BOLATKALE

PR
Yusuf BAKIR Oguz KIRIC! Hac) Miistiim KOSE
MHP AK Parti AK Parti

14 1
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3. BILGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

c z : DONANIM
TEKNIK DONANIM TURLERI SAYILARI

AMFi 1 Adet

ANONS CIiHAZI ‘

4 Adet

BILGISAYAR KASASI ‘

186 Adet

CEP TELEFONLARI ‘

6 Adet

COK FONKSIYONLU YAZICI ‘

30 Adet

DIiJITAL KAYIT SISTEMi ‘

2 Adet

DiZ USTU BILGISAYAR ‘

33 Adet

EKRAN ‘

200 Adet

FOTOGRAF MAKINASI ‘

4 Adet

FOTOKOPI MAKINASI ‘

3 Adet

HOPARLOR ‘

46 Adet

IP TELEFON ‘

226 Adet

KAGIT OGUTME MAKINASI ‘

8 Adet

KAMERA ‘

2 Adet

KAMERA KONTROL CIiHAZI ‘

1 Adet

LAZER YAZICILAR ‘

50 Adet

MUREKKEPLI YAZICI ‘

1 Adet

INTERAKTIF AKILLI TAHTA ‘

4 Adet

PROJEKSIYON PERDESI ‘

4 Adet

PROJEKSIYON ‘

10 Adet

BINA iCi KABLOSUZ ERSIM NOKTASI ‘

47 Adet

SANTRAL ‘

2 Adet

SWICHLER ‘

52 Adet

TABLET BILGIiSAYAR ‘

47 Adet

TARAYICI ‘

18 Adet

TELEViIZYON ‘

6 Adet
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DIJITAL SES VE GORUNTU KAYDEDICILER ‘ 26Adet

EL TiPi METAL DETEKTORLER ‘ 4 Adet

4. INSAN KAYNAKLARI

BiRiM ADI

SOZLESMELI
PERSONEL

PERSONEL YAPISI

KADROLU
isci
SIRKET
PERSONELI

TOPLAM

Ozel Kalem Miidiirliigii 5

Yazi Isleri Miidiirliigii

Mali Hizmetler Miidiirliigii ‘

Bas. Yay. Ve Halk. ilis. Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Makine ikmal Bakim ve Onarim Miid. ‘

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

Zabita Miidiirligii ‘

TOPLAM
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EGIiTiM DURUM TABLOSU

Personel
Egitim
Durumu

- Tlkokul 20%

DULKADIROGLU

-\

19%
100%

TOPLAM ‘ 100% | 1 |100% | 17 | 100% | 134

PERSONEL KADRO

DAGILIM 87% 11% 13%
ORANLARI

Yiiksek Lisans ilkokul
6% 11%

Lisans
45%

19%

Lise
19%

On lisans

KAHRAMANMARAS

BELEDIYESI

17



KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU

BELEDIYESI

18

N N N N N N N N N N N N N N N N e N N N N N N N N U N N N N N

Faaliyet Raporu 2023

5. SUNULAN HiZMETLER
Toren, temsil, agirlama, protokol vb. hizmetleri
Yapim hizmetlerinin projelendirmesi
Yol yapimi (cadde, bulvar ve kaldirim)
Asfalt iiretimi ve yol kaplamasi
Sosyal, kiiltiirel ve egitim amacli bina ve tesis yapimi
Spor tesisleri yapimi
Imar planlar1 yapmak ve uygulamak
Yap1 denetimi
Kacak yapilagsmay1 engellemek
Imar planinin uygulanmasi
Kamulagtirma
Arsa liretimi
Diger birimlere lojistik destek saglamak
Hali hazir harita yapmak, yaptirmak
Zemin etiitleri incelemek
Kitap yayinlari
Kiiltir, sanat etkinlikleri
Kardes kent iliskilerinin yiriitiilmesi
Imaj, tanitim ve bilgilendirme galigmalari
Kurum adina mesaj, tebrik ve taziyeler
Istek ve sikayetlerin takibi
Etkinliklerin organizasyonu
Medya ile iligkilerin saglanmasi
Cevre diizenlemesi-kentsel tasarim
Park, bahce, mesire ve ¢ocuk oyun alanlarinin yapimi ve bakimi
Sehir ici peyzaj ¢aligmalart
Kurum bakim hizmetleri
Ayni yardim hizmetleri
Engellilere ve yashlara destek hizmetleri
Sihhi is yerlerine ve gayrisihhi miiesseselere ruhsat verilmesi
Umuma agik istirahat ve eglence yerlerine ruhsat verilmesi
Gida mevzuatina uygun saglik denetimi

Kurum ig¢i saglik hizmetleri
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Zabita hizmetlerinin yiriitiilmesi

Belediye suglarinin islenmesini dnleyici tedbir alinmasi
Kanunda belirlenmis olan gorevlerin takip edilmesi
Zabita destek hizmetleri

Evsel atiklarin toplanmasi

Geri doniistime yonelik atiklarin toplanmasi

SN N N N N

Yol ve kaldirimlarin temizlenmesi hizmetleri
6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

DENETIM:5393 sayili Belediye Kanunun 55. Maddesinde denetim;

Madde 55- Belediyelerde i¢ ve dig denetim yapilir. Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk, mali
ve performans denetimini kapsar.

I¢ ve dis denetim 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gére yapilir.
Ayrica, belediyenin mali islemler disinda kalan diger idari islemleri, hukuka uygunluk ve idarenin
biitiinliigii agisindan I¢isleri Bakanlig1 tarafindan da denetlenir. Belediyelere bagh kurulus ve isletmeler
de yukaridaki esaslara gore denetlenir. Denetime iliskin sonuglar kamuoyuna aciklanir ve meclisin
bilgisine sunulur.

DIS DENETIM:5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunun 68. Maddesinde dis denetim
tarif edilmekte ve Sayistay tarafindan ylritiilecegi bildirilmektedir. Belediyemiz hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag,
hedef ve planlara uygunluk yoniinden Sayistay tarafindan denetimler yapilmaktadir.

Yapilan denetim neticesinde gerekli Oneri ve alinmasi gereken tedbirlere uyularak g¢aligmalar
yiiriitilmektedir.

IC DENETIM: i¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarma gore yonetilip yoOnetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve
damigmanlik faaliyetleridir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin
risk yOnetimi, yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde
sistematik, stirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gdrmiis standartlara uygun olarak
gerceklestirilir.

KONTROL ORTAMI

RISK
DEGERLENDIRME

KONTROL
EYLEMLERI
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. AMAC VE HEDEFLER

A. AMAC VE HEDEFLER
Stratejik Amac 1: Mali yonetim sistemi ve Insan Kaynaklarim Etkin Kullanarak Kurumsal
Verimliligi, Vatandas Odakh Hizmeti En Ust Seviyede Tutmak.

1.1- Gelir gider dengesini en iist seviyelerde tutarak ve 6z gelirleri arttirarak etkin bir biitce yonetimi
saglamak.

1.2- Personelin bilgi ve beceri diizeyini daha iist seviyelere tasiyarak orgiitsel baglilik bilincinin etkin
oldugu kurumsal bir kimlik olusturmak.

1.3- Kurum i¢i ve disi iletigimi en Uist seviyeye yiikseltmek.

Stratejik amac 2: Daha yasamlabilir Bir Kent i¢in Yollar, Kaldirimlari, Yesil alanlar ve
Sosyal Tesisleriyle Vatandaslarimiza En lyi Sekilde Hizmet Eden Bir Kent Olusturmak.

2.1- Gelisen ve biiyliyen kentimizde mevcut yollar1 koruyarak standartlara uygun yeni yollar
yapmak.

2.2- Tim engelleri ortadan kaldiran kaldirim ve yaya gegitleriyle hayati kolaylagtirmak.

2.3- Yapimina baslanmis tiim sosyal tesisleri tamamlamak ve ihtiya¢ duyulan yeni tesisler yaparak
sosyal hayati gelistirmek.

2.4- Yesil alanlarimizi koruyarak ve arttirarak ¢ocuk, yasli, geng, engelli demeden herkesin giivenli
bir sekilde bu alanlardan faydalanmasini saglamak.

2.5- Guglii bir arag filosuyla her zaman hizmete hazir olmak.

Stratejik Amac 3: Kentin tarihi ve kiiltiirel kimligini koruyarak modern kentlesmeyi esas alan
ve cevre temizligi ile yasanila bilirligi yiiksek bir kent olusturmak.

3.1- Kent kimligine uygun projeler hazirlayarak kagak yapilanmayi en aza indirmek.

3.2- Tarihi ve kiiltiirel mirasin yasatilmasina yonelik projelerin hayata gegirilmesini saglamak.
3.3- Saglikli bir kent i¢in ¢evre temizligini en iist seviyede tutmak.

3.4- Geri doniisiim ¢aligmalarini siirdiirerek gelismesini saglamak.

Stratejik amac 4. Sosyal, Kiiltiirel ve Sanatsal Organizasyonlarla Kentimizin Tanitilmasini
Saglayarak Bu Degerler Hayatin I¢cinde Tutmak.

4.1- Kurumun yerel ve ulusal alanlarda tanitilmasimi saglamak ve halkla iliskileri etkili olarak
yonetmek.

4.2- Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini kentin her noktasina ulastirmak.
4.3- Thtiyag sahiplerine adil, esit ve yerinde yardimlar sunmak.
4.4- Toren, temsil, agirlama ve protokol vb. hizmetleri yapmak.

Stratejik Amac 5. Belediyemiz Faaliyetlerinde Kullanilan Teknolojik, Mekanik her tiirlii Mal
ve Malzemenin Bakim Onarim ve Alimimin Hizh Bir Sekilde Karsilanmasi.

5.1- Belediye hizmetlerinin en iyi sekilde yiiriitiillmesi i¢in teknolojik gelismeleri takip ederek
donanim ve yazilim temin etmek.

5.2- Ihtiya¢ duyulan malzemelerin hizl1 bir sekilde karsilanmasini saglamak.

5.3- Belediye hizmetlerinde kullanilan tiim araglarin bakim onarimin yapilarak etkin sekilde
kullanilmasini saglamak.

Stratejik Amac 6: Kayit Disi1 Ticari Faaliyetleri Onlemek ve Ekonomik Hayatin Gelismesini
Saglamak.

6.1- Cevre ve toplum sagligin1 gozeterek kent genelinde etkili denetimlerin yapilmasi ve ruhsatsiz is
yeri sayisini minimuma indirerek ruhsatli igletme sayisini arttirmak.
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B. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

2019-2023 donemini kapsayan On birinci Kalkinma Plam Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
tarafindan onaylanmus ve 23.07.2019 tarih ve 30840 (miikerrer) sayihi Resmi Gazetede
yaymlanmistir.

99. Tiirkiye’de hazirlanan Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani ile yerel yonetimlerin akill
sehir olma yolundaki hedeflerine yon verilmektedir

181. Ekonominin, enflasyon olusturmayan, kaliteli biiylime patikasina girmesini destekleyecek
sekilde kamu mali disiplini korunacak ve harcama politikasi plan hedeflerine azami diizeyde tesir edecek
sekilde uygulanacaktir. Bu kapsamda; program biitce sistemine gecilecek, harcama gézden gecirmeleri
yapilacaktir. Vergi adaletini giiclendirici ve vergi tabanini genisletici revizyonlar yapilacak, yerel
yonetimlerin 6z gelirleri artirilacaktir. Plan dénemi sonunda GSYH’ ya oranla kamu kesimi borglanma
gereginin yiizde 1,7, genel devlet aciginin yiizde 1,8, merkezi yonetim biitce agiginin ise yiizde 2 olarak
gergeklesmesi hedeflenmektedir.

202. KiT’lerde ve mahalli idarelerde yonetisim siirecleri gelistirilecek ve mali uygulamalar
siirdiiriilebilirlik ¢er¢evesinde kontrol altina alinacaktir.

264. Yerel yonetimlerin mali yapilarim giiclendirmek amaciyla 6z gelirleri artirilacaktir.
264.1. Belediye Gelirleri Kanunu yeniden diizenlenecektir.

316.3. Mabhalli idarelerin yatirim izinlerine iliskin uygulamalar1 gbzden gegirilerek basitlestirilecek
ve zorlagtirict uygulamalar kaldirilacak, e-belediye uygulamasi yayginlastirilarak yeknesaklik
saglanacaktir.

378.5. 11, ilge ve belde belediyelerinin agik alan aydinlatmasinda enerji tasarrufu yapmasina ve yerli
iiretim teghizatin kullanilmasina iligkin diizenleme yapilarak yeni nesil aydinlatma cihazlarinin yerli
iiretimi desteklenecektir.

511.5. Karayolu aginda enerji ve zaman tasarrufunu, trafik giivenligini, karayolu kapasitesinin etkin
kullanimint saglayan Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari yerel yonetimleri de kapsayacak
sekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktir.

571.7. Yerel yonetimler, bolgelerindeki is ve isgiicli potansiyellerini dikkate alarak genglerin
istthdamini artirmaya yonelik uygulamalar1 destekleyecektir.

598. Aile dostu ¢evre ve mekanlarin yayginlagmasi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

598.1. Aile bireylerinin birlikte giivenli zaman gecirebilecekleri ve paylasimlarini artirabilecekleri
ulagilabilir mekanlar yayginlastirilacaktir.

598.2. Yerel yonetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir.
627. Sosyal yardim programlarimin etkinligi artirilacaktir.

627.1. Sosyal yardim programlarinin etkinligi analiz edilerek, elde edilen sonuglar dogrultusunda
programlarda gerekli revizyonlar yapilacaktir.

627.2. Basta yerel yonetimler olmak lizere diger kamu kurum ve kuruluslariyla karsilikli veri
paylasimmi saglanacaktir.

627.3. Kirsalda sosyal yardimlara erisim kolaylastirilacak, yerel yonetimlerin bu alandaki rolii
artirtlacaktir.

632. Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu binalarimin peyzaja, sehrin
dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasmma &6zen gosterilecek ve kentsel doniisim
uygulamalariin kiiltiirel kimlige ve yapiya uygunlugu gozetilecektir.

632.1. Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan énemli mekanlara iligkin
markalastirma uygulamalar tesvik edilip yaygmlastirilacaktir.

632.2. Ozel miizelerin kurulmas: tesvik edilerek, ¢agdas miizecilik anlayisi icerisinde miizelerin
nitelik ve niceligi artirilacaktir.

633. Kiiltiir ve sanata erisim ve katilim olanaklar1 artirilacaktir.

21



KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

22

Faaliyet Raporu 2023 |

633.1. Kiiltiir ve sanatin bir yasam aligkanligi olarak geligsmesi i¢in erken yaslardan itibaren kiiltiir
ve sanat egitimi verilecektir.

665. Tiirkiye’de insan odakli, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili, temel kentsel hizmetlerin adil ve
erisilebilir sekilde saglandigi, yerel hizmetlerin yerindelik ilkesiyle yiiriitiildiigli, yasam kalitesi yiiksek
ve dayanikli yerlesimler olusturulmasina yonelik politikalara agirlik verilmektedir.

674. Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgiidiim igerisinde, ¢ok merkezli, karma kullanim
destekleyen, oOzellikle erisilebilirligi saglayan bir yaklagimla planlanacak; mekéansal planlarda
topografyayla ahengin saglanmasi ve afet riski, iklim degisikligi, cografi 6zellikler ve tarihi degerlerin
gozetilmesi esas alinacaktir.

674.1. Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt 6l¢ekli planlarda alt merkezlere toplu
ulagim ve yaya ulagiminin saglanmasi i¢in gerekli teknik standartlar belirlenecek, Mekansal Plan Yapim
Yonetmeligi bu standartlar dogrultusunda revize edilecektir.

674.2. Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek iizere; dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ve
yeniden canlandirilmasi igin Iller Bankast A.S Genel Miidiirliigii (ILBANK) tarafindan yerel
yonetimlere yonelik destek programi gelistirilecektir.

675. Basta agik ve yesil alanlar olmak iizere sehirlerdeki kamusal alanlarin korunmasi; erigim ve
giivenliginin artirilmasi; kadinlara, ¢ocuklara, yaslilara, engellilere duyarli olarak insan tabiat iligkisi
gercevesinde yeniden kurgulanmasi saglanacaktir.

675.1. Kamusal alanlarin erigsim ve giivenliginin artirilmasi igin mahalle bazinda kirillgan kesimlere
yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiya¢ analizi yaptirmast ve hizmet kalitesinin artirilmasi
desteklenecektir.

676. Yesil sehir vizyonu kapsaminda yasam kalitesinin artirilmasi ve iklim degisikligine uyumu
teminen sehirlerimizde Millet Bahgeleri yapilacak ve yesil alanlarin miktar artirilacaktir.

676.1. Sehirlerimizde saglikli yasam alanlar1 olusturmak, kentsel yesil alan standartlarini ve yasam
kalitesini yiikseltmek i¢in Millet Bahgeleri 81 ile yayginlastirilacak, 2023 yilina kadar 81 milyon m2
alanda Millet Bahgesi calismalar1 Cevre ve Sehircilik Bakanlhig, TOKI, ILBANK ve belediyelerin
finansmaniyla yiiriitiilecektir.

677. Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla isbirligi igerisinde belirlenen ilke ve kurallar
gercevesinde, mahalle diizeyinde etkili katilim mekanizmalarini, izleme ve denetleme siireglerini
icerecek sekilde gelistirilecek; planlama ve uygulamanin mahalli idareler tarafindan yapilmasi esas
olacaktir.

677.1. Planlama siirecinde etkili katilim, izleme ve denetleme modeli gelistirilecek, mevzuat bu
gercevede giincellenecektir.

677.2. Planlama yetkisi olan merkezi kuruluslarin, plan yapiminda esas alinacak ilke ve kurallari,
yetki alanlar1 kapsaminda kalan konular i¢in yazili hale getirmesi saglanacak, bu amagcla idari diizenleme
gerceklestirilecektir.

682. Kentlerin yasam kalitesi seviyelerinin izlenmesine altlik teskil etmek iizere Olgme ve
degerlendirme aracglar1 gelistirilecektir.

682.1. 11, ilce ve mahalle dlgeginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve paylasilmasi igin
kurumsal, teknik ve yasal altyap1 giiclendirilecektir.

683. Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalar tesvik
edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda oncelikle dirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate
almarak secilmesi ve hayata gecirilmesi saglanacak, akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli iiretimin
gelistirilmesi desteklenecektir.

683.1. Yerel yonetimlere akilli gehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalarina
yonelik Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik saglanacaktir.
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683.2. Akilli sehir projeleri, biiyliksehir belediyeleri ve 51 il belediyesi dncelikli olmak iizere akill
sehir olgunluk degerlendirmesi ve kaynak tahsis kisitlari g6z Oniinde bulundurularak
onceliklendirilecektir.

683.3. Akilli sehir uygulamalarinda yerli teknoloji uygulamalarinin desteklenmesinin yontemleri
analiz edilecek, ihale siireclerinde esas alinacak yerli iiretim oram1 basta olmak {iizere kriterler
belirlenecektir.

683.4. Akill sehir ekosistemi analiz edilerek girisimciler, sistem gelistiriciler, teknoloji saglayicilar
gibi sektoriin tiim paydaslari olusturulacak dijital platformda bulusturulacaktir.

690. Kentsel doniisiim; yatay mimari anlayisiyla, yasam kalitesini ylikseltme ve kentlilik bilincini
gelistirme amaci ¢ergevesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini igcerecek sekilde yiirtitiilecektir.

690.1. Kentsel doniisim uygulamalarinda tarihi kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlagtirilmasi, bu kapsamda yerel yonetimlerle paylagimli bir finansman modeli olusturulmasi
saglanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde doniistiiriilerek,
yatay mimari ve insan odaklilik anlayisiyla tasarimlari gerceklestirilecektir.

701. Kentlerdeki imar ve ulasim ile ilgili politika, karar ve yatirimlar koordineli olarak
degerlendirilecek, 6zellikle imar planlar ile ulasim ana planlariin birbiriyle uyumlu bir sekilde
hazirlanmasi ve gilincellenmesi saglanacaktir.

701.1. imar planlar1 ile ulasim ana planlarmin uyumlu olmasii saglayacak bir koordinasyon
mekanizmasi kurulacaktir.

713. Cevre konusunda kurum ve kuruluslarin gérev, yetki ve sorumluluklar1 netlestirilerek kamu,
0zel sektdr, mahalli idareler ve STK’lar arasinda koordinasyon ve igbirligi gelistirilecek, toplumun gevre
bilinci artirilacak ve etkin ¢evre yonetimi saglanacaktir.

713.1. Kamu kurum ve kuruluslarmin birbirleri ve mahalli idareler ile yetki ve gorevlerindeki
uyumun gelistirilmesi, catigmalarin giderilmesine ve uygulamada esgiidiim ile diger paydaslarla
isbirliginin giiclendirilmesine yonelik mevzuat ¢alismalar1 gergeklestirilecektir.

743. Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle yiiriitilmesi ve vatandas

memnuniyetinin iist diizeye ¢ikarilmasi i¢in yerel yonetimlerin hizmet sunma kapasitesinin artirilmas,
daha seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturulmasi amaglanmaktadir.

785. Yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilecektir.

785.1. Yolsuzluklarla miicadele amaciyla kamu gorevlilerinin mal beyanlarinin dogrulugu
arastirilacak ve otomatik takip sistemi kurulacaktir.

785.2. Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi, dnceliklerin belirlenmesi gibi karar alma
stirecleri seffaflastirilacak, internet tizerinden yayimlanacaktir.

785.3. Kamu ihalelerinin siire¢ ve sonuglariin internet {izerinden yayimi saglanacaktir.

785.4. Kamu gorevi sirasinda elde edilen bilgilerin, niifuzun ve saglanan uzmanligin goérevden
ayrildiktan sonra kamu aleyhine ve 6zel ¢ikar temini igin kullanilmasinin engellenmesine yonelik
diizenlemeler etkin bir sekilde uygulanacaktir.

785.5. Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil olmak iizere yerel yonetimlerde denetim ve hesap
verilebilirlik mekanizmasi giliglendirilecektir.

785.6. Vatandaglarin, haksiz bir uygulama ile karsilastiklarinda kanunlar ve idari diizenlemelerle
kendilerine taninan haklar ile basvuruda bulunabilecekleri merciler konusunda bilgilendirilmeleri
saglanacaktir.

796. Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaclarin
gbzeten; katilimei, mali siirdirilebilirligi saglamis, seffaf ve hesap verebilir bir yapiya kavusturularak
vatandas memnuniyetinin iist diizeye ¢ikarilmasi temel amagtir.

797. Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan Oncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki
uyum artirilacaktir.
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797.1. Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet 6nceliklendirmesi yapmak iizere rehber gelistirilecektir.

797.2. Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan gelistirilen rehber dogrultusunda biiyiiksehirlerden
baslamak {izere, stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan belediyelerde hizmet 6nceliklendirmesi-
stratejik plan-kaynak tahsisi iliskisini ele alan bir kiyas ¢aligmasi yapilmasi saglanacaktir.

798. Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontem gelistirilecektir.

798.1. Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlar1 tespit edilecek; bu
standartlarin uygulamasina yonelik mevzuat diizenlemesi yapilacaktir.

799. Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir.

799.1. Yerel yonetimlerde ¢aligsan personelin niteligini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

800. Belediyelerin karar alma siireclerinde vatandaglarin katilim ve denetim rolii giiclendirilecektir.

800.1. Dezavantajli kesimlerin yerel yonetimlerdeki temsil ve karar alma siireclerine katilim
mekanizmalar gliglendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katilimi saglanacak, alinacak
onemli kararlarda halk oylamasina basvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin
ihtiyaglarinin daha fazla dikkate alinmasi saglanacaktir.

801. Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarimi etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

801.1. Yerel yonetimlerde optimum hizmet ve cografi alan biiyiikliigii tespit edilerek yerel hizmet
gereklerine uygun, ¢oklu 0l¢iit tasnif sistemine dayali yerel yonetimlerin yeniden yapilandirilmasina
iligkin modelleme ve mevzuat ¢alismasi yapilacaktir.

801.2. Koy yerlesik alanlarinin siirdiiriilebilirligi saglanacak, biiyliksehirlerde kdyden mahalleye
doniisen yerlerde hizmet erisimi kolaylastirilacaktir.

801.3. Biiyiiksehir belediyeleriyle biiyiliksehir ilge belediyelerinin ¢akisan yetki ve sorumluluklart
nedeniyle ortaya c¢ikan hizmet aksamalarinin giderilmesi ig¢in goérev tanimlari etkinlik temelli olarak
yeniden degerlendirilecektir.

802. Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent
esenligi ve giivenligi gliclendirilecektir.

802.1. Yerel yonetimlerin kent esenligi ve giivenligine iliskin projeleri desteklenecektir.

802.2. Kiiciik dlgekli belediyelerin sosyal donati projeleri i¢in finansman modeli gelistirilecektir.

802.3. Sokak hayvanlarma yonelik yapilacak diizenlemelerin ve Onlemlerin etkinlestirilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulacak, yerel yonetimlerin sokak hayvanlarmin rehabilitasyonu
projeleri desteklenecektir.

808. e-Devlet ¢alismalari kullanict odakli hizmet sunumu ve kamu yonetiminin etkinlestirilmesi
bakis acisiyla yluritiilecek, hizmet sunum kanallari iyilestirilecek ve kanal c¢esitliligi artirilacak,
dezavantajli kesimlerin ihtiyag¢larinin karsilanmasina oncelik verilecektir.

808.1. Kamu hizmetlerinin e-Devlet Kapisina tasinmasina devam edilecek, kullanim ve maliyet
etkinligi artirilacak, hizmetlerin giivenligi gelistirilecektir.

808.2. e-Devlet Kapisi iizerinden sunulan hizmetler sadelestirilecek, biitiinlestirilecek ve olgunlugu
artirilacaktir,

808.3. e-Devlet Kapist iizerinden sunulan yerel yonetim hizmetlerinin sayis1 ve niteligi artirilacaktir.

808.4. Hizmet sunumunda mobil hizmetler basta olmak {izere kanal cesitliligi artirilacak ve
dezavantajli kesimlerin erisimini artirmaya yonelik ¢alismalara o6ncelik verilecektir.

819. Kamu, 6zel sektor ve STK’larin kalkinma yardimlarinin esgiidiim igerisinde verilmesi, verilerin
saglikli bir sekilde toplanabilmesi saglanacaktir.

)
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I11. FAALIYETLERE ILiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER
1. BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

2023 YILI GERCEKLESEN GELIR BUTCESI

| 60.143.019’71 i ’

11,21 %

TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI l 5.144.380,75 %

0,96 %

ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR | 81.448.137,37 %

15,17 %

DiGER GELIiRLER | 358.953.384,98 %

66,88 %

SERMAYE GELIiRLERI | 31.052.913,11 %

5,79 %

TOPLAM 536.741.835,68 &

2023 YILI GERCEKLESEN GIiDER BUTCESI

8,00 %

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA

DEVLET PiRiMi GIDERLERI | SAUSL 2T LOoRe

TOPLAM ‘ 611.008.821,15%

RAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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2024 YILI ONGORULEN GELIR BUTCESI nglyle
140410000005 | 1433%
DIGER GELIRLER 524.170.000,00 53,49 %
100.000.000,00% | 10,20 %

2024 YILI ONGORULEN GIDER BUTCESI

GENEL KAMU HiZMETLERI 471.000.000,00 & ,

Biitceye
Oram

48,06 %

l TOPLAM ‘ 980.000.000,00 %
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2. TEMEL MALI TABLOLARA ILiSKiN ACIKLAMALAR

KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

2023 YILI MUDURLUK BAZINDA GIDER GERCEKLESME

2023 NET 2023 NET
ODENEK GIDER GERgE{I%\ﬁSME
| TOPLAMI | TOPLAMI
5.000.00000%  3.792.621.99 % 75.85 %
9.065.00000%  7.631.25349% 84,18 %
Basin Yay. Ve Halkla .
iskilor Madirlag 7.085.00000%  4.602.44558 % 64.96 %
AR AL 104 767.00000%  122.371.668,96 % 98,08 %
Miidiirliigii
| 189.466.000,00%  177.820.122.25 % 93,85 %
LEFeTe o3 IR l 22.542.000,00%  14.465.568,00 % 64.17 %
Miidiirligii
Mali hiizmetler l 28.443.00000%  26.618.486,79 % 93,59 %
Miidiirliigii
8.191.589,14 % 89.91 %
DL AT 192.220.000,00% 182.356.513,97 % 94.87 %
Miidiirliigii
Makine ikmal ve Bakim 47.619.000,00%  44.774.720.44 % 94,03 %
Onarim Miidiirligii
AT v byl er | 10.682.000,00%  18.383.830,54 % 93,40 %
Miidiirligii
TOPLAM l 655.000.000,00 £ 611.008.82115% 93,28 %
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B. PERFORMANS BiLGIiLERIi

A N NN Y U U N N NN

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

YAZI iSLERi MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKiLER MUDURLUGU
KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

MAKINA IKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

A. IDAREYE ILiSKIN BiLGILER
SUNULAN HiZMETLER

A

Mubhasebe Gelir Sefligi:

Giinliik yapilan tahsilatin muhasebelestirmesini yapmak.
Teslimatla hesaba alinan tiim gelirleri ilgili kodlara kaydetmek.
Aylik gelirin bilango ve mizan cetvellerini tutmak.

Muhtasar, KDV ve Damga Vergisi beyannamelerinin diizenlenmesi ve Maliyeye gonderilmesini

saglamak.

B.

Teminat mektuplarmin kayit ve iade islemlerini yapmak.

Banka hesabi ve ekstre islemlerinin kaydini ve takibini yapmak.

Muhasebe Gider Sefligi:

Belediyemiz ihtiyaglart olan ve Miidiirliikler tarafindan talep edilip satin alinan her tiirlii mal,

hizmet, tasinir tasinmaz demirbag ve malzemelerin tahakkuk miizekkeresine istinaden verilen
emirlerinin diizenlenmesi ve ¢eklerin kesilmesini saglamak.

Belediyemizin giinliik olarak gider hesaplariin tutulmasini saglamak.
Emanet hesaplarinin takibi ve 6deme islemlerinin tanzimini yapmak.
Icra Miidiirliiklerinden gelen evraklara gerekli islemleri yapmak.

Belediyemiz personellerinin maasg, sosyal haklar, yolluk, evlenme, liim, ikramiye, tazminat ve

benzeri 6demeleri yapmak.

Belediyemiz hizmetlerinde kullanilmak {izere Miidiirliiklerimiz tarafindan talep edilen mutemet

avanslarinin 6deme ve mahsubunu yapmak.

C.

Miidiirliiklerden 6denmek tizere gelen 6deme evraklarinin 6n mali kontroliinii yapmak.
SGK, Vergi Dairesi, Emekli Sandig1 6demelerini yapmak.

Giinliik yapilan tahsilatlar1 bankaya yatirmak.

Thale gecici teminatlarimi almak.

Banka islerini takip etmek.

fade ve kiigiik fatura bedellerini avans ¢ekerek ddemek.

Belediyenin Vergi Dairesi ve SGK islerini takip etmek.

Belediyenin telefon, internet vb. faturalarin1 6demek.

Gelir Tahakkuk ve Takip Sefligi:

Miilkiyeti Belediyeye ait arsa, arazi ve isyerlerinin Enciimen kararina istinaden satilmasi veya

kiralanmasi islemlerini yapmak.

Yol gecis izin belgesi tahakkuku, telldliye iicreti tahakkuku, ceza tahakkuklari, haberlesme ve

elektrik tiiketim vergilerinin tahakkuku, ecri misiller ve diger ¢esitli gelirlerin tahakkukunu yapmak.
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- Zabita Midirliigii’nden gelen Enciimen kararlarina istinaden isgaliye bedellerinin hesaplanarak
tahakkuk islemlerini yapmak.

- 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun 12, 13, 14, 15 ve 16’mc1 maddelerine istinaden,
Illgemizdeki igyerlerine ait her tiirlii ilan ve reklam panolarinin tespit ve vergi tahakkukunu yapmak.

- Miilkiyeti Belediyemize ait ilgemiz Kent Mobilyalarmin ilan-reklam vergilerinin tahakkukunu ve
bakim ile onarim islerinin takibini yapmak.

- llgemizdeki tiim ilan ve reklam panolarmin Belediye Ilan Reklam Y®onetmeliginde belirtilen
standartlara uygunlugunu saglamak.

- Miikelleflerin vermis oldugu emlak bildirimlerine (bina, arsa, arazi) tahakkuk vermek.

- Emlak bildirimlerini zamaninda vermeyen miikelleflere re-sen tarhiyat yapmak

- Verilmis emlak bildirimleri ile ilgili yanlis ve eksikleri diizeltmek.

- Degisiklik beyanlarina (tevhit, ifraz, hisseli satis vb.) tahakkuk vermek.

- Emlak vergisinden muaf kurum kuruluslar ve miikelleflerin muafiyet islemlerini yapmak.
- Resmi kurumlardan emlak kaydi sorulan kisilerin emlak kayitlarii ¢ikarmak.

- Tapu Sicil Midiirligiinden gelen bilgi formlarin1 incelemek, gerekli islem ve terkinlerinin
yapilmasi.

- Resmi kurum ve kuruluslar ile miikelleflerden gelen yazilara cevap vermek.

- Emlak bildiriminde bulunmak isteyen miikelleflerin sicil tespitinde bulunmak, daha 6nce kaydi
bulunmayan miikelleflere yeni sicil kaydi vermek.

- Kamu kurum ve kuruluslardan gonderilen yazilar1 incelemek, ilgili servislere gondermek veya
gerekli islemi yaptiktan sonra kamu kurum veya kurulusa gondermek.

- Su abonesinden gonderilen evraklara, terkin dilekcelerine, veraset ve intikal dilekcelerine, emlak
degeri almak isteyen miikelleflere, Tapu Sicil Miidiirliigli’niin gondermis oldugu bilgi formlarina, emlak
vergisi borcunu 6grenmek ve 6demek isteyen miikellefler icin sicil tespitinde bulunmak.

- Tek Sicil uygulama programi igerisinde miikelleflerin T.C. Kimlik Numaralarin tespit etmek ve
bilgisayar kayitlarina islemek.

- Miikelleflerce verilen Cevre Temizlik Vergisi bildirimlerine tahakkuk vermek.

- Satilan tasinmazlarin Cevre Temizlik Vergisi bildirimlerini terk etmek.

- Verilmis olan ¢evre temizlik vergisi bildirimleri ile ilgili eksik ve yanlisliklar1 diizeltmek.

- Cevre Temizlik Vergisi bildirimlerini zamaninda vermeyen miikelleflere re-sen tarhiyat yapmak.

- Tek Sicil uygulama programi igerisinde miikelleflerin T.C. Kimlik Numaralarini tespit etmek ve
bilgisayar kayitlarina iglemek.

- Bina taramasi yaparak emlak bildirimlerini vermeyen veya eksik veren miikellefleri tespit ederek,
yoklama tutanagi tanzim etmek.

- Tanzim edilen yoklama tutanaklarini ilgili servislere gondererek emlak bildirimlerinin alinmasini
saglamak.
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Emlak Tahakkuk, Cevre Temizlik Servisi ve miikelleflerce talep edilen yoklama islemlerini

yapmak ve tutanak tanzim etmek.

T.C. Kimlik Numaralarinin tespitini yapmak.

Verilmis olan su aboneleri {izerinden Emlak ve Cevre Temizlik Vergisi bildirimlerini kontrol

etmek.

D. idari Isler Birimi:

Miidiirliigiimiize ait dogrudan temin yolu ile yapilan alimlarin alinmasindan fatura 6denmesine

kadar olan tiim islemlerin takibini yapmak.

Servislerin talebine gére mutemet avansi ile yapilacak alimlarla ilgili faturanin 6denmesine kadar

olan iglerin takibini yapmak.

Miidiirliigiimiiziin 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ile ilgili ihale dosyalarim hazirlamak.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu yolu ile yapilan miidiirliigiimiize ait ihalelerin istihkak 6deme

evraklarinin kontroliinii yaparak 6denmesi i¢in iist yazisin1 yazarak Muhasebe Gider Sefligi 'ne sevkini
saglamak.

Miidiirliigiimiiz biinyesinde gelen ve giden (evrak kaydini e-belediye evrak kayit programi) ve

sevklerini yapmak/yaptirmak.

E.

Strateji Gelistirme ve Biitce Birimi:
Belediye Biitgesini hazirlamak.
Kesin hesabi ¢ikarmak.

Tasinir mal kayitlarini tutmak, taginir yonetim hesabini olugturmak, taginir kesin hesabini ¢ikartmak,

taginirlarin konsolide islemlerini yiiriitmek.

Satilan taginmazlarin kayitlarim tutmak.
Donem basi, muhasebe donemi ve dénem sonu islemlerini yapmak.

Tiim mali raporlama islemlerini yapmak

Belediyemiz STRATEJIK PLANI’NIN hazirlanmasi.

Belediyemiz PERFORMANS PROGRAMININ hazirlanmasi.

Belediyemiz FAALIYET RAPORUNUN hazirlanmast.

Belediyemiz iC KONTROL EYLEM PLANI’NIN hazirlanmasi ve koordinasyonu.
Belediyemiz birimleri HIZZMET STANDARTLARI TABLOLARI’NIN hazirlanmast ve takibi.
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B. PERFORMANS BIiLGILERI
1. MALIi BILGILER
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EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(KINCi DUZEY)

A |[Pizeyi Kodu |ACTKLAMA
S I 46 ([BELEDIYELER
| a_ o
< Il | 46 [KAHRAMANMARAS iLi
= .
= m 114 DULKADIROGLU
o BELEDIYESIi
2 | v | 33 |[MALI HIZMETLER
MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GIDERLERI 5.497.260,38| 5.130.142,68 367.117,70
1 1 |MEMURLAR 4.380.564,46|  4.320.768,62 59.795,84
1 2 [SOZLESMELI PERSONEL 616.084,97 493.123,32 122.961,65
1 3 |[ISCILER 500.610,95 316.250,74 184.360,21
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 849.739,62 687.924,70 161.814,92
PRiMi GIDERLERIi
2 1 [MEMURLAR 556.739,62 556.739,62 0,00
2 2 |SOZLESMELI PERSONEL 205.000,00 69.555,57 135.444,43
2 3 |[ISCILER 88.000,00 61.629,51 26.370,49
3 MAL VE HIZMET ALIM 39.047,27 34.207,27 4.840,00
GIDERLERI
3 3 | YOLLUKLAR 6.892,23 6.892,23 0,00
3 4 |GOREV GIDERLERI 7.155,04 7.155,04 0,00
3 5 |HIZMET ALIMLARI 25.000,00 20.160,00 4.840,00
4 FAIZ GIDERLERI 11.335.000,00| 11.304.568,77 30.431,23
4 2 |DIGER iC BORC FAizZ 11.335.000,00| 11.304.568,77 30.431,23
5 CARI TRANSFERLER 9.466.364,83|| 9.461.643,37 4.721,46
5 1 [GOREV ZARARLARI 1.674.099,32  1.674.099,32 0,00
5 2 |HAZINE YARDIMLARI 751.851,71 751.851,71 0,00
5 3 KAR AMACI GUTMEYEN 50.000,00 45.278,54 4.721,46
KURULUSLARA A RS e
5 8 LR 6.990.413,80/  6.990.413,80 0,00
PAYLAR R R '
9 YEDEK ODENEKLER 1.255.587,90 0,00/ 1.255.587,90
9 6 |YEDEK ODENEKLER 1.255.587,90 0,00 1.255.587,90
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2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

STRATEJIK AMAC 1

Mali yénetim sistemi ve insan Kaynaklarmm Etkin Kullanarak
Kurumsal Verimliligi, Vatandas Odakh Hizmeti En Ust Seviyede

Tutmak.
HEDEE 1.1 Gelir gider dengesini en iist seviyelerde tutarak ve oz gelirleri
arttirarak etkin bir biitce yonetimi saglamak.
Slillc.)a Faaliyetin Ad1 B.?Zlﬁﬁlia Bitis Tarihi g‘:_;ﬁ?fggﬁ
1.1.1 | Gelir Gider Dengesi 01.01.2023 | 31.12.2023 %87,84
1.1.2 | Tahakkuk Tahsilat Oram 01.01.2023 | 31.12.2023 2086,86

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

1.1.1 Gelir Gider Dengesi:

Belediyemiz 2023 yili gelir gider dengesi %87,84 olarak

gerceklesmistir. Asagidaki tablolarda birinci diizey gelir ve gider detaylar verilmistir.

2023 YILI GERCEKLESEN GELIR BUTCESI

VERGI GELIRLERI

60.143.019,71 %

TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI

5.144.380,75 %

ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 81.448.137,37 %
DIGER GELIiRLER 358.953.384,98
SERMAYE GELIRLERI 31.052.913,11 %
TOPLAM 536.741.835,68 £
2023 YILI GERCEKLESEN GIDER BUTCESI

Personel Giderleri 48.860.196,55 &
Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 6.206.380,27 ©
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 447.583.273,95 £
Faiz Giderleri 11.304.568,77 ©
Cari Transferler 13.525.411,53 %
Sermaye Giderleri 83.528.990,08 ©
Sermaye Transferleri 0,00%
TOPLAM 611.008.821,15 %
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Tahakkuk Tahsilat Orani: 2023 yilinda 617.966.681,87 b Toplam Tahakkuk yapilmis

olup; Toplam Tahakkukun 536.741.835,68 b si tahsil edilerek 2024 yilina 81.129.268,27 H devrettigi
goriilmiistiir. Toplam Tahakkukun Tahsilat oran1 %86,86 gerceklesmistir.

TOPLAM BUTCE GELIRLERI

Gelir Kalemi 2023 Toplam 2023 th Tahsil 2024 Y_111na
Tahakkuk Edilen Devir
Vergi Gelirleri 119.184.080,87 % | 60.143.019,71% | 58.961.384,38 %
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 5.970.165,96 © 5.144.380,75 % 815.950,21 %
Alman. Bagi ve Yard. e szel 81.448.137,37% | 81.448.137,37% 0,00
Diger Gelirler 375.590.374,15% | 358.953.384,98 % | 16.630.923,27
Sermaye Gelirleri 35.773.92352 % 31.052.913,11% | 4.721.01041 %
TOPLAM 617.966.681,87% | 536.741.835,68% | 81.129.268,27 £
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DULKADIROGLU . T'C‘ : :
sl DULKADIROGLU BELEDIYESI

Mali HizmetlerMiidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali Kararlarile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde
stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

Adem ALIC
Mali Hizmetler Miidiir Yar

AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER

SUNULAN HIZMETLER

A. Idari Isler Servisi: Servisimiz iki ana birimden olusmaktadir.
1. Meclis isleri Birimi:

- Meclise ait yazilar1 hazirlamak, gelen evraklar1 defterine kaydedip sonuglarini ilgili siitunlara
islemek.

- Meclis glindemini ¢ogaltip iiyelere dagitmak, giindemde bulunan dosyalar1 diizenlemek, bu
dosyalar1 giindem sirasina gore numaralayarak giindem dosyasi olusturmak ve Meclis Bagkanligina
sunmak.

- Meclis zabitlarini ¢c6zmek, Meclise ait yazi ve kararlar1 yazmak, diizenlemek, imza iglemlerini
tamamlamak; tutanak Ozetlerini ve onaylanmasi gereken Meclis kararlarim1 Miilki Idare Amirine
gondermek kesinlesen kararlari ilgili birimlere bildirmek.

- Meclis Uyelerinin huzur haklarinin puantajim yaparak tahakkuku igin ilgili miidiirliige
gondermek.

- Yazilan meclis kararlarinin Meclis Bagkan1 ve katip liyelere gecikmeksizin imzalanmasini
saglamak.

- Meclis karar defterini diizenli bir sekilde tutmak.

- Meclis Uyelerine ait devam cetvellerini oturumdan &nce meclis baskanina teslim etmek ve
oturumdan sonra teslim alarak saklamak.

- Meclise ait karar ve tutanak asillarin1 diizenli ve giivenli sekilde saklamak.
- Meclis giindemlerini saklamak.

- Meclise ait dosya, kararlar, tutanak ve defter gibi evraki mahkemeler ile bilirkisilere miidiiriin
yazili emri ile vermek; evrakin uzun siire kullanilmasi gerektiginde 6rnek ¢ikartilarak aslina uygun onay1
ile dosyasinda saklamak; talep halinde asli gibidir onayi yapilarak ilgili kisi ve kurumlara vermek.

- Miidiirliik tarafindan verilecek benzer gérevleri yapmak ile gorevli ve yetkilidir.

2. Enciimen isleri Birimi:

- Enclimene ait yazilar1 hazirlamak, enciimen evrakini karar defterine kaydedip, sonu¢larini ilgili
siitunlara iglemek,

- Giindemde bulunan dosyalar1 diizenlemek, bu dosyalar1 gliindem sirasina gére numaralayarak
giindem dosyasi olusturmak ve enciimen bagkanligina sunmak,

- Enciimene ait yaz1 ve kararlar diizenlemek, imza islemlerini gecikmeksizin tamamlatmak,

- Enciimen karar defterini diizenli bir sekilde tutmak, secilmis tiyelerden toplantiya katilmayanlarin
mazeret gerekcelerinin yazilmasini saglamak,

- Imza islemleri tamamlanan kararlar1 gecikmeden ilgili birimlere géndermek,
- Enciimen giindemlerini saklamak,

- Enciimen Uyelerinin huzur haklarinin puantajimi yaparak tahakkuku icin ilgili miidiirliige
gondermek, Enclimene ait dosya, kararlar, tutanak ve defter gibi evraki mahkemeler ile bilirkisilere
midiriin yazili emri ile vermek; evrakin uzun siire kullanilmasi gerektiginde 6rnek ¢ikartilarak aslina
uygun onay1 ile dosyasinda saklamak,
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- Miidiirliik tarafindan verilecek benzer gorevleri yapmak ile gorevli ve yetkilidir.

B. Genel Evrak Servisi:

- Her giin Belediyemize vatandaslardan veya normal posta, APS, adli tebligat, 6zel kargo sirketleri
yoluyla gelen veya resmi kurumlardan zimmet karsiligi elden gelen dilekce ve evraklarin tasnifini yapip,
dilekce veya resmi gelen evrak kayit defterleri *ne kayit numarast vermek suretiyle kayitlarini yaparak,
evrak icerigine gore ilgili Midiirliiklere imza karsilig1 akisini saglamak,

- Cesitli kurumlardan gelen, tizerinde “gizli” ibaresi bulunan evraklan gizli gelen evrak zimmet
kayit defterine kayit numaras1 vermek suretiyle kaydedip ilgili miidiirliiklere imza karsilig1 akisini
saglamak,

- Belediyemize ait elektrik, su, dogalgaz, telefon, cep telefonu, internet abonelikleri fatura ve
mahsuplarinin ilgili Makam ve Miidiirliiklere fatura zimmet defterine kaydetmek suretiyle imza karsilig
akisini saglamak,

- Belediyemiz Miidiirliiklerinden Resmi Kurumlara gidecek olan bazi evraklarin evrak dagitim
memuru kanaliyla, kayit numarasi vererek Dig Zimmet Defterine kaydetmek ve imza karsilig1 teslimini
saglamak ayrica Belediyemiz Miidiirlikklerinden gelen ve tlizerlerinde “acele, siirelidir, giinlii” gibi
ibareler bulunan evraklarin ivedilikle ayni sekilde imza karsilig1 teslimin saglamak,

- Belediyemiz Miidiirliiklerinden gelen evraklar1 imza karsiligi teslim almak, zimmet defterine
kaydin1 yaparak ilgili miidiirliik evrake¢ilarina imza karsilig: teslimini saglamak,

- Belediyemiz Miidiirliiklerinden gelen normal posta, iadeli taahhiitlii posta ve teblig alindilarini
kayit numarasi vermek suretiyle posta gonderi foyiine tek tek dokiimiinii yapip, PTT ye teslimini
saglamak.

C. Evlendirme Memurlugu:

- Resmi nikdh bagvurularin1 almak, nikéh islemi icin gerekli olan evrakin temin edilmesini
saglamak.

- Bagvuranlar hakkinda mer’i mevzuatin 6ngdrdiigii incelemelerin yapilmasini saglamak.

- Inceleme sonucunda evraklari tamam olan ve evlenmelerine yasal engel bulunmayan basvuru
sahiplerine nikah giinii vermek, Belediye Baskani’min yetki verdigi yetkililerce nikah akdinin
yapilmasini saglamak ve yapilan akitleri Niifus Miidiirliigiine bildirmek.

D. Ozliik Servisi:

- Kurum genelinde personel mevzuatinin uygulanmasinda birligi saglamak.

- Kurum is¢i / memur kadro hareketlerinin takibinin yapilmasini saglamak.

- Kurum galiganlariin 6zliik haklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve devamliligini saglamak.

- Kurumumuzdan emekli olan is¢i personelin Sosyal Gilivenlik Kurumu ile ilgili islemlerini
yapmak.

- Kurumumuzdan emekli olan ve is akdi fesih edilen is¢ilerin kidem ve ihbar tazminatlarinm
hazirlamak

E. Bordro ve Tahakkuk Servisi:

- Kurum genelinde personel mevzuatinin uygulanmasinda birligi saglamak.

- Kurum is¢i / memur kadro hareketlerinin takibinin yapilmasini saglamak.

- Kurum galigsanlarinin 6zliik haklarinin korunmasi, gelistirilmesi ve devamliligini saglamak.

- Kurum memur personelinin 6zliik haklarina iliskin maag tahakkuklarim yapmak.

37



KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU

BELEDIYESI

Faaliyet Raporu 2023

- Kurum memur personelinin maas tahakkuklarindan yapilan yasal kesintilere ait iglemleri yapmak.

- Kurum is¢i personelinin 6zliikk haklarina iligkin maas ve ikramiye tahakkuklarini yapmak.
B. PERFORMANS BILGILERI
1. MALI BILGILER

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERi VE HARCAMALAR (iKiNCi DUZEY)

38

GENEL TOPLAM

9.065.000,00

7.631.253,49

o Diizeyi | Kodu |ACIKLAMA
O .
4 | 46 |BELEDIYELER
-
é Il | 46 |KAHRAMANMARAS iLi
o 5 & . .
% 1 14 |DULKADIROGLU BELEDIYESI
v 18 |YAZI iSLERI MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK HARCAMA KALAN
1 PERSONEL GIDERLERi 6.321.113,21 5.532.090,22 789.022,99
1 1 |MEMURLAR 3.418509,68 3.057.607,04 360.902,64
1 2 |SOZLESMELI PERSONEL 479.851,03 232.478,27 24737276
1 3 |ISCILER 1.048.752,50 981.090,00 67.662,50
1 5 |DIGER PERSONEL 1.374.000,00 1.260.914,91 113.085,09
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET PRiMi 876.283,98 705.065,54 171.218 44
GIDERLERI
2 1 |MEMURLAR 365.865,05 365.865,05 0,00
2 2 |SOZLESMELI PERSONEL 165.000,00 33.809,24 131.190,76
2 3  |ISCILER 195.418,93 195.418,93 0,00
2 5 |DIGER PERSONEL 150,000,00 109.972,32 40.027,68
3 MAL VE HIZMET ALIM 1.867.602,81 1.394.097,73 473.505,08
GIDERLERI
g 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 85,0000 000 85,0000
MALZEME ALIMLARI B ’ e
3 3 |YOLLUKLAR 79.102,81 75.284,00 3.818,81
3 4  |GOREV GIDERLERI 1.443500,00 1.187.906,54 255.593,46
3 5 |HIZMET ALIMLARI 215,000,00 120.539,19 94.460,81
MENKUL MAL, GAYRIMADDI HAK
3 7 |ALIM, BAKIM VE ONARIM 45.000,00 10.368,00 34.632,00
INERT ERI

1.433.746,51
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2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mali yonetim sistemi ve Insan Kaynaklarim Etkin Kullanarak
STRATEJIK AMAC 1 | Kurumsal Verimliligi, Vatandas Odakh Hizmeti En Ust Seviyede
Tutmak.
Personelin bilgi ve beceri diizeyini daha iist seviyelere tasiyarak
HEDEF 1.2 orgiitsel baghhk bilincinin etkin oldugu kurumsal bir kimlik
olusturmak.

Sira o Baslama Bitis Ger¢eklesme
No Faaliyetin Adt Tarihi Tarihi Oran/Adedi
1.2.1 | Hizmet i¢ci Egitim 01.01.2023 | 31.12.2023 4 Saat
1.2.2 | Is Saghg1 ve Giivenligi Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

HEDEF 1.3 Kurum ici ve disi iletisimi en iist seviyeye yiikseltmek.

Sira .. Baslama Bitis Gergeklesme
No Faaliyetin Ad: Tarihi Tarihi Orany/Adedi
1.3.1 | Enciimen Toplantisi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

1.3.2 | Meclis Toplantisi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

1.3.3 | Nikah islemleri 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

1.3.4 | Posta ve Telgraf islemleri 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

1.2.1 Hizmet ici Egitim: Kurum personelinin kalitesini arttirmak ve mevzuata iliskin bilgilerinin
pekistirilmesi amaciyla hizmet i¢i egitimler diizenlenerek seminerlere ilgili tiim personellerin katilimlari
saglanmis olup;

2023 yili igerisinde ise 06 Subat 2023 tarihinde meydana gelen depremden dolay1 egitimlerimiz
4 saat olarak gergeklestirilebilmistir.

Is Sagh@ ve Giivenligi Isi: Kurumumuzda is saghgi ve giivenligi alaninda yapilan ¢alismalar
yiiriitiilerek niteligi artirilmaya c¢aligilmastir.

1.3.1 Enciimen Toplantis1 Yapilmasi: Enciimen her hafta toplanir. lgili yasada yazih konular
birimler tarafindan enclimende goriisiilmesi i¢in bagkanin havalesi ile glindem olusturulur ve Enclimenin
yetkisinde bulunan arsa satis1, kiraya verme, imar ile ilgili konular ve diger bazi cezalar enciimen
tarafindan karara baglanir.

FAALIYET 2021 2022 2023
Enciimen Toplant1 Sayis1 52 52 49
Alman Enciimen Karar Sayisi 503 568 385
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1.3.2 Mecliste Toplantisi Yapilmasi: Belediye Meclisi, periyodik olarak, her ay toplanarak
Birimlerden ve meclis komisyonlarindan gelen konular belediye bagkani tarafindan glindem

Faaliyet Raporu 2023

olusturularak mecliste goriigiilmesini saglanmistir.

|

FAALIYET 2021 2022 2023
Meclis Toplant1 Sayisi 13 14 12
Alinan Meclis Karar Sayisi 187 196 137

1.3.3 Nikah Islemlerinin Gerceklestirilmesi: Resmi nikah kiymak isteyen adaylarin basvurular
sirasinda, bagvuru sahiplerinin miiracaat evraklar1 kabul edilir, tamamlanan evraklara istinaden
kanunlara ve yonetmeliklere uygunlugu denetlenerek, inceleme sirasinda evlenmelerine yasal engel

bulunmayan miiracaat sahiplerinin talepleri kabul edilip, nikah tarihi belirlenmektedir.

2023 YILI AYLIK NiKAH DOKUM
OCAK SUBAT MART
108 31 53
NiSAN MAYIS HAZIRAN
72 178 153
TEMMUZ AGUSTOS EYLUL
222 324 260
EKiM KASIM ARALIK
260 209 182
TOPLAM 2.052

Uluslararasi Aile Ciizdani: Nikah islemleri i¢in gerekli olan kiymetli evraklarin (Uluslararasi Aile
Ciizdan1), Mal Midiirliigiinden alimi aksakliga meydan verilmeden gerceklestirilir, Resmi Evrak

defterine seri numarasina gore kaydi yapilmaktadir.

Niifus Miidiirliigii ve Diger Kurumlar ile Yazisma- izinname: Yapilan tiim nikah akitleri, niifus
kiitiigiine islenmeleri i¢in Niifus Miidiirliigline gonderilir. Ayrica diger belediyelerin evlendirme
birimlerinden gelen izinnameler dogrultusunda iglem yapilir, evlilik islemleri kabul edilen ve nikahlarmni
ilge disinda kiydirmak isteyen ¢iftlere de izinname hazirlanir. Bunun yaninda, bilgi ve belge talep eden
kurumlarla gerekli yazigmalar yapilmaktadir.
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1.3.4 Posta ve Telgraf islemleri: Birimlerden resmi kurum ve kuruluslara ve vatandaslarimiza
yazilan yazilar ve diger kargo ve posta isleri ilgili personeller tarafindan resmi kurumlara zimmet ile
veya posta ile ulastirilmaktadir.

FAALIYET 2021 2022 2023
Adi Posta ile Gonderilen Evrak Sayisi 3.466 3.969 1.357
Iadeli Taahhiitlii Gonderilen Evrak Sayisi 505 650 322
Kargo ile Giden Evrak Sayisi 252 1.748 7
Belediyeye Resmi Evrak Girisi 28.355 3.8397 2.7780
Belediyeden Resmi Evrak Cikisi 12.175 30.115 10.777
DIGER HUSUSLAR
1 Memur Terfileri 01.01.2023 31.12.2023 %100
2 | 243 SKHK 64.Madde Uygulamasi 01.01.2023 31.12.2023 %100
3 | 243 SKHK 37. Madde Uygulamast 01.01.2023 31.12.2023 %100
4 %ﬁ,@ﬁ?ﬁim 36/A-12-d 01.01.2023 | 31122023 | %100
5 EZEEEE:;I Sozlesmeli Personel 01.01.2023 31.12.2023 %100
6 So6zlesme Yenilemeleri 01.01.2023 31.12.2023 %2100
7 Ikramiye Odemeleri 01.01.2023 31.12.2023 %100
8 Memur-Is¢i-Sozlesmeli Maaslar1 01.01.2023 31.12.2023 %100
9 Emeklilik islemleri 01.01.2023 31.12.2023 %100
10 Memur Nakli 01.01.2023 31.12.2023 %100
11 Staj Islemleri 01.01.2023 31.12.2023 %100

1) Memur Terfileri: 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 64 iincti maddesi, kademelerde
ilerleme sartlarini belirlemektedir.

Yasanin 64’tuncii maddesi sartlar1 ¢cergevesinde;

a) Bulundugu kademede en az bir yil ¢alismis olan,

b) O yil iginde disiplin cezasi almamig bulunan,

¢) Bulundugu derecede ilerleyebilecegi bir kademe bulunan,

Belediyemiz memurlarinin 2023 yili igerisinde ilgili aylar itibari ile derece/kademe ilerlemeleri
yapilmustir.
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2) 243 SKHK 64. Madde Uygulamasi: 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 64. Maddesini
yeniden diizenleyen 31.12.1984 tarih ve 243 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamede 6ngoriildiigii tizere;
Devlet Memurlarindan sekiz yillik donemler igerisinde disiplin sugu islememis olanlarin aylik
derecelerinin yiikseltilmesinde dikkate alinmak iizere bir kademe ilerlemesinin uygulanacagi hiikme
baglandigindan; Sartlar1 saglayan hak sahiplerine 2020 yili igerisinde uygulama yapilmistir.

3) 243 SKHK 37. Madde Uygulamasi: 37. Madde 6grenim durumlari, hizmet siniflart ve gérev
unvanlart itibar1 ile yiikselebilecekleri derecenin iistiinde bir dereceye yiikselme sartlarini
belirlemektedir. Bu sartta, son sekiz yil igerisinde herhangi bir disiplin cezasi almamis olmasi sarttir.

Ogrenim durumu itibar1 ile gelebilecegi derecenin 3. Kademesini ge¢mis memurlar igin
uygulanabilecektir. Burada memurun 6grenim durumu itibari ile gelebilecegi derecenin 4. Kademesinde
olup-olmadigina bakilarak ve 4. Kademede bulundugu yildan geriye doniik 8 yillik ortalama dikkate
almarak sartlar1 saglayan hak sahiplerine 2020 y1li igerisinde uygulama yapilmistir.

4) 657 DMK nin 36/A-12-d Uygulamasi: 657 sayili DMK’ nin 36/A-12-d bendinde; memuriyette
iken veya memuriyetten ayrilarak {ist 6grenimi bitirenler, ayni iist 6grenimi tahsile ara vermeden
baslayan ve normal siiresi i¢inde bitirdikten sonra memuriyete giren emsallerinin ulastiklar1 derece ve
kademeyi gecmemek kaydiyla, bitirdikleri iist 6grenimin giris derece ve kademesine memuriyette
gegirdikleri basaril1 hizmet siirelerinin tamami her y1l bir kademe, her ii¢ y1l bir derece hesabiyla ilave
edilmek suretiyle bulunacak derece ve kademeye yiikseltilirler. Sartlar1 saglayan hak sahiplerine 2020
yili igerisinde uygulama yapilmastir.

5) Tam Zamanh Soézlesmeli Personel Cahstirilmasi: 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49.
Maddesinin 3. Fikrast geregince Tam Zamanl S6zlesmeli Personel statiisiinde ¢alistirilan personellere
ek olarak miinhal bulunan kadroda sdzlesmeli personel istihdam edilmistir.

6) Sozlesme Yenilemeleri: 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49. Maddesinin 3. Fikrasi geregince
Tam Zamanl S6zlesmeli personelin sdzlesmeleri Belediye Meclis Karari ile yenilenmistir.

7) ikramiyelerin Odenmesi: Belediyemiz is¢i personellerine; Belediyemiz ile Hizmet-Is Sendikas1
arasinda yiiriirliikte bulunan Toplu-Is S6zlesmesinin 61. Maddesinin (c) bendine istinaden Bakanlar
Kurulunun agikladig tarihlerde 4 esit taksitte ikramiye 6denmistir.

8) Memur-isci-Sozlesmeli Maaslari: 657 sayili DMK, Is Kanunu, TiS Kanunu ve Yili Biitce
Kanunlarinda belirlenen mevzuat ve hiikiimlere gére hazirlanan memur ve is¢i ayliklari incelenerek, tam
ve eksiksiz 6denmesi saglanmistir.

9) Emeklilik islemleri: Sosyal Giivenlik Kurumunun 506-2022-2564 say1li Kanun ile 5434 say1li
Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanununun ilgili maddeleri geregince, gerekli sartlar1 yerine
getirerek yaslilik-malulliik aylig1 almaya hak kazanarak emekliye sevk edilen is¢i ve memur personeller.
2019 yili igerisinde emeklilik sartlar1 saglayan hak sahiplerine uygulama yapilmistir.

10) Memur Nakli: 657 sayili DMK’ nun 72. 74. ve 76. Maddelerine istinaden kurumlarda yer
degistirme suretiyle atama sonucunda kurumuzdan memur nakli olmamaistir.

11) Staj islemleri: 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununun 18. Maddesinin (a) bendi; “Yirmi ve
daha fazla personel calistiran isletmeler, calistirdiklar1 personel sayisinin yiizde besinden az, yiizde
onundan fazla olmamak tizere mesleki ve teknik egitim okul ve kurumu 6grencilerine beceri egitimi
yaptirir ” geregince meslek lisesi 6grencisine staj yaptirilmastir.
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Yaz isleri Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alamim
gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladifini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024
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FEN ISLERi MUDURLUGU
A. IDAREYE ILiSKIN BILGILER
SUNULAN HIiZMETLER
A. Yol Yapim Birimi:

- Dulkadiroglu Belediyesi sorumlulugunda olan yollarm yiiriirliikteki Imar Planlarina uygun olarak
acilmasini saglamak, agilmis yollarin kaplama yapilmasini saglamak,

- Mevcut yollarin imar planina uygun hale getirilmesi amaciyla, yol genisletme ve yol daraltma
caligmalarinin yapilmasini saglamak,

- Imar planma uygun olarak yaya kosu yolu, bisiklet yolu, kaldirim, refiij, kavsak yapmak.
B. Park ve Bahgeler Birimi:

- Imar planinda yesil alan, park, bahge, oyun alanlar1, gocuk bahgesi, yesil yollar, eglendinlen alani
olarak tanimlanan alanlarin etiit, proje ve uygulamalarinin gerceklestirilmesine yonelik miidiirliigi
ilgilendiren her tiirlii is ve islemleri yapmak,

- Yesil alanlarda sulama ve aydinlatma tesisatlarmin kurulmasi, bank, ¢op kutusu vb. kent
mobilyalar1 gibi park donatimlarinin temini, yerine montaji

- Dulkadiroglu Belediyesi sorumlulugunda olan; mevcut yesil alan, park ve bahgeler ile yol
giizergahinda bulunan agag¢ ve yesil alanlarin bakimi1 (budama, yabani ot alimi, ¢apalama, ilaglama,
giibreleme, temizlik, sulama vs.) onarim ¢aligmasini saglamak,

- Dulkadiroglu Belediyesi sorumlulugundaki park, bahce, oyun alani ve yesil alanlarda bulunan
kent mobilyalarinin, oyun guruplarinin, spor aletlerinin, havuz, selale ve sulama tesisatlarinin bakim ve
onarim calismasini saglamak,

- Belediye biinyesindeki ve sorumlulugundaki sosyal tesis, bina, sanat yapisi, pazaryeri, konuk evi,
saglik tesisi, otopark, muhtarlik binasi, taziye evi ve kiitiiphanelerin bakim ve onarim ¢aligmasini
saglamak,

- llgili mevzuatlar ¢ergevesinde ve Belediye imkanlar1 lgiisiinde; mabet, fakir evi ve devlete ait
her derecedeki okul, bina ve tesislerde bakim ve onarim ¢aligsmasini saglamak.

C. Bakim ve Onarim Birimi:

- Dulkadiroglu Belediyesi sorumlulugundaki olan yol, kaldirim, kavsak ve refiijlerin her tiirlii
bakim ve onarim ¢aligmasini saglamak.

D. Tespit ve Raporlama Birimi:

- Belediye sorumluluk alaninda yapilmasi gereken tiim ihtiyaglarin tespitinin yapilmasi,
raporlarinin hazirlanmasi

- Midiirliik calismalarimin, kayitlarmin tutulmasi, ¢aligmalarin gorsel ve istatistiksel olarak
raporlanmasi

- Midiirliigiin bilgi islem politikalarim belirlemek, belirlenen hedeflere ulagmak i¢in gerekli
caligmalar1 yapmak.

E. Tasimir Kayit ve Takip Birimi:

- Midirligiin tasimir kayit ve kontrol yetkililerini belirlemek; tasimnir islemlerinin
gerceklestirilmesini saglamak,

- Miidiirliigiin gorevlerini getirebilmesi ig¢in gerekli olan; demirbas, is makinesi, arag, gerec,
donanim, yedek parga kirtasiye malzemesi, is elbisesi, koruyucu is elbisesi, ingaat, tesisat ve bitki
malzemeleri ve benzerlerine yonelik; ihtiyacin belirlenmesi, planlamanin yapilmasi, ilgili birime
iletilmesi, teslim alinmasi, depolanmasi, kayitlarinin tutulmasi, sarfina yonelik is ve islemleri yapmak.
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F. Paydas Cahsma ve Koordinasyon Birimi:

- Gorev ve yetki alanina giren konularda, resmi veya 6zel kurul, kurum, kuruslarla, belediyelere
baglh miidiirliiklerle, Koordinasyon Merkezleri ve Paydaslar ile koordineli ortak galigsmalar yapmak

G. idari ve Mali Isler Birimi:

- Miidiirliik biitcesini, stratejik plan ve yillik performans programina uygun olarak hazirlamak ve
harcama birimlerinin faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek, Biitce ilke ve
esaslar1 ¢ergevesinde ayrintili harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak
Odenegin ilgili birimlere génderilmesini saglamak,

- Tiim mali iglemlerin kayitlarin1 yapmak ve gerektiginde raporlamak,

- Calisma programinin gerceklesmesi i¢in ihtiya¢ duyulacak danigmanlik, mal, hizmet alimi ve
yapim islerine iliskin Kamu ihale Kanununda belirlenen is ve islemleri ilgili birimlerle koordine etmek,

- Ihale yoluyla yaptirilan islerin kanun, yonetmelik ve sozlesme hiikiimlerine uygun olarak
yiriitiilebilmesi i¢in gerekli mali ve hukuki kontrolorliik gorevini yerine getirmek. Bu islere ait
O0demelerin yapilabilmesi i¢in gerekli olan gecici ve kesin hesaplarin yapilarak édeme evraklarinin
diizenlenmesi ve mali hizmetler miidiirliigline sevk edilmesini saglamak. Gegici kabul, kesin kabul,
tasfiye vb. iglemleri icin gerekli gorevlendirmeleri yaparak, komisyonlarin kurulmasini ve gorev
yapmasini sagmak,

- Kurum, kurulus, vatandaslar ve diger miidiirlikkler tarafindan gelen talepleri ilgili birimlere
iletmek ve bunlara iligkin yiirtirliikteki mevzuata uygun bi¢cimde yazismalarin yapilmasiyla bunlarimni
takibini saglamak.

- Midirliigiin tim yazigsmalarini yapmak, zimmetli evrak kayit ve dagitim yapmak, evrak
dosyalama islerini yapmak ve midiirliik arsivini olusturmak,

- Personelin her tiirlii 6zliik islerinin tam ve zamaninda yapilmasini saglamak.
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B. PERFORMANS BILGILERI
1. MALI BILGILER

Faaliyet Raporu 2023

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERi VE HARCAMALAR

(KiNCi DUZEY)

GENEL TOPLAM

189.466.000,00

A Diizeyi|Kodu |ACIKLAMA
@) .
¥ 1 46 |BELEDIYELER
—
5 Il | 46 |[KAHRAMANMARAS ILi
= = =
5 DULKADIROGLU
o 1 | 14 . -
) BELEDIYESI
IV | 31 |FEN ISLERi MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GIiDERLERI 11.723.995,05| 10.867.997,73 855.997,32
1 1 [MEMURLAR 7.818.550,23 7.648.451,02 170.099,21
1 2 |SOZLESMELI PERSONEL 951.694,07 951.694,07 0,00
1 3 |[iSCILER 2.953.750,75 2.267.852,64 685.898,11
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 1.867.004,95| 1.362.699,88 504.305,07
PRiMi GIDERLERI
2 1 [MEMURLAR 771.725,33 771.725,33 0,00
2 2 [SOZLESMELI PERSONEL 640.000,00 146.155,47 493.844,53
2 3 |[ISCILER 455.279,62 444.819,08 10.460,54
MAL VE HIiZMET ALIM
3 GIDERLERI 116.839.257,46(110.690.309,73| 6.148.947,73
3 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 26.188.100,00(  23.922.498,99 2.265.601,01
MALZEME ALIMLARI
3 3 |YOLLUKLAR 2.709,00 2.709,00 0,00
3 5 |[HIZMET ALIMLARI 77.473.448,46|  75.785.002,53 1.688.445,93
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
3 7 |[HAK ALIM, BAKIM VE 3.655.000,00 2.529.140,60 1.125.859,40
ONARIM GIiDERLERI
3 8 |GAYRIMENKUL MAL BAKIM 9.520.000,00 8.450.958,61 1.069.041,39
6 SERMAYE GIiDERLERI 59.035.742,54| 54.899.114,91| 4.136.627,63
6 1 [MAMUL MAL ALIMLARI 689.400,00 590.566,40 98.833,60
6 5 C..}AYR.IMENKUL SERMAYE 57.821.342,54|  54.104.300,51 3.717.042,03
URETIM GIDERLERI
6 7 GAYRIMENKUL BUYUK 525.000,00 204.248,00 320.752,00
ONARIM GIDERLERI]

177.820.122,25

11.645.877,75
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Daha yasamilabilir Bir Kent i¢in Yollar, Kaldirimlari, Yesil alanlari
STRATEJIK AMAC 2 | ve Sosyal Tesisleriyle Vatandaslarimiza En Iyi Sekilde Hizmet Eden
Bir Kent Olusturmak.
Gelisen ve bilyiiyen kentimizde mevcut yollar1 koruyarak
HEDEF 2.1 .
standartlara uygun yeni yollar yapmak.
Sira o Baslama Bitis Gerg¢eklesme
No Faaliyetin Adi Tarihi Tarihi Oran/Adedi
2.1.1 | Asfalt Yapimi 01.01.2023 31.12.2023 300,000 m?
2.1.2 | Asfalt Tamiri 01.01.2023 31.12.2023 30,000 m?
2.3 | Bordur, Kilit Parke ve yagmur 01012023 | 31122023 | 300,000 m?
olugu yapim ve onarim Isi
Yol, Asfalt, kaldirim ve park bahge
2.1.4 | yapim ve onarim is¢ilik hizmeti 01.01.2023 31.12.2023 130 Kisi
alim1
HEDEE 2.2 Tiim engelleri ortadan kaldiran kaldirim ve yaya gecitleriyle hayati
kolaylastirmak.
Sira o . Baslama Bitis Gergeklesme
No Faaliyetin Ad: Tarihi Tarihi Orany/Adedi
221 Kaldirim Yapim isi 01.01.2023 31.12.2023 20.000 m?
Yapimina baslanmis tiim sosyal tesisleri tamamlamak ve ihtiyac
HEDEF 2.3 Ao e
duyulan yeni tesisler yaparak sosyal hayat1 gelistirmek.
Sira o L. Baslama Bitis Gerg¢eklesme
No Faaliyetin Ad Tarihi Tarihi Oran/Adedi
2.3.1 | Hizmet Binas1 Yapim Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100
2392 Sosyal Kiiltiirel ve Sportif Tesisleri 01.01.2023 31.12.2023 )
Yapmak
Yesil alanlarimiz1 koruyarak ve arttirarak cocuk, yash, genc, engelli
HEDEF 2.4 demeden herkesin giivenli bir sekilde bu alanlardan faydalanmasini
saglamak.
Sira o Baslama Bitis Gerceklesme
No Faaliyetin Ad Tarihi Tarihi Oran/Adedi
2.4.1 | Yesil Alan Yapim Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100
2.4.2 | Bakim Onarim Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100
2.4.3 | Oyun Alanlari Olusturma Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100
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HEDEF 2.5 Giiclii ve genc bir arac filosuyla her zaman hizmete hazir olmak.
Sira o Baslama Bitis Gerg¢eklesme
No Faaliyetin Adt Tarihi Tarihi Oranv/Adedi
2.5.1 | Is Makinas1 Kiralama Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

2.1.1 Asfalt Yapimi: Sehrimizin muhtelif yerlerine 2023 yilinda 300.000 m? asfalt yapilmustir.
Asfalt asagidaki tablolarda detaylar gosterilmistir. 2023 yilinda yasanan deprem nedeniyle ¢aligmalar
eksik kalmigtir.

ASFALT YAPIM MIKTARI

2021 Yih 2022 Y1l 2023 Yihh

530.000 m? | 600.000 m? | 300.000 m?

2.1.2 Asfalt tamiri: Sehrimizin muhtelif yerlerine 2023 yili igerisinde 30,000 m? asfalt tamiri
yapilmistir asagidaki tablolarda detaylar gosterilmistir. 2023 yilinda yasanan deprem nedeniyle
calismalar eksik kalmistir.

ASFALT YAPIM MiKTARI

2021 Yih 2022 Yihh 2023 Yihi

10.000 m? 50.000 m? 30.000 m?

2.1.3 Bordiir, Kilit Parke ve yagmur olugu yapilmasi: Sehrimizin muhtelif yerlerine 2023 yili
igerisinde 300.000 m? bordiir, kilit parke ve yagmur olugu yapilmistir. 2023 yilinda yasanan deprem
nedeniyle ¢aligmalar eksik kalmistir.

ASFALT YAPIM MiKTARI
2021 Yih 2022 Yih 2023 Yihh
502.160 m? 270.000 m? 300.000 m?

2.14 Kaldirnm Yapmm: 2023 yilinda Belediyemiz smirlan igerisinde bulunan muhtelif
mahallelerde kaldirim ihtiyaci olan sokaklarina 20.000 m? kaldirim yapilmigtir. 2023 yilinda yasanan
deprem nedeniyle ¢alismalar eksik kalmistir.

KALDIRIM YAPIMI MiKTARI

2021 Yih 2022 Yih 2023 Yih

15.000 m? 33.000 m? 20.000 m?
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2.3.1 Sosyal Kiiltiirel ve Sportif Tesisleri Yaparak Sosyal Hayati Zenginlestirmek:
2021Y1l igerisinde belediyemizin sinirlart igerisinde sehrimizin dokusuna uygun sekilde ¢evre
giizellestirme ¢aligmasi yapilmistir. Yapilmaya da devam edecektir.( Mesire alani, Sosyal Tesis
ve Pazar yeri, Tuvalet yapimi, Yiizme Havuzu, Yurt Yapimi)

2.1.5 Yesil Alan Yapim isi: Dulkadiroglu ilge simirlar igerisinde muhtelif mahallelerimize 2022
yilinda 300,000 m?. Yesil alan yapilmistir. 2023 yilinda yasanan deprem nedeniyle ¢aligmalar eksik
kalmustir.

YESIL ALAN VE PARK YAPIMI MiKTARI

2021Y1h 2022Y1h 2023Y1h

250,000 m? 300,000 m? -

2.4.1. Bakim Onarmm Isi: Dulkadiroglu ilge sinirlar1 igerisinde muhtelif mahallelerimize bulunan
1.000.000 m? yesil alanin bakim onarim isi ger¢ceklesmistir.

2.4.2. Oyun Alanlar1 Olusturma isi: Dulkadiroglu ilge sinirlari igerisinde muhtelif mahallelerimize
bulunan yesil alanlarda oyun alanlar1 olusturma isi ger¢eklesmistir

2.5.1. Is Makinas1 Kiralama Isi: 2023 yilinda Asfalt, Parke, stabilize ve park bahce yapim, bakim
ve onarim iglerinde kullanmak tizere 10 adet kamyon, 3 adet arasdz, 5 adet kazici yiikleyici, 5 adet
ekskavatdr ve 3 adet greyder. Is makinasi kiralama isi gerceklesmistir.
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AN
DULKADIROGLU T'C‘

DULKADiBOCLU BELEDIYESI
Fen Isleri Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigim, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER

A. Harita ve iImar Uygulamalar Servisi:

Servisimiz Aplikasyon ve Harita ve Imar Uygulamalar1 birimlerinden olusmakta olup asagida bu
birimler gosterilmistir.
1. Aplikasyon Birimi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda ¢aligmalar
yapmak.

- Su Basman Kot kontrolii, Kotlu aplikasyon krokisi kontrolii, Temel {istii vize kontrolii,
Kurumlardan gelen aplikasyon taleplerin degerlendirilmesi.
- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.
2. Harita ve imar Uygulama Birimi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda calismalar
yapmak.

- Belediyemizin ihtiya¢ duydugu bolgelerde kurumumuz imkanlarinca imar uygulamasi, hali hazir
harita, ifraz, yola terk, aplikasyon ve ihdas ¢aligmalarini yapmak.

- Belediyemizce yapilmasi gereken tiim harita ¢aligmalarinda arazi ¢aligsmalarini organize etmek
ve fiilen yapilmasini saglamak.

- Tapu ve Kadastro Midirliikleri’nde belediyemizin imar uygulamalari, tevhid, yolaterk, ifraz vb.
islemlerini fiilen takibini yapmak, (teblig dahil) harita miihendisi, harita teknikeri, topograf,
teknisyenlerin yukarida belirtilen islemleri takibi ve tebligi igin dis gorevleri ifa etmek.

- Istekliler, Kamu Kurum kuruluslari, Ozel Miihendislik biirolar1 ve Kurumumuz tarafindan yapilan
imar uygulamalarmin biiro kontrollerinin yaparak Enciimence karar alinmasini saglamak tapu ve
kadastroya yazigmalarini yapmak.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.

B. Sehircilik ve Kentsel Tasarim Servisi:

Servisimiz Planlama, imar Cap, Numarataj ve Evrak Kayit Birimlerinden olusmakta olup asagida bu
birimler gosterilmistir.

1. Planlama Birimi:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.

- 03.05.1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunu hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmis bulunan bu
Yonetmelik, belediye sinirlar1 ve miicavir alan sinirlari i¢inde veya disinda, imar plani bulunan alanlarda
uygulanir.

- Istekliler ve resmi kurumlardan gelen resmi ve bilgi imar capi taleplerini parsel miilkiyet
sinirlarina uygun olarak tanzim etmek.

- Cevre diizeni planlamasi kentsel doniisiim, kentsel yenileme, koruma planlamasi, yenileme
planlamasi, ulagim planlamasi kurgulari ile beraber, nazim ve uygulama planlari ile kentin kullanimina
sunmaktir.

- Makro 6lgekte iist plan kararlar ile 6zellik arz eden projelerin hazirlandigi birimle tiim kentin
makro kararlarmi almak.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.
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2. Imar Cap Birimi:

- Yaptigr tim calismalarda kanun, yonetmelik, talimatlar ve imar planlarm esas alir.
Imar capi, insaat ruhsati alinmadan once cizilecek olan mimari projeye altlik olmak {izere imar
durumuna uygun olarak hazirlanan parselin mesafelerini ve yapilacak olan binanin ebatlarin1 gosteren
krokiye deniyor.

3. Numarataj Birimi:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.

- Kent dokusunu bilgisayar ortamina tasimak i¢in gerekli alt yapi, veri tabani, programlarin temini,
onlarla ilgili egitimleri vermek ve dokiimanlar1 saglamak ve miidiirliikler aras1 koordinasyonu saglamak.

- Kentin Numarataj faaliyetlerini yiiriitmek.

- Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan isimleri hakkinda gelen talepleri degerlendirerek uygun olanlar
meclise sunmak ve gerekli yazigmalar takip etmek.

- Miidiirliikle ilgili komisyonlarda gorev almak.
4. Evrak Kayit Birimi:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.

- Miidiirliige gelen ve giden evrak takiplerini ve miidiirliik icerisindeki yazigmalari yapmak.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.
C. Yapi ve Denetim Servisi:

Servisimiz Yap1 Ruhsat, Yap1 Denetim, Kagak Yapi Denetim Birimlerinden olugmakta olup asagida
bu birimler gosterilmistir.

1. Yapi Ruhsat Birimi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda calismalar

yapmak.

- Istekliler ve Resmi ve Tiizel kisiler tarafindan yapilan Yeni yap1, Yenileme, Yeniden, Ek Bina,
Kat ilavesi, Ilave Gegici, Tadilat, Dolgu, Restorasyon, Gii¢lendirme, Kullanim Degisikligi, Fosseptik,
Mekanik Tesisat Elektrik Tesisat1, Isim Degisikli, istinat Duvari, Bahge Duvari, Diger vs. Yap: Ruhsat
miiracaatlarini ve projelerinde gerekli incelemeleri yaparak ruhsat tanzimlerini yapar.

- Tanzim edilen ruhsat ve onaylanan projeler dogrultusunda yiiriitiilen ingaatin imalat asamasinda
gerekli kontrollerini yaparak Temel Ustii Vizesi, Tabla Demir Vizesi gibi vs. vize ¢aligmalarini yapar.
- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.
2. Yap1 Denetim Birimi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda ¢aligmalar
yapmak.

- [Istekliler ve Resmi ve Tiizel kisiler tarafindan yapilan insaatlarin Yeni yap1, Yenileme, Yeniden,
Ek Bina, Kat ilavesi, ilave, Gegici, Tadilat, Dolgu, Restorasyon, Giiglendirme, Kullanim Degisikligi,
Fosseptik, Mekanik Tesisat Elektrik Tesisati, Isim Degisikli, Istinat Duvari, Bahge Duvari, Diger vs.
Yap1 Ruhsatlaria gore yapilip yapilmadigini denetler ve ruhsata uygun olmayanlari ruhsata uygun hale
getirmesi konusunda gerekli denetimleri yapar.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.
3. Kacak Yap1 Denetim Birimi:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.
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- Istekliler ve Resmi ve Tiizel kisiler tarafindan yapilan ruhsatsiz insaatlarin durdurur ve Ruhsata
uygun hale getirmesi konusunda gerekli uyarilar1 yapar ruhsata uygun hale getirilmeyen insaatlarin
mithiirlenmesini yapar yapilan miihiirleme zabitlarin1 gerekli kararlarin alinmasi i¢in enciimene sevkini
saglar.

- Enclimence alinan kararlarin uygulamasini yapar.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak

D. Arsiv Servisi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda calismalar
yapmak.

- Midiirliigiimiizce tanzim edilen her tiirlii evraki siiresi boyunca arsivler ve siiresi dolan evraklari
imha eder ve arsivden ¢ikarilmasi gereken evraki ¢ikartir isteklilere, Resmi ve Tiizel kisilere ulagmasin
saglar.

- Dis kurumlara gerekli yazismalar1 yaparak bildirilmesi ve takip edilmesi gereken evraklarin
gonderilmesini saglar.

- Miidiirliigiimiizde kurulu bulunan dijital arsiv sistemine verilerin girilmesini saglar.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.

E. Iskén izni Servisi:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.

- 1stek1i.ler ve Resmi ve Tiizel kisiler tarafindan yapilan Yeni yapi, Yenileme, Yeniden, Ek Bina,
Kat ilavesi, llave, Gegici, Tadilat, Dolgu, Restorasyon, Giiglendirme, Kullanim Degisikligi, Fosseptik,
Mekanik Tesisat Elektrik Tesisati, Isim Degisikli, Istinat Duvari, Bahce Duvari, Diger vs. Yapi
Kullanim Izin miiracaatlarini ve projelerinde gerekli incelemeleri yaparak Dis Kurumlarla yazigmalar
yaparak uygun olanlara Yap1 Kullanim izin Belgelerini tanzimlerini yapar.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.

F. Satis ve Kamulastirma Servisi:

Servisimiz Satis ve kamulagtirma birimlerinden olugsmakta olup asagida bu birimler gosterilmistir.

1. Satis Birimi:

- Miilkiyeti Belediyemize ait tam ve hisseli taginmazlarin satilmasi ig ve islemlerini yapmak ve
sonuglarini takip etmek.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.

2. Kamulastirma Birimi:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda ¢aligmalar
yapmak.

- Gelen talepler dogrultusunda kamulastirma ile ilgili is ve islemlerini yapmak ve sonuglarini takip
etmek.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.
G. Jeolojik — Jeoteknik Etiit Servisi:

- Servisteki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda ¢aligmalar
yapmak. Belediye yetki alani icerisinde, Istekliler ve resmi kurumlardan gelen Jeolojik - Jeoteknik
taleplere kanun ve yonetmelikler dogrultusunda cevap vermek Statik projeye veri olan zemin etiit
raporlarini arazi de (sondaj ve sismik c¢aligmalarinin kontrolii) ve biiroda denetlemek, uygun oldugu
takdirde onaylamak, imar durumuna ek olarak, parselin jeolojik durumunu gosteren ““ genel jeolojik
durumunu ” diizenlemek,
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- Belediyeye ait kaz1 ¢calismalarinda, kurulan tespit komisyonlarinda gérev alinarak, kazi klas tespit
raporu hazirlanmasi islemlerinde bulunmak, Dulkadiroglu ilce Belediyesi miicavir alan sinir1 igerinde
baskanlik¢a gerekli goriilen yerlerin “ jeolojik - Jeoteknik raporu ve haritasi - Derin Su sondaj
calismalarini hazirlamak veya hazirlatmak, Planlamaya Esas Jeolojik, jeolojik - Jeoteknik ve mikro
bolgeleme Etiit raporlarini hazirlatmak Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda
gorev almak.

H. Hizmet Alim Usulii Arazi Cahsma Servisi:

- Servisteki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda calismalar
yapmak.

- Sehrimizin muhtelif bolgelerinde istimlak ¢alismalari esas olmak tlizere; Arazi 6l¢iimii aplikasyon
islemleri, fotograflama, arazi tizerinde muhdesatlari ile 6l¢iim ve tespitlerini yapmak, alman sayisal
verilerin sayisal ortama iglenmesi, sayisal verilerin hazirlanmasi hizmetleri.

- Cografi Bilgi Sistemi Calismalari: Kent dokusunun bilgisayar ortamina tasimak igin gerekli
altyapi, veri taban1 programlarla ilgili egitimi, kentin Numarataj faaliyetlerini ve Ulusal Adres veri
Tabani ¢alismalar1 kapsaminda cadde, sokak, bulvar ve meydan isimleri, arazi ortaminda levhalama,
Numarataj calismalar1 ve sayisal ortama aktarilmasi hizmeti.

- Yap1 Denetimi: Miidiirliik biinyesinde yapilacak g¢aligmalarda kanun, yonetmelik talimatlar,
proses haritalar esas alinarak sikayet ve talepler dogrultusunda gerekli bilgileri hazirlayip yetkili mimar
ve miihendis ile degerlendirmek, ruhsatsiz ve ruhsat eklerine aykir1 olarak baglanan yapilarin kontrold,
imar plan digi uygulamalar ve carpik kentlesme(kagak yapilasma ve gecekondulagsma) ile miicadele
kapsaminda giinliik kontrol hizmetleri.

- Yapiruhsati agsamalarinda binalarin aplikasyon krokisi, temel, tabla ve demir vizeleri kontrollerini
yapmak, yapilan ingaatlarin uygulama projesine uygunlugu tespit etmek.

- Yap1 kullanma izni agamalarinda binalarin onaylanmis projelere uygunlugu ve eksik kisimlarin
tamamlatilarak uygun hale getirilmesi hizmeti. (Iskan hizmeti)

- Kurumumuz biinyesinde bulunan tarihi eser niteligi tasiyan binalarda gerekli tadilat ve imalat
isleri hizmeti.
I. Alt Komisyon Calisma Servisi:

Servisimiz Arsa Diizenlemeleri On inceleme, Kiymet Takdir ve Maili inhidam Komisyonlarinda
olugmakta olup asagida bu birimler gdsterilmistir.

1. Arsa Diizenlemeleri On inceleme Komisyonu:

- Birimdeki tiim iglerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda c¢alismalar
yapmak.

- Istekliler, Kamu Kurum kuruluslari, Ozel Miihendislik biirolar1 ve Kurumumuz tarafindan yapilan
imar uygulamasi, hali hazir harita, ifraz, yola terk, aplikasyon ve ihdas ¢aligmalarinin her tiirlii arsa
diizenlemelerin enclimen 6ncesi On incelemesini yaparak iglemin kanun ve yonetmeliklere uygunlugunu
kontrol etmek.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.
2. Kiymet Takdir Komisyonu:

- Birimdeki tiim islerin yapiminda ve icrasinda kanun ve yonetmelikler dogrultusunda ¢aligmalar
yapmak.

- 2942 sayili Kamulagtirma Yasasinda belirtilen hususlarda islem yapmak.

- Miidiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gérev almak.
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- Yikilmaya yiiz tutmus veya yikilacak derecede olan binalarin tespitini yapmak, eski eser ve
yapilarin Kiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Bolge Kurulu ile isbirligi icerisinde gerekli 6nlemleri
almak ve yikilacak olan binalarin yikilmasi i¢in Fen Isleri Miidiirliigiine bilgi vermek.

- Midiirliikte servisinin konularina giren ilgili komisyonlarda gorev almak.
B. PERFORMANS BIiLGILERI
1. MALI BILGILER

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

GENEL TOPLAM

22.542.000,00

14.465.568,00

(iIKiNCi DUZEY)
Diizeyi(Kodu | ACIKLAMA
a)
Q | 1 |46 |BELEDIYELER
|
> Il | 46 |[KAHRAMANMARAS iLi
% m 1 14 DULKADIROGLU
o BELEDIYESI
X w0 || 2z IMAR VE SEHIRCILIiK
MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GIiDERLERI 9.449.641,17| 9.223.51255 226.128,62
1 1 |[MEMURLAR 7.125.562,79 7.125.562,79 0,00
1 2 [SOZLESMELI PERSONEL 1.460.317,03 1.460.317,03 0,00
1 3 |[ISCILER 863.761,35 637.632,73 226.128,62
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 1.882.358,83| 1.084.135,85 798.222,98
PRiMi GIDERLERI
2 1 |[MEMURLAR 733.455,34 733.455,34 0,00
2 2 |SOZLESMELI PERSONEL 1.025.000,00 226.777,02 798.222,98
2 3 |[ISCILER 123.903,49 123.903,49 0,00
MAL VE HIiZMET ALIM
3 GIDERLERI 3.250.000,00/ 2.807.605,62 442.394,38
3 3 |YOLLUKLAR 10.000,00 4.312,00 5.688,00
3 4 |GOREV GIDERLERI 2.860.000,00 2.765.544,82 94.455,18
3 5 |HIZMET ALIMLARI 380.000,00 37.748,80 342.251,20
6 SERMAYE GiDERLERI 7.960.000,00/ 1.350.313,98/ 6.609.686,02
6 2 M.ENKUL S.Em'L \YE URETIM 400.000,00 48.960,00 351.040,00
GIDERLERI
6 4 |GAYRIMENKUL ALIMLARI VE 7.560.000,00 1.301.353,98 6.258.646,02

8.076.432,00
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TAPLOSU
Kentin tarihi ve Kkiiltiirel kimligini koruyarak modern kentlesmeyi
STRATEJIK AMAC 3 | esas alan ve cevre temizligi ile yasamila bilirligi yiiksek bir kent
olusturmak.
HEDEF 3.1 Ken_t ki_mligine uygun projeler hazirlayarak kacak yapilanmayi en
aza indirmek.
Sira o Baslama Bitis Ger¢eklesme
No Faaliyetin Ad: Tarihi Tarihi Orany/Adedi
3.1.1 | Plan ve Proje Uretimi Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 %10
3.1.2 | Kamulastirma Hizmetleri 01.01.2023 | 31.12.2023 %100
HEDEF 3.2 Tal:ll}l ve .klfltufel mirasin yasatilmasina yonelik projelerin hayata
gecirilmesini saglamak.
Sira .. Baslama Bitis Ger¢eklesme
No Faaliyetin Ad: Tarihi Tarihi Orany/Adedi
3.2.1 | Restorasyon ve Yenileme Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 %100

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

3.1.1 Plan ve Proje Uretimi Isi: Onceden kararlastirilmis biitce ve belirli kaynaklar kullanilarak
yapilan projeler bir ekip tarafindan gergeklestirilir.

Toplum yararina projeler, dezavantajlilara yonelik projeler, kirsal kalkinma projeleri, gelir getirici
projeler, ¢evre-ormancilik-agaclandirma projeleri, toplum sagligi-rehabilitasyon projeleri ve eko-turizm
gibi ¢ok cesitli projelerdir.

3.1.2 Kamulastirma Hizmetleri: Kamu yararinin gerektirdigi hallerde ger¢ek ve ozel hukuk
tiizelkigilerinin miilkiyetinde bulunan taginmaz mallarin, Devlet ve kamu tiizelkisilerince
kamulastirilmasinda yapilacak islemleri, kamulagtirma bedelinin hesaplanmasini, taginmaz malin ve
irtifak hakkinin idare adina tescilini, kullanilmayan taginmaz malin geri alinmasini, idareler arasinda
taginmaz mallarin devir islemlerini, karsilikli hak ve yiikiimliiliikler ile bunlara dayali uyusmazliklarin
¢Oziim usul ve yontemlerini diizenler.

3.2.1 Restorasyon ve Yenileme fsi: Tarihi ve kiiltiirel degerleri 6n plana ¢ikartarak turizmi
canlandirmay1 hedefleyen projelerdir. Bu kapsamda yapiminin bir kism1 tamamlanan bir kism1 devam
eden 1 proje mevcuttur.
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DIGER HUSUSLAR
No' | FaaiveriNap | PRRARA L RN | ORANUADEDI
1 Yap1 Ruhsat1 Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 91 Adet
2 Yap1 Kullanim izni Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 64Adet
3 Yikim Ruhsati Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 2 Adet
4 ﬁggﬁfﬁglﬁfﬁ;ﬁg&i Lo 01012023 | 31122023 66 Adet
5 Demir Vizesi Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 8 Adet
6 Zemin Etiit Raporu Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 113 Adet
7 Ol G A 01.01.2023 | 31.12.2023 .

8 Mali inhidam 01.01.2023 31.12.2023 44 Adet
g | Semsel Dontsim Projest 01012023 | 31.12.2023 5 Adet
10 | Kiiltiir Varliklar1 Uygulamasi 01.01.2023 31.12.2023 65 Adet
11 | Numarataj Verilmesi 01.01.2023 31.12.2023 3299 Adet

12 | Imar Plani Tadilat incelemesi 01.01.2023 31.12.2023 5 Adet
13 | imar Uygulamasi 01.01.2023 31.12.2023 4 Adet
14 | ifraz Tevhit Yola Terk Islemi 01.01.2023 31.12.2023 124 Adet
15 | Durdurulan Ve Yikilan Insaat 01.01.2023 31.12.2023 -

16 | Para Cezalan 01.01.2023 31.12.2023 -

17 | imar Cap Islemleri 01.01.2023 31.12.2023 476 Adet
18 | Satis Servisi 01.01.2023 31.12.2023 48 Adet
19 \S/‘:Z]Z’;%:ﬁ%z Siﬁsaat Sente 01.01.2023 | 31.12.2023 82 Adet
20 ?gﬁ;g}gfﬁ“ mar Plam Tadilat 01.01.2023 | 31.12.2023 1 Adet
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6) Gozlemsel Zemin Etiit Raporu: Yeni ingaat yapmak i¢in proje oncesi Dilek¢e ve Zemin etiit
raporu ile yapilan miiracaatlarda 28.06.1993 tarih ve 373 sayili genelge ve Zemin ve Temel Etiidii
Raporu Genel Formati dogrultusunda 307 adet gbzlemsel Zemin etiit raporu incelenip onaylanmustir.

7) Sondajh Zemin Etiit Raporu, Sondajli Zemin Etiit Raporu: Yeni insaat yapmak i¢in proje
oncesi Dilekce ve Zemin etiit raporu ile yapilan miiracaatlarda 28.06.1993 tarih ve 373 sayili genelge
ve Zemin ve Temel Etiidii Raporu Genel Formati dogrultusunda 197 adet Sondaja dayali Zemin ve temel
etiit raporu incelenip onaylanmustir.

8) Maili inhidam Yapi: Belediyemiz Enciimenince 08.01.2015 tarih ve 2015/6 Sayili karar1 ile
kurulan 2015 y1l1 maili inhidam komisyonuna gelen dilekge ile yapilan miiracaat 30 adet olup, dilekceye
konu yerler isleme alinmig 18 tanesi yikilmis geri kalanlarinda prosediirleri devam etmektedir.

9) Kentsel Doniisiim: 6306 sayili Afet Riski Altindaki alanlarin doniistiiriilmesi hakkinda kanun
kapsamindaki yapilarin tahliyesi ve yiktirilmasi islemlerinde 36 yapiya islem yapilmis olup, 21 bina
yikilmis, 15 binanin yikim iglemleri ise devam etmektedir.

10) Kiiltiir Varhklari: 10.06.2014 tarih ve 718 sayili bagkanlik oluru ile Gaziantep Kiiltiir
Varliklarii Koruma Bolge Kurulunda Belediyemizi temsilen 12 kurul toplantisina katilim saglanmis
olup, 99 adet konu goriisiilmiistiir.

11) Numarataj  Faaliyetleri:  Diinya iizerindeki ~ karmasik sosyal, ekonomik, ¢evresel vb.
sorunlarin ¢oziimiine yonelik mekana/konuma dayali karar verme siireclerinde kullanicilara yardimei
olmak {izere, biiylik hacimli cografi verilerin; toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, yonetimi, mekansal
analizi, sorgulamasi ve sunulmasi fonksiyonlarini yerine getiren donanim, yazilim, personel, cografi
veri ve yontem biitiiniidiir.

12) imar Plan Tadilat Talepleri: istekliler ve resmi kurumlardan gelen plan degisiklik taleplerini
ilgili ihtisas komisyonuna ve belediyemiz meclisine gotiirmek gerekli kararlarin alinmasi saglamak.

Istekliler ve resmi kurumlardan gelen resmi ve bilgi imar ¢api taleplerini parsel miilkiyet
sinirlarina uygun olarak tanzim etmek.

Cevre diizeni planlamasi kentsel doniisiim, kentsel yenileme, koruma planlamasi, yenileme
planlamasi, ulagim planlamasi kurgulari ile beraber, nazim ve uygulama planlari ile kentin kullanimina
sunmaktir.

Makro Olgekte {ist plan kararlari ile 6zellik arz eden projelerin hazirlandigi birimle tiim kentin
makro kararlarmi almak.

14) ifraz Tevhit Yola Terk Uygulamalari:

v ifraz: Ayirma (ifraz), ilgilisinin talebi iizerine, bir parselin imar Kanunu'nun 15 ve 16 inci
maddeleri uyarinca iki ya da daha fazla parcalara boliinmesi islemidir.

Imar Kanunu’nun 15 ve 16 inci maddeleri uyarinca yapilan ayirma isleminin, parselasyon niteliginde
olan ve olmayan olarak 2 ¢esidi vardir:

Parselasyon niteliginde olan ayirma (ifraz); imar parsellerini olugturmak amaciyla ve parseller
icerisinde yol, meydan, yesil alan, park, otopark vb. kamu hizmetlerine ayrilan yerlerden herhangi birini
kapsayacak sekilde yapilan ayirma islemidir.

Parselasyon niteliginde olmayan ayirma (ifraz); kamu hizmetlerine terk edilecek alanlar1 kapsaminda
bulundurmayan ve yalnizca bir parselin birden fazla pargalara ayrilmasi islemidir.

¥" Tevhit: Tevhit (Birlestirme) Tapu Sicilinde ayr1 ayri kayitli, birbirine simirdas birden fazla
taginmazin teknik usullere gore diizenlenen harita ile tek parsel haline getirilmesi islemidir.

¥ Yola Terk: Yola terk haritalar1 imar planlarinin uygulanisi sirasinda yola terk isleri nedeniyle
yapilan haritalardir. Yola terk haritalarinin yapiminda parselasyon niteligi tasiyan ayirma haritalarinin
yapimindaki kurallar uygulanir.

15) Durdurulan Ve Yikilan Insaatlar: 3194 Sayili Yasanin 32.Maddesine Gére belediyemiz
miicavir sinirlari igerisinde 69 adet insaat durdurulma ve yikim iglemi yapilmaistir.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ekonomik
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ekoloji
http://tr.wikipedia.org/wiki/Co%C4%9Frafi
http://tr.wikipedia.org/wiki/Co%C4%9Frafi_veri
http://tr.wikipedia.org/wiki/Co%C4%9Frafi_veri
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16) Para Cezalari: 3194 Sayili Yasanin 42.Maddesine gore 68 adet para cezasi yazilmistir.

17) Imar Cap islemleri: Belediyelerce bir arsanin iizerine yapilabilecek olan yapinin taban alanini
toplam ingaat alanini kat adedini binanin yiiksekligini komsu mesafelerini ve yol cephelerini gdsteren
onayli belgeye deniyor.

Imar ¢ap, insaat ruhsati alinmadan once ¢izilecek olan mimari projeye altlik olmak {izere imar
durumuna uygun olarak hazirlanan parselin mesafelerini ve yapilacak olan binanin ebatlarin1 gdsteren
krokiye deniyor.

2023 YILI IMAR CAP iSLEMLERI

S.NO FAALIYET 2022 2023
1 Toplam Verilen Cap 552 Adet 476 Adet
2 Toplam Alinan Cap Harci 1.052.003,00 TL | 1.097.496,29 TL

18) Satis islemleri: Miilkiyeti Belediyemize ait tam ve hisseli tasinmazlarin satilmasi is ve
islemlerini yapmak ve sonuglarin takip etmek.

2023 YILI SATIS iISLEMLERI
S.NO FAALIYET 2022 2023
1 Satisa Uygun Olmayan 10 Adet 2 Adet
2 Satis Islemi Biten 38 Adet 48 Adet
3 Islemleri Devam Eden 15 Adet 10 Adet
4 Tam Parsel ihaleye Cikan Dosyalar 20 Adet .
Toplam Satin Alma Talebi 83 Adet 60 Adet

19) SuBasmam Ve Insaat Kontrol Vizesi: imar ve Sehircilik Midiirliigii Ruhsat Biirosunca tasdik
edilen projeler gore yapilarin denetimi; Y6netmelik geregi su basman, kat ve ¢at1 vizelerinin verilmesi;
insaati tamamlanan yapilara ilgilisinin miiracaati lizerine belgelerin temini ve harglarin tahsiline
miiteakip yap1 kullanma izni verilmesi.
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AR
DULKADIROGLU T.C.

Dl_JLKADiROCLU BELEDIYESI
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir. tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigim ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigin bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

r MiR
imar v reilik Miidiir V.




Faaliyet Raporu 2023

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER

A. Idari Isler, Thale ve Satin Alma Servisi:
- Midiirliik ile ilgili yazigsma islemlerini yiiriitmek ve gelen- giden evraklarin kaydimni tutmak,

- Miidiirliik personelinin izin formlarin1 diizenlemek, izinleri takip etmek ve personele ait hasta
sevk kagitlarini diizenlemek,

- Midiirliigiin kirtasiye, fotokopi, ozalit, dosyalama vb. ihtiyaclarini yerine getirmek, biiro
malzemelerini kendi sorumlulugunda kullanmak ve kullandirmak,

- Yapilacak olan mal veya hizmet alimi i¢in eger mudiirliik tarafindan yapilacak ise 4734 sayili
Kamu lhale Kanunu’na gore ihale yapmak ve s6zlesmenin onaylanarak mal veya hizmet teminini
saglamak,

- Sistemin standartlarina uygun olarak calismasini saglamak, yasal mevzuattaki gelismeleri ve
degisiklikleri takip ederek sistemde gerekli diizenlemelerin yapilmasi igin ilgili birimleri ve idareyi
bilgilendirmek,

- Alim, Destek Hizmetleri Miidiirliigii sorumlulugunda gerceklestirilecek bir alim ise, ilgili isler ile
ilgili teknik sartnamelerinin hazirlanmasini saglamak,

- Thale siirecinin tamamlanmasi ile birlikte imzalanan sézlesmede tanimlanan tiim siirecleri ve
zaman planini takip etmek,

- Alman mal veya hizmetin muayene kabuliinii hazirlamak.

B. Kat1 Atik Yonetim Sefligi:

- Dulkadiroglu Belediyesi sinirlart icinde uygulanacak olan Temizlik Hizmetlerinin yiiriitiilmesi
icin i programinin hazirlanmasini saglamak ve programin takibini yapmak,

- Belediye sinirlart i¢inde ve imarli miicavir alanda olusan evsel kati atiklarin mevzuata uygun
olarak toplanmasi, siipiiriilmesi, kat1 atik depolama alanina/aktarma istasyonuna taginmasini saglamak,

- Cop konteyneri ve dis mekan ¢op kutularinin temini ve yerlestirilmesini saglamak,

- Cop konteynerlerinin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi ile konteyner ve ¢op kutularinin tamir ve
bakimini saglamak,

- Kis aylarinda komiir ciiruflari ile kiillerin toplanmas1 ve taginmasini saglamak,
- Cadde, sokak, gezinti yollar1 ve semt pazar yerlerinin yikanmasini saglamak,

- Kiigiik ¢apli ingaat, yenileme veya bakim-onarim isleri sonucunda ortaya ¢ikan hafriyat atiklarinin
toplanmasi ve depolama alanina tasinmasini saglamak,

- Kati atik yonetimi ile ilgili gelir-gider kontroliinii yapmak ve bunlar1 kayit altina almak,
- Halkin talep ve sikayetlerini degerlendirmek, bu dogrultuda kararlar almak ve uygulamak,

- Birim ¢aligmalar1 ve islerin ilerlemesi ile ilgili olarak diizenli raporlar hazirlamak ve Cevre
Koruma ve Kontrol Miidiirii’ ne sunmak.

KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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C. Cevre Koruma ve Kontrol Sefligi:

- Midiirliik tarafindan olusturulan Cevre Yonetim Konsepti dahilinde ¢evre sorunlar ile ilgili
kontrol sistemlerinin planlamasini yapmak ve bunlarin uygulanmasini saglamak,

- Cevre kirliliginin engellenmesi ve giderilmesi konularinda ilgili resmi ve 6zel diger kurum ve
kuruluslarla (Cevre ve Sehircilik i1 Miidiirliigii, Saglik 11 Miidiirliigii, Universite, CMO, MMO vb.)
isbirligi ve koordinasyonu saglayarak ¢aligmalar yapmak,

- Uygulanmakta olan atik toplama sistemlerinin ve Miidiirliiglimiiziin faaliyet konular ile ilgili
halki bilgilendirme konusunda calismalar yapmak, el ilani, brosiir, afis vb. dagitilmasi1 konularinda
koordinasyon saglamak ve denetimini yapmak,

- Cevre kirliliginin 6nlenmesi ve giderilmesi konularinda projeler gelistirilmek ve uygulanmasini
saglamak,

- Asagida ana bagsliklar halinde verilen atiklar ile ilgili, yasal mevzuata uygun bir sekilde yonetim
sistemlerini olusturmak ve uygulanmasini saglamak,

- Sifir Atik Projesi kapsaminda egitim kurumlarina ve vatandaslara yonelik egitim faaliyetleri
gerceklestirmek.

v"  Evsel Atik,
¥v" Organik Atik,

¥ Kiigiik Capli Insaat, Yenileme veya Bakim-Onarim Isleri Sonucunda Ortaya Cikan Hafriyat
Atiklari,

v" Ambalaj Atiklari,

Atik Pil,

Bitkisel Atik Yaglar,

Atik Elektrikli ve Elektronik Atiklar.

AN
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RAMANMARA

B. PERFORMANS BIiLGILERI
1. MALI BILGILER

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(IKINCi DUZEY)
Diizeyi||Kodu ACIKLAMA
(a)
O | 1 |46 |BELEDIYELER
-
< | Il | 46 |KAHRAMANMARAS iLi
% i | 1a DULKADIROGLU
= BELEDIYESi
X I/ | 39 [CEVRE KORUMA VE
KONTROL MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK | HARCAMA | KALAN
1 PERSONEL GIDERLERI 2.801.620,65 2.44857715|  353.043,50
1 | 1 |IMEMURLAR 1.852.000,00 1.726.136,64 125.863,36
1 | 3 |ISCILER 949.620,65 72244051 227.180,14
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 350.379,35 350.379,35 0,00
PRiMi GIDERLERI
2 | 1 IMEMURLAR 211.933,28 211.93328 0,00
2 | 3 |ISCILER 138.446,07 138.446,07 0,00
3 M.ALVEHI.ZMETALIM 121.615.000,00( 119.572.712,46| 2.042.28754
GIDERLERI
3 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 4,205.000,00: 2.940.436,40 1.264.563,60
MALZEME ALIMLARI
3 | 3 |YOLLUKLAR 8.910,00 8.910,00 0,00
3 | 4 |GOREV GIDERLERI 35.000,00” 3.196,19 31.80381
3 | 5 |HIZMET ALIMLARI 113.146.090,00” 112.690.315,82 455.774,18
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
3 7 |HAK ALIM, BAKIM VE 4,220.000,00 3.929.854,05 290.145,95
ONARIM GIDERLERI

GENEL TOPLAM

124.767.000,00

122.371.668,96

2.395.331,04
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KAHRAMANMARAS
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
) Kentin tarihi ve Kiiltiirel kimligini koruyarak modern
STRATEJIK AMAC 3 | kentlesmeyi esas alan ve cevre temizligi ile yasamla bilirligi
yiiksek bir kent olusturmak.
HEDEF 3.3 Saghkh bir kent icin ¢evre temizligini en iist seviyede tutmak.
No ol A Tarhi | Tarifi | OramiAded
3.3.1 | Temizlik Malzemesi Alimu Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 % 100
33.2 gﬁg‘gﬁg 11; crsonellerin 01.01.2023 | 31122023 = 307 Kisi
3.3.3 | Arag Kiralamasi Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 15 Adet
3.3.4 | Cop Konteyneri Alimu Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 360 Adet
3.3.5 | Ara¢ Bakim Onarim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 % 100
HEDEF 3.4 Geri doniisiim calismalarim siirdiirerek gelismesini saglamak
3.4.1 | Geri Déniisiim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 % 100

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

SIRA . . GERCEKLESME
NO FAALIYETIN ADI ORANI/ADEDI
1 flge Genelinde Temizlik Calismalarimin (Siipiirme, Cop %100

Toplama, Yikama vb.) Yiiriitiilmesi 0
2 Ilge Genelinde Tiim Evsel Nitelikli Kat1 Atiklarin Toplanmasi 68.560 Ton

ve Transfer Istasyonuna Nakli

flge Genelinde Haftanin 7 Giinii Kurulan 12 Adet Semt
3 Pazarimin Temizlik Calismalarinin (Cop Toplama, Yikama, 364 Adet
Siiptirme Vb.) Yiiriitilmesi

flce Genelinde Cadde ve Genis Sokaklarin, Refiij ile Kaldirim
4 Kenarlarmin Hidrostatik Yol Siipiirme Araci ile Periyodik %100
Olarak Temizliginin Yapilmasi

flge Genelinde Kim Tarafindan Dokiildiigii Belli Olmayan ve
Goriintii Kirliligine Neden Olan Kiigiik Capl1 Insaat Yenileme

E veya Bakim-Onarim Isleri Sonucunda Ortaya Cikan Hafriyat 1.500 Nokta
Atiklarinin Bertarafti Calismalarinin Yapilmasi
Ilce Genelinde Cevrede Gériintii Kirliligine Neden Olan Bos

5 Arsalarda Bulunan Atiklarin (Poset, Kagit, Plastik, Cam, %100

Metal vb.) Temizlenmesi ve Bertarafti Calismalarinin
Yapilmasi
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flge Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Uygun Olan
Alanlar Ile Kamu Kurum ve Kuruluslarin Evsel Nitelikli
Atiklarin Rezervi Igin Cop Konteynerlerinin Temini ve
Dagitimi1 Hizmeti

400 Adet

flce Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Bulunan Cop
8 Konteynerlerinin ~ Bakim, = Onarim ve  Boyanmasi 1.560 Adet
Calismalarinin Yapilmasi

Ilge Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Bulunan Cop
9 Konteynerlerinin Yikanma ve Temizlenme Islemlerinin %100
Yapilmasi

Ilgenin Genelinde Cografi ve Fiziki Etkenlerden (Riizgar,
Egim vb.) Kaynaklanan Sebeplerle Cop Konteynerlerinin
Devrilerek Cevreye Zarar Vermesini Engellemek ve Yol

1 Kenarindaki Konteynerlerin Yolu Daraltmasmi Onlemek 250 Adet
Amaci ile Konteynerler Igin Uygun Yerlere Ceplik Yapilmasi
Hizmetleri
flgenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum / Kuruluslarindan,

11 Okullardan, Ozel Sektor Isletmelerinden ve Konutlardan 0Kg

Olmak Uzere Kaynaginda Ayri Biriktirilen Ambalaj
Atiklarinin Toplanmasi Hizmetleri

flgenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum/Kuruluslara ve
12 Okullara Geri Doniisim Hakkinda Egitim Calismalari %0
Yapilmasi Hizmetleri

flcenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum / Kuruluslarina,
Okullara ve Ozel Sektor Isletmelerine Plastik ve Karton
Olmak Uzere Ambalaj Atigi Toplama Kutusu Dagitilmast
Hizmetleri

13 22 Adet

flcenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum / Kuruluslarina,
Okullara, Camilere, Muhtarliklara ve Ozel Sektor
Isletmelerine Atk Pil Toplama Kutusu Dagitilmasi
Hizmetleri

14 7 Adet

flgenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum/Kuruluslara ve
Okullara Atik Pil Kampanyasi Diizenlenmesi ve 2020 Y1l
Icerisinde Bu Kurumlarda Olusan Atik Pillerin Toplanmasi
Hizmetleri

15 50 Kg

flgenin Genelinde Bulunan Kamu Kurum / Kuruluslarindan,
16 Okullardan ve Ozel Sektér Isletmelerinden Olmak Uzere 4.410 Kg
Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi Hizmetleri

flgenin Genelinde Bayat Ekmeklerin Toplanmast ile lgili

17 Caligmalarin Yapilmasi

%100

flgenin Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Yapilan Temizlik

e Calismalarinin Kontrollerinin Yapilmasi Islemleri

%100
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1. Cadde ve Sokaklarn Siipiiriilmesi: ilcenin genelinde bulunan tiim cadde, sokak ve carsilarin
(Biiyiiksehir Belediyesi’nin hizmet sundugu caddeler haric) siipiiriilmesi isi 169 temizlik personeli ile
haftanin her giinii gece ve giindiiz kesintisiz olarak yapilmaktadir.

TEMIZLiK PERSONELI SAYISI

2021 2022 2023

167 Kisi 182 Kisi 169 Kisi

2. Tiim Evsel Kati Atiklarin Toplanmasi ve Transfer Istasyonuna Nakli: flge genelinde kati
atiklar; giindiiz ve aksam caligsmasi olarak iki vardiya seklinde 52 arag arkasi iscisi ve 37 sofor ile
toplanilmaktadir.

Toplama isinde Miidiirliikk arag parkina dahil 8 adet 13 m*’liik hidrolik sikistirmali ¢6p kamyonu, 10
adet 7 m*’ 1k hidrolik sikistirmali ¢6p kamyonu araci, 2 adet 3 m*’ liik agik kasa havuz sistemli damperli
kamyonet ile evsel kati atiklarin toplanarak ¢Op transfer istasyonuna naklinin yapilmasi
gerceklestirilmektedir.

flge genelinde gece ve giindiiz ¢alismalarimizdan ortalama giinliik 188 Ton kat1 atik toplanmaktadir.
2023 yili igerisinde 68.560 Ton kat1 atik toplanmustir.
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3. Haftamin 7 giinii Kurulan Semt Pazar Yerlerinin Temizligi: Ilge genelinde haftanin belli
giinleri kurulan 7 adet semt pazar yerinin temizligi (¢6p toplama, siipiirme, yikama, vb.) kesintisiz olarak
yapilmaktadir. ilce genelinde 2023 yili icerisinde 364 adet semt pazar yerinin temizlik caligmasi
gercgeklestirilmistir.

4. Yol Siipiirme Araci ile Cadde ve Sokaklarin Temizligi: ilce genelinde bulunan caddelerin
(Biiyiiksehir Belediyesi’nin hizmet sundugu caddeler harig), yollarin, genis sokaklarin, refiij ve kaldirim
kenarlarinin temizligi; 2 adet 7 m? liikk hidrostatik yol siipiirme araci, 1 adet mini yol siipiirme araci ve 2
adet traktor gekmeli yol siipiirme araci ile belirli program dahilinde yapilmaktadir.

saeamyg |yosms

5. Kiiciik Caph Insaat Atiklarimin Bertarafi: Kim tarafindan dokiildiigii belli olmayan kiigiik
capli ingaat, yenileme veya bakim-onarim igleri sonucunda ortaya ¢ikan atiklar ile bos arsalardaki sahibi
belli olmayan molozlar, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler
sonrasinda ortaya c¢ikan hafriyat atiklar ile yapi tadilatlar1 sonrasi ortaya ¢ikan hafriyat atiklar; 1 adet
damperli kamyon ve 1 adet kepge ile toplanarak hafriyat ve insaat atiklar1 depolama sahasina
taginmaktadir. 2023 yil1 igerisinde toplam 1.500 noktada hafriyat ve ingaat atiklar1 toplama ¢aligmasi
yapilmistir.

6. Bos Arsa ve Arazi Temizligi: ilce genelinde cevre ve goriintii kirliligine neden olan bos arsa ve
arazilerde bulunan atiklarin (kagit, karton, plastik, cam, metal, poset vb.) temizligi mobil ekip adinm
verdigimiz hizmet alim1 kapsamindaki 8 is¢iden olusan gezici temizlik ekibimiz ve 2 adet mobil ekip
araci tarafindan yapilmustir.
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7. Ilce Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Uygun Olan Alanlar ile Kamu Kurum ve
Kuruluslarimin Evsel Nitelikli Coplerinin Rezervi icin Cop Konteynerlerinin Temini ve Dagitimi
Hizmeti: ilge simirlarimiz iginde bulunan ve uygun goriilen sokaklara evsel nitelikli atiklarin toplanmasi
i¢cin konteyner dagitimi gergeklestirilmistir. Coplerini teneke ve varillerde muhafaza eden vatandaglarin
meskenlerinin 6niindeki teneke ve variller toplanarak; ¢evre, goriintii kirliligini ve kotii kokuyu 6nlemek
amactyla bunlarin yerine sokaklarda uygun goriilen yerlere kapakli plastik ve metal govdeli yeni ¢op
konteynerleri birakilmistir. Ayrica eskiyen ve tamiri miimkiin olmayan ¢op konteynerinin degigimi
yapilmaktadir. 2023 yili igerisinde 400 adet ¢op konteyneri dagitimi gerceklestirilmistir.

8. Ilce Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Bulunan Cép Konteynerlerinin Bakim,
Onarimlarinin Yapilmasi ve Boyanmasi: Ilgemizin genelinde bulunan tiim konteynerlerin bakimu,
onarimlar (kirik tekerleklerinin yenilenmesi, tamir edilmesi vb.) ve boyanmasi islemleri yapilmaktadir.
Ilge genelinde bulunan eski konteynerler yenilenmis ve tiim konteynerler tek renk olarak turkuaz rengine
boyanmigtir. 2023 yili igerisinde toplam 1.560 adet konteynerin bakim, onarim ve boyanmasi
gergeklestirilmistir.

9. Ilce Genelinde Bulvar, Cadde ve Sokaklarda Bulunan Cép Konteynerlerinin Yikanmasi ve
Dezenfekte Edilmesi Islemleri: ilce genelinde bulunan tiim konteynerler haftanin 6 giinii gece ve
giindiiz olarak goriintii kirliligini, kotli kokuyu ve hasere {iremesini 6nlemek amaciyla periyodik olarak
dezenfektan ilaglar ile yikanarak temizlenmektedir.

10.Fiziki Etkenler Sebebiyle Konteynerlerin Devrilerek Cevreye Zarar Vermesinin
Engellenmesi Amaci ile Ceplik Yapilmas1 Hizmetleri: Sehrin genelinde cografi ve fiziki etkenlerden
(Riizgar, Egimli yerler vb.) konteynerlerin devrilerek ¢evreye zarar vermesini engellemek ve yol
kenarindaki konteynerlerin yolu daraltmasini 6nlemek amaci ile konteynerler i¢in uygun yerlere 2023
yili igerisinde 250 adet ceplik yapilmistir.

CEPLIK YAPILMASI HiZMETLERI

2021 2022 2023

185 Adet 250 Adet 250 Adet
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11.Ambalaj Atiklarimin Kontrolii Yonetmeligi Cercevesinde Ambalaj Atigi Toplama
Cahismalarin Yapilmasi: Dulkadiroglu Belediyesi ile yetkili ve lisansli geri doniisiim firmasi olan
RAMMES Geri Doniisiim arasinda imzalanan protokol gercevesinde, 4 adet ambalaj atig1 toplama araci
ile toplama islemi gerceklestirmektedir. Ambalaj atig1 toplamak igin ilgemizin Dogukent Mahallesine
konuglandirilan Mobil Atik Getirme Merkezi, bina i¢i karton ve plastik kutular ve atikmatikler ile
ambalaj atiklar1 kaynaginda ayr1 toplanarak geri doniisiime kazandirilmaktadir. 6 Subat 2023 tarihinde
meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda bina yikimlari, okul ve kamu kurumlart
isleyisinde aksama olmasi, ev ve is yerlerinde hayat akiginin normal devam etmemesi sebebi ile ambalaj
atiklar1 verisi olugsmamustir.

AMBALAJ ATIKLARI TOPLAMA
HiZMETLERI

2021 2022 2023

594.370 kg 225.810 kg -

12.Egitim cahsmalarimin yapilmasi: 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras
merkezli depremler nedeni ile okullarimizin ve egitim faaliyetleri gosteren kurumlarimizin
faaliyetlerinin aksamasi sebebi ile egitimler gerceklestirilememistir.

13.Geri Doniisiim Kumbaralarimin Dagitilmasi: Ambalaj atiklariin (plastik, kagit, cam, metal
vb.) degerlendirilmesi ve evsel atiklara karismamasi i¢in ilge genelinde kamu kurum/kuruluslarina,
okullara ve 6zel sektor isletmelerine; karton yapili ambalaj atig1 toplama kutulart dagitilmistir. 2023 yil
igerisinde kurum/kuruluslara 22 adet karton i¢ mekan geri doniisiim kutusu dagitilmistir.

DULKADIROGLU,

BELEDIYES!

GERi DONUSUM
KUMBARASI

Qi

ca o

VALMIZ

14.Atik Pillerin Kontrolii Yonetmeligi ile flgili Cahsmalarin Yapilmasi: Dulkadiroglu Belediyesi
ile yetkili/lisanslh Tasinabilir Pil Ureticileri ve ithalatgilart Dernegi (TAP) arasinda imzalanan protokol
cergevesinde atik piller toplanmakta ve toplanan bu atik piller TAP dernegine gonderilerek bertaraf
edilmektedir. 2023 y1l1 igerisinde Dulkadiroglu bdlgesinde 7 adet atik pil toplama kutusu dagitilmis ve
Oomriinii tamamlamisg pillerin evsel atiklar ile ¢ope gitmesi ve dogayi kirletmesi engellenmistir.

15.Atik Pil Toplama Kampanyasi: 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmarag
merkezli depremler nedeni ile okullarimizin ve egitim faaliyetleri gosteren kurumlarimizin
faaliyetlerinin aksamasi sebebi ile atik pil kampanyasi gerceklestirilememistir.
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16.Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi ile Tlgili Calismalarin Yapilmasi: Dulkadiroglu
Belediyesi ile yetkili/lisansli KOLZA Geri Kazanim Firmasi arasinda imzalanan protokol dogrultusunda
hastanelere, yemek imalathanelerine, lokanta, kafe ve bazi resmi kurum/ kurulugs yemekhanelerine
iicretsiz  bitkisel atitk yag toplama wvarili dagitilarak bitkisel atik yag toplama islemi
gerceklestirilmektedir. Aylik ortalama 367,50 kg bitkisel atik yag toplanmaktadir. 2023 yili igerisinde
4.410 kg bitkisel atik yag toplanmistir.

17.Bayat Ekmeklerin Toplanmasi ile Tlgili Cahsmalarin Yapilmasi: 2017 yilinda bblgede bir ilk
olarak ilcemizin belirli yerlerine paslanmaz, dis mekina uygun bayat ekmek toplama kutusu
konuslandirilmistir. I¢ mekan kutular: ile de ilgemizde bulunan okul, lokanta, kantin vb. kapal
mekanlara dagitilarak bayat ekmeklerin ¢ope gitmeden ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi saglanmistir.
2023 yilinda bu faaliyetlerin isleyisi denetlenerek buralarda toplanan bayat ekmeklerin hayvan besiciligi
yapan kisilere ulagtirilmasi1 saglanmaktadir.

18.Temizlik Calismalarinin Kontrol Edilmesi: Miidir, Cevre Yiiksek Miihendisi, Cevre
Miihendisi, 8 Bolge Sorumlusu (formen) ve 6 adet kontrol araci ile Dulkadiroglu Boélgesindeki temizlik
calismalar gece ve giindiiz olmak iizere siirekli kontrol edilmektedir.
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BELEDIYES! DULKADIROGLU BELEDIYESI

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde:
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alamm
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlarile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

L




KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

72

Faaliyet Raporu 2023 |

BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
A. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Servisi:

- Servisimiz, Basin Yayn ve Halkla Mliskiler ile ilgili faaliyetleri (Haberlesme, Kiiltiirel Faaliyetler
ve Basin Yayin Islemlerini organize etmekle sorumludur.

- Servisimizde vatandaglarin dilek ve sikayetlerini ilgili miidiirliiklere ileterek gelen cevaplar
dogrultusunda vatandaglar bilgilendirir. Ayrica mahalli muhtarliklarla iletisim igerisinde bulunarak
midiirligiimiizden talep edilen istekleri ve belirtilen 6nerileri sonuca baglamaya ¢alisir.

- Vatandaglarimizin belediyemize isteklerini, sikayetlerini, onerilerini e-mail, telefon veya bire bir
(yiiz ylize) ilettikleri, istek, oneri ve sikayetlerin ilgili makamlara iletildigi ve cevaplarin bagvuru sahibi
vatandaglara yeniden yonlendirildigi servistir.

- Belediyemiz biinyesinde diizenlenen aktiviteler ile vatandaslarimiza sanatsal ve kiiltiirel anlamda
katki saglanmaya caligilir.

- Belediyemizin ihtiyaci olan her tiirlii goriintiileme, haber ve siireli yaym hizmeti bu serviste
gergeklestirilmektedir.

- Mevcut serviste, belediye faaliyetlerinin goriintiilenmesi, haber haline getirilmesi ve arsivlenip
basina servis edilmesi faaliyetleri gerceklestirilir.

- Belediye faaliyetlerinin halka ulastirilmasi amaciyla hazirlanan billboard, brosiir, megalight ve el
ilanlarinin gorsel tasarimini gergeklestiren birimdir.

B. Idari isler, Thale ve Satin Alma Birimi:

- Servisimizde mudiirliigiin idari, ihale ve satin alma islemleri gerceklestirilmektedir. Evrak kayit,
ihale ve satin alma, teknik iglerde bu servisimiz tarafindan karsilanmaktadir.

- Gelen ve giden evraklarin kaydinin yapildigi, midirliigiimiizce yapilan biitiin alim satim
evraklarinin ihale sartnamesi dahilinde diizenlenip takibinin yapildig1 servisimizdir.
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EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

KURUMSAL KOD

(IKiNCi DUZEY)

ACIKLAMA

BELEDIYELER

KAHRAMANMARAS iLi

14

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

25

KODU

BASIN YAYIN VE HALKLA
ILISKILER MUDURLUGU

ACIKLAMA

PERSONEL GIDERLERI

ODENEK

1.018.000,00

HARCAMA

956.969,96

KALAN

61.030,04

MEMURLAR

1.018.000,00

956.969,96

61.030,04

SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA DEVLET
PRiMi GIDERLERI

137.000,00

120.369,91

16.630,09

MEMURLAR

137.000,00

120.369,91

16.630,09

MAL VE HIiZMET ALIM
GIDERLERI

5.930.000,00

3.525.105,71

2.404.894,29

TUKETIME YONELIK MAL VE
MALZEME ALIMLARI

1.854.000,00

1.103.182,18

750.817,82

HIZMET ALIMLARI

3.200.000,00

1.765.137,57

1.434.862,43

TEMSIL VE TANITMA
GIDERLERI

500.000,00

473.520,30

26.479,70

MENKUL MAL, GAYRIMADDI
HAK ALIM, BAKIM VE
ONARIM GIDERLERI

GENEL TOPLAM

376.000,00

7.085.000,00

183.265,66

4.602.445,58

192.734,34

2.482.554,42
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
. Sosyal Kiiltiirel ve Sanatsal Organizasyonlarla Kentimizin
STRATEJIK AMAC 4 Tamtilmasim Saglayarak Bu Degerler Hayatin icinde Tutmak.
HEDEE 4.1 Kurumun yerel ve ulusal alanlarda tamtilmasini saglamak ve halkla
' iligkileri etkili olarak yonetmek.
.. Baslama Bitis Ger¢eklesme
LN Faaliyetin Adi Tarihi Tarihi Oranv/Adedi
4.1.1 | Afis ve Brosiir Hazirlanmas: Isi 01.01.2023 31.12.2023 %100
4.1.2 | Basim ve Yayin isi 01.01.2023 | 31.12.2023 %100

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

4.1.1 Afis ve Brosiir Hazirlanmasi Isi: 2023 yil1 igerisinde Ilgemizin tanitim1 ve sosyal farkindalik

i¢in afis ve brosiir hazirlanmistir.

BELEDIVES]

HEYECAN BAHCES|

;
—~ Genglik Merkezi

Faaliyetierimiz

Hazighk
Kurslarimiz,
TYT-AYT

(Universiteye Hazik Kursu)
LGS Liseye Gegis Haziritk Kursu )

“burasi sizin yeriniz”

Egiticil

Kurslanimiz,
Satrang.

» Hizh Okuma Teknikler|

¥ Gepeik

Kariyer Planlama Resim b
Rehberiik Ve Dansmanik Hzmetieri +(Ya0l-Sul Boya, Temel Sanat Egjtim)
Psikososyal Destek Hizmetleri »Mizik
Yayin Destedi » (Gitar, San, Bagjlama, Piyano)
Kiltiphane( 08.00 - 20.00 Arast Agik )  * Girigimeilik
Yagam Becerileri Atdlyesi
= Isare O Egiimi
b g lietisimveDiksiyonAtdlyesi
- Oretici Yazackk Atolyesi
gl c Degerler Egitimi
Eglence - Engelsiz Yasam Atdlyesi
Aktivitelerimiz, Sinema ve Sdylesi Atolyesi
Mangala
Masa Tenisi =
Langat Hinlik ve'
Playstation BN el ".:c”ms\ﬂ'
» Sosyal Etkinlikler rom genglerimize
Doge ve Kiltir Gezilri
Halk Oyunlan

1. Belediye Faaliyetlerini Billboardlarda Yaymlamak: ilcemizde belirledigimiz billboard
noktalarinda giinliik, haftalik ve aylik olmak f{izere ii¢ ana gurupta ilan ¢aligmasi yapilmaktadir. Bu
calismalarin icerigi belediye faaliyetlerini, duyurularini ve ilanlarini vatandaglara billboard araciligiyla
duyurmaktir. Belediye faaliyetlerini tanitmak ve vatandaslari hizmetlerdeki yeniliklerden haberdar
etmek amaciyla sehrimizin muhtelif yerlerinde billboardlardan yararlanilmistir.

B Dulﬁkvraglro‘glu

g Genclik

Merkezleri

NAMIK KEMAL M. MURAT AKKURT

GENGLIK MERKEZi

MATEMATIK « GEOMETRI « FIZIK + BIYOLOJi « KiMYA

EDEBIYAT » TURKCE « TARIH « COGRAFYA « INGILIZCE » FEN BILIMLERI |
A YAVINDESTEGH £ ETUD PROGRAMLARI 48 ADET DENEME

&/ INTERAKTIF KUTUPHANE (42 ADET TURKIVE GENELI DENEME [Pty

/REHBER nnms_,% &/ KARIYER PLANLAMA

] |
| Kurslarimizla |
Sizlerle

AN

nu%@ié&é"“ 4LL 9 812 | 0 DO duikadiroglubelediyesi

dulkadiroglu.bel.tr

74

IJIllke“_c:gﬂ:l OKAY

Jlkediroglu Beleciye Bogkeni




Faaliyet Raporu 2023

KAHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

2. Kutlama icin Billboard ve Afis Hazirlamak: 2024 y1l1 i¢erisinde bayramlar ve 6zel giinler ile
ilgili billboard ve afis ¢calismalar1 yapildi.

TURKIYE Yuzvgmlﬁ &

KAHRAMANLA

Bir olan, beraber olan,
vatan ugruna destan yazanlar

TURKIYE VUZYlLNN x
JANLARI

3.Acilis ve Kutlamalara Davet Etmek: 2024 yili igerisinde agilig, kutlama ve etkinliklerden
vatandag1 haberdar etmek ve davet etmek amaciyla davetiye ve billboard ¢alismalar1 yapildi

i Y A L
® Dulkadlrog,’z‘:_'!i‘l_i 3
_ Ramy m@%ﬂ%’l} °

Et

DULKADIROELUJ  Dulkadiroglu Belediye Baskan

4.Yapilan Hizmetlerle Ilgili Bilgilendirme: 2024 yil icerisinde ilgemizde yapilan hizmetlerle ilgili
vatandas bilgilendirmek amaciyla billboard ve afis ¢caligmasi yapildi

YALNIZ ARDIC

MILLET BAHGESI
BUNGALOV EVLERI |

DOGA iLE i¢ iCE OL... HAYDi GEL!

DULKADIROGLU m,gﬂ& | QDO dukadiroglubelediyesi

Necati OKAY

Dulkadiroglu Belediye Bagkan!

[ s L
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4.1.2 Basim ve Yayn Isi: 2024 yil1 ierisinde Belediyemizin faaliyetlerini, ¢alismalarim ve 6zel
giinlerle ilgili duyuru ve ilanlarini halkimiza tanitmak amaciyla radyo, televizyon, gorsel ve basili
yayin kanallarindan yararlanilmistir.

1. Belediyemizin Internet Sitesi Icin Haber, Video, Fotograf Hazirlamak: Iletisim ¢agimin
olmazsa olmazlarindan bir tanesi de online islemlerdir. Ilgemizde yasayan ve diinyanin herhangi bir
yerinde olan vatandaglarimizin Belediye faaliyetlerini interaktif yoldan Ogrenmesi, belediyecilik
hizmetlerinden yararlanabilmesi ve O0deme kolaylig1 gibi hizmetleri internet sitemiz iizerinden
sunmaktayiz. Ayrica tiim kamu duyurulari, tiim kamu internet siteleri ve e-devlet sistemine uyumluluk
gosteren internet sitemiz, bircok e hizmeti igerisinde barindirmaktadir.

2. Belediye Hizmetlerinin Halka Ulastirllmasinda Ulusal Gazetelerden Yararlanmak:
Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen hizmetlerin halka tanitilmasi amaciyla yerel ve ulusal haber
gazetelerinde yer almistir. Belediyemizin mega projeleri, sosyal sorumluluk projeleri ve dikkat cekmek
istedigi konu ve projeler ulusal gazetelerde cesitli faaliyetler seklinde yayinlanmaktadir. Bu calismalarin
amaci, ilge tanittminin ulusal anlamda saglanmasi, ortaya konulan projelerin detaylarinin daha dikkat
cekici bir sekilde anlatilmasidir.

3. Yerel Giinlik ve Haftahlk Gazetelerden Yararlanmak: Belediyemiz tarafindan
gergeklestirilen hizmetlerin haber olarak hazirlanip giinlilk ve haftalik yaym yapan gazetelere
ulastirilarak tiim vatandaslarimizin hizmetlerden haberdar edilmesi amaclanmustir. il genelinde faaliyet
gosteren yerel gazetelerin ulasilabilirlik diizeyine gore belediye faaliyetleri ve projeleri diizenli olarak
haber ¢aligmasi yapilarak ilan edilmektedir. Burada amag vatandaslarin belediyenin tiim faaliyetlerinden
her platformda haberdar olmasidir.

MARASS“"DEM JANRAMANMARAS EXONOME GUNDEM MAGAZIN POLITIKA m

224') < > 1854 | Marath marrreg S gefy) strmenm mUTALn chmayacades Glnyays Pintend GONUN TUSM HADBLRLES)

n'_rs

Yardimcsogiu: 12 Subat, milll Kervancioglu: 12 Subat,
diriligin ve gahlanigin adudert Kahraman Marag'in Esaret..

Maragli, inanmig bir gehri almanin
miimkiin olmayacagini diinyaya
gosterdi oynayan 3efcet yolcu.. Kararkddda Surmektodir

[

Seyir halinde cop teleforuyla  Fatih Olmez: Imanimuz Ayni

s e

KONAKLARIMIZI % ﬂ

ZIYARET ETTINIZ Mie

4. internet Haber Sitelerinden Yararlanmak: Ilimizde faaliyet gosteren internet haber
portallarinda belediyemizin hizmetleri haber olarak yer almakta olup, haber vatandaslara ulagtirilmastir.
Yararlanilan web adreslerinden bazilar1 asagida belirtilmistir. Teknoloji ¢aginin bir yansimasi olan bu
platformu belediyemiz aktif olarak kullanmaktadir. Ilgemize kazandirdigimiz hizmetlerin, projelerin
duyurular1 internet siteleri araciligiyla duyurulmaktadir. Ayrica bu internet siteleri araciligiyla haber ve
bir¢ok igerik konusunda geri doniis de alinmaktadir. Yapilmak istenen proje ve faaliyet hakkinda anket
caligmalar1 da bu internet sitleri araciligiyla yapilmaktadir.
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5. Belediye Hizmetlerinin Halka Ulastirllmasinda Televizyon ve Radyo Kanallardan
Yararlanmak: Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen hizmetlerin halka ulastirilmasinda ulusal ve
yerel yaym yapan Televizyon kanallardan yararlanilmigtir. Tanitim ve duyuru anlaminda TV ve
Radyolardan maksimum seviyede yararlanilmaktadir. {lgemize kazandirdigimiz her proje, 6zel tanitim
videolar1 ile kayit altina alinmaktadir. Bu videolar sehrimizde yayin yapan TV kanallarina iletilmekte,
burada projelerin tanitimlar belli siire ve zamanlarda yayinlanmaktadir. Ayrica aynmi videolar ile ilgili
ses kayitlari olugturulmakta, bunlar da ilimizde yaym yapan radyolarda yaymlanmaktadir.

6. Cesitli Etkinlik ve Faaliyetlere ortak proje Yapmak: Kamu kurum, kurulus ve sivil toplum
oOrgiitlerinin 2024 y1li igerinde 4 adet ortak proje yapilmustir.

HAYDI DULKADIROGLU  ASINIOL
15 ADET BiSIKLETTEN BiRi SENIN OLSUN

KAMPANYASI CEKILISI

\. BELEDIYESI J

7. Belediye Baskaminin Belediyemiz Adina Ozel Giinlerde Tebrik Mesaji Yaymlanmasi: 2024
yil1 igerisinde 6zel giinlerde Belediye Baskanimizin Belediyemiz adina Sosyal Medya ve Belediyemiz
Web Sitesi araciligiyla tebrik mesajlar1 yaymlanmistir.
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AR
DULKADIROGLU T.C.

DULKADiRO(’;Lq BELEDIYESI
Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirligii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, benden onceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler ve
degerlendirmeler, bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024
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KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
A.IDAREYE iLiSKiN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
C. idari isler, ihale ve Satin Alma Birimi:

- Servisimizde miidiirliigiin idari, ihale ve satin alma iglemleri ger¢eklestirilmektedir. Evrak kayit,
ihale ve satin alma, teknik islerde bu servisimiz tarafindan karsilanmaktadir.

- Gelen ve giden evraklarin kaydinin yapildigi, miidirliigiimiizce yapilan biitiin alim satim
evraklarinin ihale sartnamesi dahilinde diizenlenip takibinin yapildigi servisimizdir.

D. Sosyal Yardim Isleri Birimi:
- Dulkadiroglu flgesi sinirlar1 igerisinde ikamet eden; dar gelirli, yasl, dul, yoksul, muhtag,
kimsesiz, diigskiin ve engelliler ile deprem, yangin, sel ve benzeri afetlere maruz kalan muhtag kisilere

biitce imkanlar1 dahilinde yapilacak ayni, nakdi ve hizmet yardimi gibi sosyal yardimlarin yapilmasina
dair usul ve esaslar1 belirlemektir.
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1. MALI BILGILER
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EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERiIi VE HARCAMALAR

(KINCIi DUZEY)

Diizeyi|Kodu |ACIKLAMA
(@)
O | I |46 [BELEDIYELER
_I . .
< Il | 46 [KAHRAMANMARAS iLi
% N DULKADIROGLU
% BELEDIYESI
X | KULTUR VE SOSYAL iSLER
MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA | KALAN
1 PERSONEL GiDERLERi 1.665.000,00 1.431.717,27 233.282,73
1 1 [MEMURLAR 1.665.000,00 1.431.717,27 233.282,73
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 260.000,00 201.285,58 58.714,42
PRiMi GIDERLERI
2 1 [MEMURLAR 260.000,00 201.285,58 58.714,42
3 M.AL VE HI.ZMET ALIM 13.531.000,00| 12.853.321,78 677.678,22
GIDERLERI
3 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 4.694.000,00|  4.283.621,32 410.378,68
MALZEME ALIMLARI
3 4 |GOREV GIDERLERI 132.000,00 132.000,00 0,00
3 5 |HIZMET ALIMLARI 759.000,00 705.306,90 53.693,10
3 6 TEMSIL VE. TANITMA 5.070.000,00|  4.902.435,56 167.564,44
GIDERLERI
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
3 7 |HAK ALIM, BAKIM VE 1.843.00000]  1.812.358,00 30.642,00
ONARIM GIDERLERI
3 8 GAYRi MENKUL MAL BAKIM 1.033.000,00 1.017.600,00 15.400,00
5 CARi TRASFERLER 4.226.000,00| 3.897.505,91 328.494,09
5 4 |HANE HALKINA YAPILAN 4.226.000,00  3.897.505,91 328.494,09

GENEL TOPLAM

19.682.000,00

18.383.830,54

1.298.169,46
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2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

STRATEJIK AMAC 4

Sosyal,

Kiiltiirel ve

Sanatsal

Organizasyonlarla Kentimizin
Tamitilmasim Saglayarak Bu Degerler Hayatin icinde Tutmak.

HEDEF 4.2 Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini kentin her noktasina ulastirmak.
.. Baslama Bitis Gerc¢eklesme
Swra No Faaliyetin Ad: Tarihi Tarihi Orany/Adedi
4.2.1 | Etkinlik ve fuarlara katilim isi 01.01.2023 31.12.2023 5 Adet
4.2.2 | Spor Malzemesi Alim Isi 01.01.2023 31.12.2023 100%
4.2.3 | Senlik Organizasyonu Isi 01.01.2023 31.12.2023 1 Adet
4.2.4 | Kutlama ve festival Isi 01.01.2023 31.12.2023 3 Adet
4.25 | Ramazan Ayi Etkinligi Isi 01.01.2023 31.12.2023 1 Adet
4.2.6 | Salon Programlari Isi 01.01.2023 31.12.2023 2 Adet
HEDEF 4.3 ihtiyac sahiplerine adil, esit ve yerinde yardimlar sunmak.
o . Baslama Bitis Gerceklesme
LD LG D Tarihi Tarihi Oranv/Adedi
4.3.1 | Erzak Dagitimu Isi 01.01.2023 31.12.2023 5.000 Adet
4.3.2 | iftar ve Bayram Kahvaltisi Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 1 Adet
4.3.3 | Diger Sosyal Amagli Yardimlar 01.01.2023 31.12.2023 5 Adet
4.3.4 | Diger Ozel Malzeme Alim1 01.01.2023 31.12.2023 1 Adet

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

4.2.1 Etkinlik ve fuarlara katihm isi: 2023 Yili igerisinde Kahramanmaras merkezli yasanan

afetten dolay1 herhangi bir etkinlik ve Fuarlara katilim olmamastir.

4.2.2 Spor Malzemesi Ahm Isi: 2023 yih igerisinde Ilcemizde faaliyet gosteren Futbol Amator
Spor Kuliibiine 250.000,00 TL nakdi yardimi yapilmustir.

4.2.3 Senlik Organizasyonu Isi: 2023 Y1l igerisinde herhangi bir senlik faaliyeti planlanmamus
olup, Dulkadiroglu Genglik Festivali yapilmistir.2023 yil1 kasim ara tatil doneminde 6grencilerimizin

moral motivasyonunu artirmak amaciyla Cocuk Oyun Etkinlikleri diizenlenmistir.

4.2.4 Kutlama ve festival Isi: 2023 Yili 19 Mayis tarihinde Dulkadiroglu ilgesi Yesiltepe
Mabhallesinde bulunan Heyecan Bahgesinde °’ Dulkadiroglu Genglik Festivali ¢ diizenlenmistir. 24
Kasim Ogretmenler Giiniinde kiymetli 6gretmenlerimize takdim edilmek iizere 320 adet giil alimi
yapilmistir.2023 yili igerisinde Derekdy ve Bertiz Boyali Giires Festivalleri diizenlenmistir. 2023 yili
igerisinde 26 Eyliil 2023 Mevlit Kandilinde 400 kg Yumusak Corek vatandaglarimiza ikram edilmistir.
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4.2.5 Ramazan Ay Etkinligi Isi: 2023 yili Ramazan ay1 boyunca Kiilliye avlusuna Ramazan
etkinlikleri ¢adir1 kurulmustur. Kadir Gecesinde vatandaslarimiza 300 kg lokma tatli ikram edilmistir.
21 Nisan 2023 tarihinde bayram sabahi sehir mezarliginda vatandaslarimiza Corba ikrami1 yapilmistir.
Ramazan Bayraminda 21-22-23 Nisanda Kiilliye avlusuna Cocuk Oyun Stantlar1 kurulmustur.. Bu
kapsamda Meyve suyu, kek ve seker ikram1 yapilmstir.

4.2.6 Salon Programlan Isi: 2023 yili icerisinde, Muhammet Murat AKKURT Genglik
Merkezimizde 24 Kasim’da Sinema gdsterimi ve Senai DEMIRCI soylesi progranu diizenlenmistir.

4.2.7 Kurban Bayramm Etkinligi Isi: 2023 Yili Kurban Bayrami dolayisiyla 1400 kg Bayram
Sekeri vatandaslarimiza dagitilmistir. 2023 Y1li Kurban Bayrami dolayistyla 2.700 adet Bigak dagitimi
yapilmistir. 2023 Y1l Kurban Bayrami dolayistyla 2000 adet kolonya dagitimi yapilmustir.

4.2.8 Muharrem Ay Etkinligi Isi: 2023 Y1l Muharrem Ayinda vatandaslarimiza 2000 Kisilik
Asure dagitimi yapilmustir.

4.2.9 Egitim Destegi Isi: 2023 Yil1 igerisinde Genglik Merkezlerimizdeki 6grencilerimize YKS-
LGS Hazirhk Deneme seti alim yapilmistir. Ogrencilerimizin  faydalanmasi amaci ile
kiitiiphanelerimize 50 adet Diinya Klasikleri 50 adet Tirrk Klasikleri alimi yapilmistir.2023 yil
igerisinde Genglik Merkezlerimizde akademik ve kiiltiirel alanda kurs hizmetleri yapilmaistir.

4.3.1 Erzak Dagitim Isi: 2023 yili icerisinde sosyal yardim etkinliklerimiz ¢ergevesinde ihtiyag
sahibi ailelerimize ulasarak 5.000 Adet erzak dagitimi1 yapilmistir. Ogrencilere 840 adet kirtasiye karti
yardimi yapilmustir., Ilcemizde ikamet edip yeni dogum yapan ailelere 1000 adet Yeni Dogan Bebek
Bakim Seti yardimi yapildi.

4.3.2 iftar ve Bayram Kahvaltis1 Isi: 2023 yili igerisinde 300 kisilik iftar ve Sahur yemegi
faaliyetleri yapilmistir. 2023 yili igerisinde vatandaslarimiza 2500 kisilik Bayram Kahvaltis1 verilmistir.

4.3.3. Diger Sosyal Amac¢h Yardim Isi: 2023 Y1l igerisinde ihtiyag sahibi 3 vatandasimiza Akiilii
Tekerlekli Sandalye temin edilmistir. 2023 Yili igerisinde ihtiyag sahibi vatandaglarimiza 3000 adet
Hijyen Paketi dagitilmistir.2023 Egitim yili igerisinde ihtiya¢ sahibi 6grencilerimize Okul Kiyafeti
yardimi yapilmigtir. 2023 Y1ili igerisinde ihtiyag sahibi vatandaglarimiza 8 adet yardimi yapilmistir. 2023
Yili igerisinde ihtiyag sahibi vatandaslarimiza Kanepe 5 adet Buzdolabi yardimi yapilmustir.

4.3.4 Diger Ozel Malzeme Ahmlan Isi: 2023 yili icerisinde Kahramanmaras merkezli afetten dolay1
vatandaslarimizin gegici barinma ihtiyacini gidermek i¢in 100 adet Cadir alinip vatandaglarimiza
dagitilmastir.
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Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alamm
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin iglemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

De L
Kiiltiir ve Isler Miidiir V.

AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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OZEL KALEM MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
A. Ozel Kalem Miidiirii:

- Midiirliigiin ¢alisma usul ve esaslarini belirleyip programlayarak caligmalarin bu programlar
dogrultusunda yiiriitiilmesini saglar.

- Baskanlik Makaminin emir ve direktiflerini birimlere ulastirir, takip ve sonug¢landirilmasini
saglar.

- Miidiirliik harcamalarinin biitgeye uygunlugunu devamli kontrol altinda bulundurur. Bagkana
sunulacak her tiirlii belge, yayin, karar ve yazilarla ilgili gerekli islemleri yapar.

- Bagkanlik Makaminin yazigsmalarini yaptirir. Bagskanin yurt i¢i ve yurt disinda katilacag: toplant
programlarinin gerekli hazirliklarini yapar.

- Bagkanin yurti¢i ve yurt disindan gelen misafirleri i¢in her tiirlii karsilama, agirlama ve ugurlama
hizmetlerinin bagkan adina yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapilmasini saglar.

- Bagkanlik Makamina yapilan basvurulari talep ve sikayetleri degerlendirir ilgili Baskan
Yardimcilari veya birim miidiirlerine iletir ve ¢dziimlenmesini saglar.

- Midiirliigiin calisma sistemini kurarak is akisi saglar, Personelin ¢aligmalarini organize eder.

B. Sekretarya Birimi:

- Baskanlik Makami ve Ozel Kalem Miidiirii ile goriismek iizere gelen ziyaretgilerin uygun
zamanlarda goriismelerini saglar.

- Baskan adina gelen mektuplari ve davetiyeleri Ozel Kalem Miidiiriine iletir. Baskan ve Bagkan
Yardimcilarinin telefon baglantilari, Bagkanin ziyaret¢i ve randevularinin diizenlenmesini saglar.

- Gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek amaciyla yiikiimlii oldugu biitiin faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde Miidiir'e karsi sorumludur.

C. Kalem Birimi:

- Diizenlenen toplant:1 tdren ve organizasyonlardaki satin alma islemlerinin gerceklestirilmesi ve
sonuglandirilmasinin saglanmasi.

- Miidiirliige ait taginir mal iglemlerinin gergeklestirilmesi ve takibinin yapilmasi.

- Miidiirliige gelen ve giden resmi evraklarin Baskan yardimcilart ve Baskanliga baglh miudiirliik
adina iglemlerinin takip edilerek sonuglandirilmasi.

- Bagkanlik Makaminin ve Miidiirliigiiniin tiim yazismalarinin yiiriitiilmesi.

- Miidiirliige gelen ve giden evraklar1 kayit altina alarak standart dosya planlamasina uygun
dosyalanmasi, Evrak arsiv sisteminin olusturulmasi.

- Gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek amaciyla yiikiimlii oldugu biitiin faaliyetlerin
yiiriitilmesinde Miidiir'e karsi sorumludur.
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1. MALI BILGILER
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DULKADIROGLU
BELEDIYESI

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(IKINCI DUZEY)
O |Diizeyi|Kodu ACIKLAMA
% | | 46 [BELEDIYELER
< | Il | 46 [KAHRAMANMARAS iLi
2 || | 14 [PULKADIROGLU
% BELEDIYESI
X | IV | 2 |0ZEL KALEM MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GIDERLERI 3.330.000,00( 2.729.829,43|  600.170,57
1 | 1 |MEMURLAR 1886.21898|  1.566.04841 320.170,57
1 | 2 [SOZLESMELI PERSONEL 280.000,00 0,00 280.000,00
1 | 3 [ISCILER 42144705 42144705 0,00
1 | 5 |DIGER PERSONEL 742.333,97 742.333,97 0,00
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 325.000,00|  299.710,40 25.289,60
PRIMI GIDERLERI
2 | 1 [MEMURLAR 230.000,00 213.869,61 16.130,39
2 | 2 |SOZLESMELI PERSONEL 6.528,93 0,00 6.528,93
2 | 3 |ISCILER 8584079  85840,79| 0,00
2 | 5 |GECICI PERSONEL 2.630,28 0,00 2.630,28
3 MAL VE HIZMET ALIM 1.325.000,00(  763.082,16|  561.917,84
GIDERLERI
3 |2 TUKETIME YONELIK MAL VE 235.000,00 139.926,88 95.073,12
MALZEME ALIMLARI
3 | 3 |YOLLUKLAR 00000 4800LGE| 41993
3 |6 TEMSIL VE TANITMA 1.000.000,00 575.153,62 424.846,38
GIDERLERI
5 CARI TRANSFERLER 20.000,00 0,00 20.000,00
KAR AMACI GUTMEYEN
5 | 3 |[KURULUSLARA YAPILAN 20.000,00 0,00 20.000,00
TRANSFERLER

GENEL TOPLAM

5.000.000,00

3.792.621,99

1.207.378,01
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Sosyal, Kiiltiirel ve Sanatsal Organizasyonlarla Kentimizin Tanitilmasim

LU LA Saglayarak Bu Degerler Hayatin i¢cinde Tutmak.
HEDEF 4.4 Toren, temsil, agirlama ve protokol vb. hizmetleri yapmak.
Sira .. Baslama e ... | Gerceklesme
No Faaliyetin Ad1 Tarihi Bitis Tarihi Orany/Adedi
441 E?'ed'yem'z'“ Temsil Edilmesi |41 01 2028 | 31122023 | %100
4.4.2 | Karamaci giitmeyen kuruluslara |1 09 5003 | 31122023 %100
yardim isi.

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI
4.1.1 Belediyemizin Temsil Edilmesi Isi:

1. Bagkanin her tiirlii sézIii ve yazili emirleri, talimatlari ilgili kisilere veya birimlere iletilmis,
gerekli duyurular yapilmis olup, sonuglar takip edilerek Bagkana bilgi verilmistir.

2. Bagkanin ilge protokolii, kamu kurum ve kuruluslari ile olan toplant1 ve randevulari diizenlenmis
ve katilim1 saglanmstir.

3. Baskanin konferans, sempozyum ve panel programlari diizenlenmis ve katilimi saglanmistir.

4. Baskanimizin katilacag: ¢esitli agilis, ziyaret, davet, karsilama, ugurlama Milli ve Dini Bayramlar
gibi diger dnemli organizasyonlara katilimi saglanmaistir.

5. Bagkanin heyet agirlamalar1 ve heyet toplantilar1 programlanarak, misafirlerin en iyi sekilde
agirlanmasi saglanmistir.

6. Bagkanimiza gelen tebrik, diigilin, toren, agilis, toplanti yemek vb. davetiyeleri takip edilerek
Baskanlik Makamina arz edilmistir.

7. Baskanimiz yogun programi sebebiyle katilamadigi toren ve toplantilara Bagkanlik makami adina
gerekli mesaj, ¢celenk yada ¢igek gonderilmis, katilamayacagi bildirilmigtir.

8. Kamu kurum, kurulus ve cesitli alanlarda yapilan yonetim degisiklikleri ve atamalarda
Bagkanimizin ziyareti saglanmstir.

9. Bayramlarda, etkinliklerde mesaj yolu ile tebrik ve bilgilendirme mesajlart gonderilmistir.

10.Baskanimizdan randevu talep edenlerin Bagkan ile goriismesi saglanmis ve misafirler en iyi
sekilde agirlanmistir.

11.Baskanin Makaminda bulunmadigi zamanlarda Ozel Kalem Miidiiriimiiziin bizzat gdriismesi
saglanmigtir. Vatandaglarimizin problem ve temennileri ilgili birimlere aktarilmigtir.

12.1lgemizde faaliyet gosteren gesitli sivil toplum kuruluslarina bayram ziyaretleri organize
edilmistir.

13.1limiz ve Ilgemizde diizenlenen kiiltiir sanat programlarina miisait oldugu siirece katilimi
saglanmugtir.
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2023 YILI OCAK-ARALIK FAALIYET RAPORU
Sira Faaliyetin Adi easime L YS‘EL','T
No Tarihi Tarihi /Adedi
1 | Makama Gelen Toplam Ziyaretgi 01.01.2023 | 31.12.2023 5.400
2 | Makama Yapilan Resmi Ziyaretler 01.01.2023 | 31.12.2023 220
3 %;ﬁ?g‘ﬂzfapﬂan Randevulu 01.01.2023 | 31.12.2023 | 1200
4 gj‘_i‘aznlly“a:z‘f;?;g‘ KamuKurumve g1 012023 | 31122023 | 120
5 ;‘r’ﬁ}ﬁgu’ Konferans, Semine, 01012023 | 31.12.2023 | 41
6 | Faaliyet incelemeleri 01.01.2023 | 31.12.2023 244
7 | Mahalle Ziyaretleri 01.01.2023 | 31.12.2023 325
8 | Taziye Ziyaretleri 01.01.2023 | 31.12.2023 1020
9 | Okul Ziyaretleri 01.01.2023 | 31.12.2023 36
10 | Esnaf Ziyaretleri 01.01.2023 | 31.12.2023 2.800
11 | Dugiin ve Nikdh 01.01.2023 | 31.12.2023 80
12 | Aciliglar 01.01.2023 | 31.12.2023 30

4.4.2 Kar amaci giitmeyen kuruluslara yardim isi: Sehrimizde faaliyet gosteren dernek, birlik,
kurulus, sandik vb. gibi kar amaci giitmeyen kuruluslara talepleri dogrultusunda, ihtiyaglari nispetinde
yardimlar yapilmasi saglanmistir.

g7 L
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MAKAMA YAPILAN RESMi ZIiYARETLER
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MAKAMA YAPILAN RANDEVULU ZIYARETLER
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TOPLANTI, SEMINER, KONFERANS, BRIFINGLER
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DUngADiRO(;LU BELEDIYESI
Ozel Kalem Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamildigini, gérev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigimi ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum bilgiler ve
degerlendirmeler, bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

AHRAMANMARA
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DESTEK HIiZMETLERIi MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
A. Satin Alma- fhale ve Dogrudan Temin Birimi:

1) Belediyemiz Birimlerinin, ilgili mevzuat ¢er¢evesinde ihtiyaci olan mal, hizmet, yapim ve
danismanlik isleriyle ilgili alimlar1 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu cercevesinde yapmak. Ana hizmet
binasi ile ilgili biitlin ihtiyaglarin karsilanmasi ve idaresi. Baskanlik makaminca uygun goriilen
mal/hizmet/yapim/danismanlik islerini gerceklestirmek ve ilgili birimlere dagitimini/teslimini
saglamak.

2) Midirliigiin tim yazigmalarini, gelen-giden ve zimmetli evrak kayit ve dagitimini yapmak;
dosyalama diizeni ve Miidiirliik arsivini olusturmak, Her tiirlii genelge, teblig, yonetmelik ve
Baskanlik emirlerini ilgili personele duyurmak, Personelin her tiirlii 6zliik islerinin tam ve zamaninda
yapilmasini saglamak, Miidiirliik personeli arasinda gorev bolimii yapmak. Caligma kosullarini
iyilestirmek. Personelin izin planin1 yapmak. Hastalik, rapor, dogum, 6liim gibi nedenlerle gérevinden
ayrilan personelin yerine bir bagkasini1 gorevlendirmek.

B. Bilgi islem Birimi:

1) Belediye bilgi islem sistemi i¢in gerekli olan ag yapilandirmalarinin kurulmasi, yiiriitiillmesi.

2) Belediyenin tiim bilgi islem cihazlarinin bakim ve onariminin yapilmasi.

3) Birimlerden gelen bilgisayar programi ve lisans isteklerinin degerlendirilmesi ve temin edilmesi.

4) Bilgi islem faaliyetleri igin gerekli sistem analizi, programlama, operasyon g¢alismalarinin
yonlendirilmesi.

5) Coziim masasi ile vatandasla belediye miidiirlikkleri arasindaki baglantinin saglanmasi.
6) Cagri1 Merkezi hizmetinin kesintisiz verilmesi.

7) Yedekleme yonetimi.

8) Otomasyon destek ve ofis destek.

9) Bilgi giivenligi.

10) Elektronik posta sistemlerinin yonetimi.

11) EBYS (Elektronik Belge Yo6netim Sistemi) yonetimi.
12) BYS (Belediye Yonetim Sistemi) yonetimi.

13) CRM (Siire¢ Takip Sistemi) yonetimi.

14) AYS (Dijital Arsiv Sistemi) yonetimi.

15) Teknik servis hizmetleri.

16) Mevcut yazilim ve sistemlerin giincellestirilmesinin saglanmasi ve bu sistemlerin
lisanslandirilmasi ve lisanslarinin her y1l takip edilmesi ve yenilenmesi.

17) Otomasyon sisteminde, paket programlarda gerekli kullanici tamimi ve yetki ayarlarinin
yapilmasi.

18) Personelin programlarin dogru kullanimi yoniinde egitimi ve yonlendirilmesi.

19) Ag yonetimi ve giivenlik duvari. Serverlerin ve bilgisayar aginin, internet ve uzak baglantilarin
stirekli giivenli ve galigir halde tutulmasi.

20) Sistem odasinin bakimi ve fiziksel takibi ve giivenliginin saglanmasi.
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C. Proje Birimi

1) Dulkadiroglu Belediyesi’nin yiiriittiigii faaliyetler ve is siireclerinde verimlilik ve
etkinligin artirilmasi, iizerinde calisilabilecek alanlarin belirlenmesi amaciyla Belediyenin
gorev sahasina giren konularla ilgili birim yoneticilerine proje teklifi sunmak, uygulamaya
gegirilebilecek onerilerin tespit edilmesini saglamak,

2) Yerel yonetimler alaninda, diinya 6rneklerini arastirmak, gelismeleri takip etmek, yapilan
aragtirmalart degerlendirerek, yenilik¢i hizmet, uygulama ve proje fikirleri gelistirmek ve
Belediyenin ilgili birimleri ile paylasmak,

3) Yenilikg¢ilik konularinda farkindalik yaratmak, arastirma ve gelistirme kiiltiirii izerine yeni
caligmalar yapmak.

4) Kamu kurum ve kuruluslari, kalkinma ajanslari, tiniversiteler, odalar, ticaret borsalari,
platformlar, organize sanayi, teknoloji gelistirme bolgeleri, demekler, vakiflar, goniillii
kuruluslar, kisi ve firmalarla paydaslik tesis etmek, proje Oneri ziyaretleri gerceklestirmek,
ortak projeler gelistirmek veya istirakgi olarak yer almak.

5) Dogrudan veya i¢ ve dis paydaslariyla birlikte, hibe almaya yonelik projeleri kurumun
kapasitesi dogrultusunda hazirlamak, hazirlatmak, uygulamak, izlemek, degerlendirmek ve
yayginlastirmak.

6) Yurt ici ve yurt disinda uzman kisi ve kuruluslara proje yazdirmak veya yazilmis projeleri satin
almak ve projeler konusunda siirdiiriilebilirlik ve siirekli iyilestirme ¢aligsmalar1 yapmak.

D. Isletme ve istirakler Birimi:

1) Belediye hizmet binasina bagl tesisleri (sosyal tesisler, dogal yasam parki, heyecan bahgesi vb.)
calistirmak ve c¢alistirmaya hazir hale getirmek.

2) Belediye hizmet binasinda ve sosyal tesislerinde kurulan, yemekhane, kantin ve ¢ay ocagi gibi
tesislerin temiz ve diizenli calismasini organize etmek. Calistirmak veya alistirmaya hazir hale getirmek.

3) Memur personelinin 6gle yemegi ihtiyacinin kargilanmast.
E. Ihtiyac ve Tedarik Birimi:

1) Belediye hizmet binalarindaki asansorlerin, klima santrallerinin, bina geneline hizmet veren
otomasyonla galisan tiim endiistriyel bilesenlerin (aydinlatma otomasyonu, yangin ihbar sistemi,
mekanik otomasyon vb.) ve bu gibi bina igletmesinde etkin olarak kullanilan tiim aksamlarinin;

a) Yapimlarini, kontrollerini, bakimlarini ve gerektiginde tamirlerini usuliine gore yapmak veya
yaptirmak,

b) Yetkili servis ya da firmalarla kontrol ve bakim s6zlesmesi yapmak,
¢) Her tiirlii yedek parga ve ihtiya¢ duyulan diger malzemeleri usuliince temin etmek,
2) Belediye hizmet binasinin; Her tiirlii demirbag esya ve sarf malzemelerinin temini saglamak.

3) Belediyemiz Midiirliiklerinin ihtiya¢ duydugu her tiirlii ara¢ ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
lojistik destegi vermek. Zorunluluk gerektiren durumlarda is makinelerinin teminini saglamak.

4) Belediyemize bagl tesislerde;
a) Her tiirlii demirbasg esya ve sarf malzemelerinin temini saglamak.

b) Elektrik tesisati, sithhi tesisat, dogalgaz tesisati, kalorifer tesisati, klima tesisati, haberlesme
tesisati, TV tesisati gibi yapilarin fonksiyonlarini siirdiirmesini saglayacak bilumum tesisatlarin
calisir durumda olmasini saglamak.

¢) Genel temizligini saglamak.
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5) Baskanlik Makamu tarafindan yazili gonderilen talep, istek ve emirleri yerine getirmek, verilecek

Faaliyet Raporu 2023

benzer nitelikli diger gorevleri yonetmeliklere uygun kapsamda yerine getirmek.
B. PERFORMANS BIiLGILERI
1. MALI BILGILER

EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(KINCIi DUZEY)

GENEL TOPLAM

192.220.000,00(182.356.513,97

Diizeyi || Kodu ACIKLAMA
()]
& I | 46 |BELEDIYELER
—
by S 1 46 [KAHRAMANMARAS iLI
% i 14 DULKADIROGLU
= BELEDIYESI
X v | 36 DESTEK HIZMETLERI
MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA KALAN
1 PERSONEL GIDERLERI 2.567.000,00 2.110.759,05 456.240,95
1 MEMURLAR 1.921.440,21 1.883.987,30 37.452,91
1 2 |[SOZLESMELI PERSONEL 645.559,79 226.771,75 418.788,04
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 395.000,00 257.954,53 137.045,47
PRIMIi GIDERLERI
2 1 MEMURLAR 235.000,00 223.262,26 11.737,74
2 2 |[SOZLESMELI PERSONELLER 160.000,00 34.692,27 125.307,73
3 NI.AL VE HI. ET ALIM 161.285.400,00(152.684.417,81 8.600.982,19
GIDERLERI
3 o |TUKETIME YONELIK MAL VE 33.845.400,00(  33.132.290,30 713.109,70
MALZEME ALIMLARI
3 YOLLUKLAR 50.000,00" 15.522,00 34.478,00
GOREV GIDERLERI 5.535.ooo,oo|| 1549.156,54]  3.985.843,46
3 HiZMET ALIMLARI 81.390.000,00 79.913.249,00 1.476.751,00
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
3 7 HAK ALIM, BAKIM VE 22.125.000,00 19.755.970,65 2.369.029,35
ONARIM GIDERLERI
3 8 GAYRIMENKUL MAL BAKIM 18.340.000,00 18.318.229,32! 21.770,68
5 CARIi TRANSFERLER 320.700,00 166.262,25 154.437,75
KAR AMACI GUTMEYEN
5 3 KURULUSLARA YAPILAN 200.000,00 166.262,25 33.737,75
TRANSFERLER
HANE HALKINA YAPILAN
120.700,00 0,00 120.700,00
> 4 TRANSFERLER
6 SERMAYE GiDERLERI 27.651.900,00| 27.137.120,33 514.779,67
6 2 |[MENKUL SERMAYE URETIMI 1.130.000,00! 1.126.730,01 3.269,99
6 4 GAYRIMENKUL ALIMLARI VE 20.016.000,00 19.981.847,42 34.152,58
KAMULASTIRMASI
6 5 |GAYRIMENKUL SERMAYE 6.155.900,00" 6.028.542,90 127.357,10
6 7 GAYRI MENKUL BU.Y UK 350.000,00 0,00 350.000,00
ONARIM GIDERLERI

9.863.486,03
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2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Belediyemiz Faaliyet Siirecleri icerisinde Kullamlan Teknolojik,
STRATEJIK AMAC 5 | Mekanik ve Diger Mal ve Malzemelerin Bakim Onarim ve
Aliminmin Sorunsuz Tedarik Edilmesi
Belediye hizmetlerinin en iyi sekilde yiiriitiilmesi icin teknolojik
HEDEF 5.1 . <. .
gelismeleri takip ederek donanim ve yazilim temin etmek
Sira o Baslama Bitis Gerg¢eklesme
No Faaliyetin Adt Tarihi | Tarihi Oranv/Adedi
5.1.1 | Programsal Yazilim Hizmeti Alim1 Isi | 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
HEDEE 5.2 Ihtlyag: duyulan malzemelerin hizh bir sekilde karsilanmasini
saglamak.
5.2.1 | Kirtasiye Malzemeleri Alimu si 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.2 | Arag Kiralama Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 50 Adet
5.2.3 | Hizmet Alim isi 01.01.2023 | 31.12.2023 135 Kisi
5.2.4 | Biiro Makine ve Teghizat Alim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.5 | Bakim Onarim Hizmet Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.6 | Temizlik Malzemesi Alimu Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.7 | Biiro Malzemesi Alimi Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.8 | Insaat Malzemesi Alim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.2.9 | Proje Hizmeti isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI
5.1.1 Programsal Yazihm Hizmeti Alim Isi:
1.Elektronik Belge Yonetim Sistemi Yonetimi (EBYS)

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Igisleri Bakanlig1 e-Belediye Projesi kapsaminda hizmet
alinmaktadir. Sistemi kullanicilar tanimlanmis yetkileri verilmistir. EBYS Programinda E-imza
sistemini kullanan Baskan, Baskan Yardimecilari, Miidiirler ve ilgili Memurlara TUBITAK tan Nitelikli
Elektronik Sertifikalar alinmis, ayarlar1 ve tanimlamalar1 yapilmig ve aktif olarak kullanilmaktadir. Bu
sertifikalarin takibi ve uzatilma islemleri bilgi islem birimi tarafindan yapilmaktadir.

EBYS programu ile ilgili Bilgi islem tarafindan yapilan isler kisaca asagida siralanmistir:

e Yazigma sisteminde belediyenin hiyerarsisini olusturmak ve miidiirliikleri bu hiyerarside ilgili
Bagkan Yardimcilarina baglamak ve evrak akisini saglamak.

e Kullanicilar sisteme kaydetmek ve profillerini yonetmek.

e Kullanicilara evrak sisteminde yetki vermek.
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Beyaz Masa, Evrak Kayit ve Kurum Dis1 Gelen Evrak gibi disardan evrak girisi yapilan
modiillerinin evrak akislarindaki hatalarin giderilmesini saglamak. (Vatandastan Gelen Dilekce
ve Kurumsal Resmi Evraklar)

Sistemde say1 almamus ya da tarih almamig hatali evraklarin sorunlarini anlamak ve ¢6zmek.
Sorun c¢oziilemedigi ya da anlasilamadigi takdirde Igisleri Bakanligindan destek talebi
olusturmak ve bunu takip etmek.

E-imza atarken alinan arizalarin tespitini yapmak ve sorunu ¢ézmek.

Belediyede yeni agilan midiirliikleri sisteme tanimlamak ve gerekli evrak akis yapisim
olusturmak.

Sistemde E-imza cihazi olmayan kullanicilara TUBITAK ’tan E-imza talep etmek. Yaklasik 5
asamadan olusan ve siirekli resmi yazigmalar neticesinde cihazi talep etmek ve kullaniciya nasil
kullanacagi hakkinda yerinde egitim vermek. Kullanicinin parolasini olusturmak ve cihazin
nasil kullandigini anlatmak.

Gegmise yonelik bir evrak bulunmak istendiginde ya da genel bir raporlama istendiginde, evraki
bulmak ve raporlamak.

Izin alan kisileri sistemden vekaletlerini ilgili kisiye vermek.

Programda Bilgi Islem yetkilisinin yetkileri dahilinde ¢dziimleyemedigi sorunlari Igisleri
Bakanligindan cagr1 ya da e-posta araciligi ile destek talebi olugturmak.

2.Belediye Otomasyon Sistemi Yonetimi (BYS)

Belediye otomasyon sistemimiz 2014 yilindan itibaren Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Dairesi
Baskanliginin Belediyemize tahsis ettigi program ile yonetilmekteydi. 2016 yilinda Belediyemiz yeni
bir otomasyon programi almig olup, eski sistemdeki datalar gézden gecirilmis, hatalar1 diizeltilmis ve
son hali ile yeni programa sorunsuz bir sekilde aktarilmistir. Belediyede hizmet yapan ilgili personellere
programla ilgili gerekli yetkiler tanimlanmig ve egitimler verilmis olup programin gelismesi de
saglanmistir. 2017 yili Ocak ayindan itibaren Belediyemiz kendi biinyesinde BYS programini aktif
olarak kullanmaya baglamistir.

Bu programla ilgili Bilgi Islem tarafinda yapilan isler kisaca asagida siralanmistir:

Otomasyon sisteminde yeni kullanic1 kayitlarini1 onaylamak.
Kullanicilara miidiirliik yetkisi ve ¢alisma yapacaklart modiillerde rol vermek.
Kullanicilarin rollerinde ekleme veya ¢ikartma yapmak.

Kullanicilarin  yagamis olduklar1 tahakkuk, raporlama, muhasebelestirme, O6deme emri
hazirlama, ruhsat tanimlama vb. gibi sorunlarda telefonda yardimci olmak ya da yerinde
miidahale etmek.

Tasinir kayit sisteminde gerekli malzemelerin tanimini1 yapmak ve hesap karsilik bilgilerini
kontrol etmek.

Vezne tahsilat modiiliinde yasanan yazilimsal arizalara aninda miidahale etmek, sorunun
¢Oziilemedigi ya da anlasilamadigi durumda yiiklenici firmadan yardim almak.

Kullanicilara verilen yetkileri takip etmek. Kullanicilarin yetkileri dahilinde yapmis olduklar
hatalarin log kayitlarina bakip, miidiirlikklerindeki amirlerine bildirmek.

Sisteme sifresini ya da kullanic1 adini unutan kisilerin sifrelerini sifirlamak ve cep telefonlarina
sms olarak gondermek.

Mevzuat geregi sistemden gilincellenmesi gerekli olan yerleri yiiklenici firmaya bildirmek, bu
giincellemelerden kaynaklanan modiil eklenmesi gibi durumlarda yeniden modiil yazdirmak.
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e Yapilan yazilimsal degisiklikleri test ortaminda test etmek publish yapilmasi (yayinlanmasi)
icin firmayla baglantiya gecmek. Yapilacak yayimlanmanin mesai saatleri disinda yani hafta
sonu yapmak. Yayinlama sirasinda olabilecek sorunlara miidahale etmek.

e Programin firma tarafindan giinliik periyodik olarak alinan yedeklerini, zamaninda ve dogru
aliip alimmadigim kontrol etmek. Hatali olan yedekleri firmaya bildirmek.

e Yiiklenici firma ile istigare edilerek otomasyona yeni projeler katmak ve bunun i¢in aragtirmalar
yapmak.

3. Siire¢ Yonetim Sistemi (CRM)

Dulkadiroglu Belediyesi biinyesinde hizmet veren siire¢ yonetim sistemi, is akis1 ve siire¢ yonetimi,
arag ve ekip yonetimi, malzeme yOnetimi, proje yonetimi yazilimi, uygulama gelistirme islerinin
yapilmasi amaci ile 2019 yilindan itibaren Belediyemiz biinyesinde g¢alisan bir yazilim sistemidir.
Belediyede hizmet yapan ilgili personellere programla ilgili gerekli yetkiler tanimlanmis ve egitimler
verilmis olup program aktif olarak kullanilmaya devam etmektedir.

4. Dijital Arsiv Yonetim Sistemi (AYS)

Belediyemizin arsiv evraklarina elektronik ortamda ulasmak ve islemlerin daha hizli yiiriimesi i¢in,
Destek Hizmetleri Midiirliigii tarafindan yazilimi satin alimustir.

Arsiv Yonetim Sistemi ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan isler kisaca asagida siralanmustir:
e Kullanici kayd1 olusturmak ve yetki vermek.
e Taramaya baslamadan 6nce meta verileri miidiirliik yetkilileri ile belirlemek ve olusturmak.
e Giinliik tarama yapilan evraklari gozden gegirmek.
e Taranmis evraklardan iglem gormiisleri ve indeksleme yapilmig evraklari kontrol etmek.
e Midiirliiklerin tarama klasorlerinin kontrollerini yapmak.

e Tarama sirasinda meydana gelen hatalar1 ¢6zmek. Coziilemedigi ya da anlagilamadigi takdirde
destek veren firmadan yardim almak.

e Taramadan kaynakli teknik hatalarin (Tarayic1 camu ¢izilmesi gibi) sorunlart ¢6zmek i¢in destek
veren firma ile iletisime gegcmek ya da sorunu ¢ézmeye ¢alismak.

e Arsiv tarama programinin daha hizl ¢alisabilmesi i¢in firmaya 6nerilerde bulunmak.

e Yiiklenici firma ile istisare edilerek yazilima yeni projeler katmak ve bunun i¢in arastirmalar

yapmak.
5. Kurumsal E-posta Sistemi Yonetimi

Belediyemiz kendi kurumsal E-posta sisteminin programlarini altyapisi bilgi islem tarafindan
saglanmistir. Kurumsal E-posta hesaplari kullanicilara olusturulmus ve takibi bilgi islem tarafindan
yapilmaktadir.

Kurumsal E-posta Sistemi ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan isler kisaca asagida siralanmugtir:

e Kullanicilardan gelen talep dogrultusunda e-posta hesaplarini agmak ve kullanic1 adi
belirlemek.

e Agilan e-posta hesaplarinin depolama alanlarini belirlemek ve kontrol etmek.
e Depolama sikintis1 yasayan hesaplarda depo boyutunu arttirmak.

e Kaullanicilarin e-posta hesap sifrelerini siirekli kontrol etmek. Basit bir sifreleme yontemi
kullanan kullanicilar1 uyarmak ve daha karmasik sifre olusturmak. Aksi takdirde e-posta
hesaplar1 bagkalar1 tarafindan ele gegirilebilir.
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Baska kurumlarda kurumsal hesabimizdan giden bir posta iletilmiyorsa yani spam olarak
goziikiiyorsa, kurumlarin bilgi islem yetkililerine telefon acip hesaplarimizin giivenli olduguna
dair bilgi vermek.

Programin yillik lisanslarini takip etmek ve yenilemek icin gerekli islemleri yapmak.

E-posta sisteminin ara yiizlerini kontrol etmek.

6. E-Posta Guvenlik Duvar: Yonetimi

Spam titan programini sistemimize gelen her bir e-postay1 kontrol ederek viriis ve spam kontrolii
yapmaktadir. Zararl e-postalardan sistemimizi korumaktadir.

Ginliik bu programi kontrol etmek ve spamlart listelemek.
Gelen her bir spam postalarini temizlemek.

Kullanicilara génderilmis fakat ulasmamais postalar1 kontrol edip giivenliklerini denetlemek ve
siizgecten gegirmek.

Gilvenli olmayan e-postalari kullanicilara bildirmek.
Gonderilen ve alinan her bir e-postay1 kaydetmek ve raporlamak.

Kullanicilarin gonderdigi fakat iletilemedigi postalar1 kontrol etmek ve gerekli islemleri
yapmak.

Programin yillik lisanslarini takip etmek ve yenilemek icin gerekli islemleri yapmak.

E-posta Giivenlik duvart programi kurumsal e-posta hesaplarimiz i¢in olmazsa olmaz bir
program olup son derecede 6nem arz etmektedir. Gonderilen e-postalarin 3. Kisilerin ellerine
geememesi igin gereklidir.

7. Sanal Sunucularin Yedeklendigi Veri Depolama Sistemi

Yedekleme sunucusu kesintisiz olarak caligmakta olup giinliik ve belli saatlerde periyodik
olarak sistemin ve datalarin yedeklendigi alandir.

Tiim sanal sunucular ve BYS sistem datalarinin yedeklendigi alandir.

Sistemdeki alanlar kontrol edilerek verilerin giivenligi saglanir.

8. Antiviriis Program Yonetimi

Belediyemiz kendi biinyesinde antiviriis lisanslarini almis olup, biinyesinde hizmet veren sanal
sunucularda ve 200 adet kisisel bilgisayarlarda olmak flizere toplam 220 adet lisanshi antiviriis
programlar1 kurulmus ve aktif olarak ¢aligmaktadir.

Antiviriis programu ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan isler kisaca asagida siralanmustir:

Antiviriis programi, sunucular1 ve bilgisayarlar1 kotli amagli yazilimlardan korumak amach
almmugtir. Her bir sanal sunucuda ve kullanicilarda yiiklii olup takip sunucular {izerinden
yapilmaktadir.

Antiviriis programi giinliik otomatik olarak tarama yaparak viriisleri engellemektedir.

Bu programin protokolleri bilgi islem personeli tarafindan olusturulur. USB engelleme bu
protokollerden biridir.

Sistem giinliik kontrol edilerek tespit edilmis olan zararli yazilimlar incelenir.

Sistemin tespit ettigi ancak silemedigi bazi zararli yazilimlar lisanshi antiviriis yazilimiin
merkezine rapor edilir ve ¢oziimlenmesi igin bildirilir.

Bilgi islem personeli tarafindan her bir kullanici sistemden takip edilir ve gruplandirma yapilir.

Sisteminde ¢ok fazla zararli yazilim tespit edilen kullanicilar uyarilir.
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e Uyarilma neticesinde viriis bulasmaya devam ediyorsa USB bellekler ve Harici depolama
diskleri bilgi islem yetkilisi tarafindan agin giivenligi agisindan engellenir.

e Yazilimin yillik lisans dolma siiresi takip edilerek lisanslar yenilenir ya da yeni program alinir.

e Sistemin gilivenligi ve viriislerin tespit edilip silinmesi i¢in anti viriis yazilimlar1 biiyiikk nem
arz etmektedir.

9.Teknik Servis ve Bakim Ile Tlgili isler
Teknik destek ve bakim isleri bir kismi bilgi islem personelleri tarafindan yapilmaktadir.

Teknik destek ve bakim ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan ve hizmeti alinan isler kisaca asagida
stralanmigtir:

e Miidiirliiklerden ve kullanicilardan gelen talepler dogrultusunda bilgisayarlarda meydana gelen
arizalara miidahale ederek yeniden isler hale getirilmesi saglamak.

e Belediyemizde mevcut bilgisayarda kurulmus olan programlarin bakim ve giincellestirmelerini
yapmak veya ilgili firmaya yaptirmak (Sinerji Hukuk Programi, AmpHakedis Programu,
IDECAD, STACAD, Office Programlar1 vb.).

e Her bir kullanicinin bilgisayarina anti viriis programi yiiklemek ve uzaktan kontrol etmek.

e Donanimda arizalarin olmasi halinde bu arizanin giderilmesini saglamak ya da yetkili firma
tarafindan problemin ¢0ziilmesini saglamak, eger garantisi devam ediyorsa garantisi
kapsaminda arizanin giderilmesini saglamak.

e Viriis ya da donanim arizasi sebebiyle gerekiyorsa bilgisayar sistemi yeniden yliklenmesi yani
formatlanmasi fabrika ayarlarina dondiiriilmesi. Eger ulasilabiliyorsa verilerin yedeklerinin
alimmasi. Bigimlendirme islemi yaklasik 2-3 saat alacagi i¢cin zaman yetersizliginin oldugu
durumlarda firmadan yardim alinarak iglemin gergeklestirilmesi.

e Arizasebebiyle ¢alisamaz duruma gelen donanimin tamirinin miimkiin olmadig1 ya da tamirinin
ekonomik olmadigi hallerde; durumu yetkili amire bildirmesi, yerine konulacak donanimin
belirlenmesi.

e Bilgisayar aginin ve sunucularin (ana makine) yonetilmesi, internet ve uzak baglantilarin siirekli
calisir halde tutulmasini saglamak.

e Belediye birimlerinin tiim bilgisayar donanim ve yazilimlarinin, gelisen bilisim teknolojileri
dogrultusunda; yeni ortaya c¢ikan ihtiyaglari da degerlendirerek mevcut olan donanim ve
yazilimi giincellestirmek ya da gerektiginde yenisinin satin alinmasi i¢in goriis bildirmek.

e Belediye binasindaki biitiin yazici, tarayici ve fotokopi makinalarinin arizalarmi gidermek,
bakimini yapmak ve ¢alismasini saglamak. Sorunun servis ile alakali oldugu durumlarda servisi
aramak ve kayit olusturmak yetkili firmadan destek almak.

e Istek ve talep dogrultusunda yazicilar1 ag sistemine baglamak ve ilgili kisilere paylasima agip
ortak kullanilmasini saglamak.

e Isteyen kullanicilarin dosyalarini ag sisteminde paylastirmak ve kullanict adi ve parola
olusturarak giivenligini saglamak.

e Gelisen teknolojileri analiz ederek belediyenin hizmetine sunacak projelerhazirlamak.

e Sistemlerin stirekliligini saglamak lizere gerekli emniyet tedbirlerini almak (Anti viriis programi
yiiklemek, igletim sistemini giincel tutmak).

e Bilgisayar ve donanim ihtiyacini belirlemek, kurulumunu yapmak.
e Birimlerdeki bilgisayarlarin ve isletim sistemlerinin siirekli hizmete agik olmasini saglamak,

e Satn alinmasi planlanan donanimlar igin piyasa arastirmasi yapmak, yaklasik maliyetini
olusturmak ve teknik sartnamesini hazirlamak.
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Mevcut bilgisayarlarda ve bunlara bagli diger ¢cevre birimlerinde meydana gelen donanimsal
veya yazilimsal arizalari tespit etmek ve gidermek,

Isletim sistemi kurulumlar1 yapmak,
Viriis kaynakli arizalar1 gidermek,

Kablolama islerini destek veren firmaya yaptirmak ve kontrol etmek ve ag iletisiminde
kaynaklanan arizalar gidermek.

Teknik servis destegini yeterli olmadigi durumlarda disar firma ya da kisilerden teknik servis
bakim ve onarim hizmetleri almak.

10. Sunucu Odasimn Bakimi, Ortamin izlenmesi ve Takibi ile Tlgili isler

Sistem odasinin kontrolii ve bakimi periyodik olarak bilgi islem personelleri tarafindan siklikla
yapilir. Sistem odasinin izlenmesi i¢in ortam izleme programi kullanilir. Bu program sayesinde uzaktan
ortamin sicakligi, kamera ile izlenmesi, elektriksel durumunun takip edilmesi, hava kalitesinin
Olciilmesi, su basmasi gibi durumlar takip edilir. Olagan dis1 durumlar olmasi halinde sistem bilgi islem
yoneticilerine ¢agri, sms ve e-posta yolu ile bildirimler ve rapor goénderir.

Sistem odasinin izlenmesi ve takibi ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan isler kisaca asagida
siralanmustir:

Sunucu odasinin emniyetini, tertip ve diizenini saglamak.

Oda igerisindeki klimanin temizligini yapmak, filtrelerini temizlemek ve tozunu almak ve
diizgiin ¢alisip ¢calismadigini kontrol etmek.

Oda igerisinde cihazlar1 ¢alismasini kontrol etmek ve ariza veren donanimu tespit edip yetkili
firmaya bildirmek.

Cihazlarda meydana gelen tozlar1 temizlemek ve ortamin temiz kalmasim saglamak.
Oda igindeki gii¢ kaynaginin ¢alismasini kontrol etmek.

Sunucu odasini yangin, sicaklik, su basmas1 vb. gibi tehlikelere karst korumak i¢in gerekli
onlemleri almak. Bunun i¢in gerekli yazilim ve donanim temin etmek ve aktif hale getirmek.

Cihaz1 oda igerisindeki kurulmus olan sensdrler yardimi ile sicakligl, nemi, hava kalitesini, ¢ig
noktasini, elektrik voltajini, elektrik frekansini, topraklama seviyesini ve kamera ile goriintiileri
anlik kaydetmektedir.

Sunucu odast stirekli 7/24 belli bir sicaklik degerinde olmalidir. Bu degerler en fazla 26 °C
geememelidir. Sensaway yazilimi yardimi ile ideal sicaklik araligi (12 °C —26 °C) daha 6nceden
yazilima tanimlanmis olup bu degerleri gectigi zaman sistem aninda e-posta yardimiyla bildirim
yapmaktadir. Aym zamanda sms yardimi ile cep telefonuna mesaj gondermektedir. Eger sistem
odasinda klima arizalanir ve sicaklik kritik seviyeye (32 °C) ulagir ise, sistem aninda tanimli
bilgi islem yetkilisinin cep telefonuna ¢agri yapar ve ortamdaki alarm devreye girer ve siren
calmaya baglar. Bilgi islem yetkilisi bu durumda saat ne olursa olsun derhal sistem odasina
miidahale i¢in harekete geger.

Sicaklik i¢in gegerli olan bu durum diger degerler i¢inde aynen gegerlidir. ideal aralikta sistem
uyar1 yapar, kritik aralikta sistem alarm seviyesine gelir. Boylece bilgi islem yetkilisi sunucu
odasini anlik bilgi sahibi ve miidahale etme firsati olur.

Bu yazilima ayn1 zamanda bilgisayardan ve cep telefonundan erisim saglanir. Cep telefonundan
istenildigi zaman ortam verileri denetlenir.

Bilgisayardan ortam verileri ile ilgili ayar yapilir ve gerekirse rapor almir. Bu raporlar
neticesinde anormal gézlemlenen degerler analiz edilir ve sebebi arastirilir. Sorunun sebebi
donanimsal ya da elektrik devreleri ile alakali ise sunucu odasi tekrar kontrol edilerek hatlar
diizelttirilir.
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e Ortamda ayni zamanda kamera ile 7/24 denetleme mevcut olup en ufak bir hareketlilikte sistem
bilgi islem yetkililerine hareketliligin fotograflarim ¢ekere e-posta atar. Bilgi islem yetkilileri
odaya giris ¢ikislari takip eder ve haberdar olur. Yetkisiz girislerde giivenligi arar ve uyarilarda
bulunur.

e (Oda igerisinde elektrik kabini oldugu i¢in, odaya bilgi islem yetkilileri disinda sadece giivenlik
amiri ve glivenlik personellerinin girme yetkisi bulunmaktadir.

e Ortamdaki yangin tehlikesine kars1 FM-200 denilen Uluslararas: standartlara sahip ve gerekli
yetki belgelerine bulunan bir gazli yangin sondiirme sistemidir.

e Busistem elektronik olarak ¢caligmakta ve ¢ok hassas sensorlere sahip olup bilgi islem yetkilileri
tarafindan takip edilmekte ve gerekli ayarlamalari yapilmaktadir.

e (Gazli yangin sondiirme sistemi, olas1 bir yangin tehlikesinde daha yangin baslamadan sensorler
dumani algiladiktan 30 saniye sonra aninda devreye girerek gaz ile ortamdaki havay1 emer ve
cihazlar zarar gormeden yangini sondjiriir.

e Biitiin bu islemler oda igerisinde cihazlarin giivenliligini saglamak ve sistemi stabil olarak
durmadan caligmasi i¢in bilgi islem yetkilileri tarafindan siirekli takip edilmek zorunda olup
olas1 bir durumda miidahale etmeleri gerekmektedir.

11. Sanal Santral ile Tlgili isler

Sanal sunucularimizda 3CX adinda bir adet sanal santral yazilimimiz mevcuttur. Bu yazilim tiim
binada kullanilan IP telefonlar1 kontrol eden bir yazilimdir. Bu yazilim 2021 yilinda yeni binamizda
sistem olarak kurulmus ve kontrolii Bilgi Islem tarafindan yapilmaktadir.

e Biitiin ¢alisanlarin IP telefonlarinin sorunsuz ¢alismasini saglamak ve takibini yapmak.

e Bina igerisinde sonradan gelen calisanlarin masalarina IP telefon baglamak ve sanal santral
numarasi vermek.

e Baglanti sirasinda zaman zaman yasanan sorunlar1 anlamak ve ¢dzmek.
e Bu santrale bagli sabit Telefon hatlarinin kurulumunu yapmak takibini saglamak.
e Santralde gerekli ayarlar1 yapmak.

e Santralin dis hatlardan gelen gagrilar1 karsilama ekranina diismesini saglamak ve ilgili birimlere
vatandaglari sesli yanit sistemi ile yonlendirmek.

12. internet ile ilgili isler

Belediyemiz 2021 yilinda Tiirk Telekom ile 3 yil siireli 150 Mbit hizinda Metro internet anlagmasi
yapmustir. Bilgi islem olarak Tiirk Telekom ile internetle alakali tiim islemleri kurumsal olarak takip
etmek ve internetin kesintisiz olarak Belediyemize gelmesini saglatmak. Belediye hizmet binasi
disindaki Belediyemizin ilgili noktalarina da internet hizmetinin gitmesini saglamak adina kurum ya da
kuruluslarla resmi yazigsma yapmak ve internet hizmeti almak.

Internet ile ilgili Bilgi Islem tarafindan yapilan ve hizmeti alinan isler kisaca asagida siralanmugtir:

e Belediye hizmet binasina gelen metro internetin altyapisimi ¢ektirmek, internetin kesintisiz
gelmesini ve kontroliinii saglamak. Olas1 bir ariza durumunda Tirk Telekom kurumsal
temsilcisi ile goriisiip sorunun ¢6ziilmesi i¢in talep agmak ve takip etmek.

e Belediye hizmet noktalarma (Tapu Vezne, Makine Ikmal Santiye, Fen Isleri Santiye,
Evlendirme Dairesi, Heyecan Parki vb.) internet altyapilarin1 ¢ektirmek, internetin kesintisiz
gelmesini ve kontroliinii saglamak. Olasi bir ariza durumunda Tirk Telekom kurumsal
temsilcisi ile goriigiip sorunun ¢oziilmesi i¢in talep agmak ve takip etmek.

e Ihtiyag olmasi durumunda Tiirk Telekom’dan yada baska kurumlardan belediye adina internet
hatt1 talep etmek ve gerekli teknik sartlar1 belirlemek.

111



KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

112

Faaliyet Raporu 2023 |

13. Active Directory Domain Hizmeti Olusturmak ve Yonetmek

Domain hizmeti, Windows isletim sistemi ¢aligtiran kurumsal yapilarda olmasi gereken bir giivenlik
protokoliidiir. Active Directory Domain hizmeti Belediyemizde kullanilan her bir bilgisayar i¢in
yapilandirma ve giivenlik ayarlari uygulamak ici gerekli olan, domain icerisinde oturum agan kullanici
ve bilgisayar hesaplari i¢in kimlik dogrulama hizmeti veren dogrulama sistemidir.

Active Directory Domain Hizmeti ile yapilan islemler asagida kisaca siralanmistir:

Tiim bilgisayar ve sunucular1 bu sisteme baglamak.

Sistemde kullanicilarin miidiirliiklerine gére grup olusturmak.
Sistemde kullanici adi ve sifre tamimlamak.

Sifresini unutan kullanicilarin sifrelerini sifirlamak.

Sisteme dahil olmayan cihazlarin ag icerisinde dolagimini engellemek ve internete ¢ikislarini
kapatmak.

Sistemi yonetmek.

14. Ag Yonetimi ve Giivenlik Duvar ile Tlgili isler

Belediyemiz 2021 yili Haziran ayindan itibaren Kamu Kiilliyesi Hizmet Binalarinda kendi ag alt
yapisint olusturmustur.

Ag yonetimi ve giivenlik duvar tarafinda yapilan islemler asagida siralanmastir.

Belediye hizmet binalarindaki ag altyapisinin fiziksel kurulumunun saglanmasi, diizenlenmesi
ve bakiminin yapilmasi.

Agda kullanilacak aktif/pasif cihazlarin belirlenmesi, yeni servisler ilave edilebilmesi i¢in
gereken sistem altyapisinin hazirlanmasi.

Merkezi ag yonetimin saglikli uygulanabilmesi i¢in gerekli donanim (anahtarlar) ve yazilim (3.
Parti yardimeci yazilimlar) altyapisinin olusturulmasi, mevcut aktif cihazlarin yazilim
versiyonlarinin tespiti ve glincellemesi.

Internet kullanim trafiginin merkezi sistemde siirekli gdzlemlenmesi, hatalarin analiz edilmesi,
aktif cihazlarin performans takibinin yapilarak problemli noktalara operasyon yapilarak
dinamikligin saglanmasi.

Merkezi sistemde gozlemlenen internet trafiginin analizi neticesinde Siber Saldirilarin tespit
edilmesi. Bu saldirilarin nereden, hangi porttan ya da cihazlardan geldiginin tespit edilmesi ve
gerekli dnlemlerin alinmasi.

Belediye i¢inde var olan ve yeni kurulan birimlere veya masalara internet ve ag baglantilar
kurulmasi, olusan arizalara yerinde ve zamaninda miidahale edilmesi ve sorunlarin ¢éziimiine
yardimci olunmasi.

Yeterli hiz ve bant genisliginde, kesintisiz internet erigiminin saglanmasi, yogun olan aglarin
tespit edilerek tiim kullanicilarda internet kesintisi ya da zayiflif1 yasanmamasi i¢in internet
trafiginin optimize edilmesi (Film, video, miizik vb. gibi aktivitelerde bulunan kullanicilarin
trafiklerinin azaltilmas).

IP adreslerinin organizasyonu, kullanici bilgilerinin saklanmasi ve ag giivenliginin saglanmasi.

Kullanicilarn Log kayitlarinm tutulmasi ve saklanmasi. Istenildigi takdirde Log kayitlarmin
kullanicilarin internetteki gezinmelerine gore tarih, saat ve adres olarak rapor edilmesi.

Ag lzerinde internete ¢ikis yapmaya calisan yeni bilgisayar ve kullanicilarin kayitlarinin
almmasi, onaylanmasi ve takip edilmesi.
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e Kullanicilarin gruplandirilarak internete sinirli, ya da sinirsiz ¢ikislarini saglamak icin gerekli
gruplandirmalarin ayarlanmasi.

e Sanal sunucularin ya da kullanilmak istenen servislerin giivenli bir sekilde internete gikisinin
saglanmasi igin gerekli protokollerin yapilmasi ve portlarin agilip kapanmasi.

e Gerekli firewall (giivenlik duvar) politikalarimi belirlemek ve uygulamak (Bazi web sayfalar
giivenlik neticesi geregi engellenmesi gerekmektedir).

e Yeni teknolojileri takip ederek mevcut altyapiya yenilikler ekleme konusunda arastirmalar
yapilmast

15. Sistem Yonetimi (Fiziksel ve Sanal Sunucular) Ile Ilgili isler

Belediyemiz 2021 yili haziran ayinda kendine ait 2 adet fiziksel sunucularini kurmus olup kendi
sistem yapisin aktif hale getirmistir. Toplam 26 adet sanal sunucular ile Belediye hizmetlerinde
kullanilmak tiizere altyapisini olusturmustur.

Fiziksel ve Sanal sunucular tarafinda yapilan islemler asagida siralanmustir.

o Fiziksel ve sanal sunucularin bakimini ve onarimi i¢in destek alinan yiiklenici firma ile birlikte
yapmak ve kontroliinii saglamak.

e Donanimsal arizalar durumda ihale neticesinde cihazlarin alindig: yiiklenici firma ile baglantiya
gecilerek problemin ¢oziimiinii saglamak, eger garantisi devam ediyorsa garanti kapsaminda
arizanin giderilmesini ya da parg¢anin degistirilmesini saglamak ve kontroliinii yapmak.

e Sunucularin periyodik olarak yedeklerini almak ve bu yedekleri giinliik kontrol etmek.

e Sunucularin en verimli nasil ¢alisacagi konusunda donanimsal ve yazilimsal arastirma ve testler
yapmak.

e Sunucular1 en son giincel ve gilivenli halde tutmak. Bunun icin gerekli en son yazilim ve
giivenlik giincellerini yapmak ve bunlar1 yiliklemek.

e Periyodik olarak sunucular ve verilen servisleri kontrol etmek, sorun halinde en kisa siirede
miidahale etmek.

e Sunucularda olusan hatalar1 ve sorunlari tespit etmek ve sorunu ¢ézmek. Sorunun
anlagilamadigi veya ¢ozlilemedigi takdirde destek alinan yiiklenici firmadan yardim almak.

e Ihtiya¢ neticesinde kurulacak olan programlar igin sanal sunucu olusturmak. Bu sanal
sunuculara gerekli donanimsal ayarlarini vermek. Olusan sanal sunucuyu sisteme yiiklemek,
lisanslamak, giivenlik ayarlarmi yapmak, internete ¢ikisimi saglamak, lokal ag igerisinde IP
adreslerini verip erisime agmak ve kullanima hazir hale getirmek. Eger isteniyorsa dis IP adresi
verilere sunucuyu dis internet diinyasina agmak (Bys, Belediye kurumsal web sayfasi, kurumsal
mail sayfasi gibi).

e Sanal sunucularda yiiklii olan Belediye Web Sayfasi, Belediye Otomasyon Sistemi, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi, Arsiv Yonetim Sistemi, Kurumsal E-posta Sayfasi, DNS sunucular1 vb
gibi uygulamalarin siirekli olarak 7/24 durmadan ¢aligsmasini1 saglamak ve olas1 bir sorun veya
hata durumunda mesai saati iginde ya da disinda olsa da miidahale ederek galisir durumda
tutmak.

16. Sartname Hazirlanmasi ve Alimlarin Yapilmasi ile Tlgili isler

e Bilgi Islem ile ilgili islerin daha iyi, hizli ve giivenli olmasi i¢in arastirmalar yapmak ve ilgili
firmalar ile goriismek.

e Bunun i¢in gerekli donanim ve yazilimlari arastirmak ve teknik sartnamelerini hazirlamak.

e Kurum igerisinde kullanilan tiim yazilimlar giincel tutmak ve hizli ¢aligmasini saglamak igin
ilgili firmalarla goriismek.
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e Kaullanilan programlarin lisanlarini takip etmek, lisanlar1 bitmeye yaklagan programlarin lisans
uzatilmasi i¢in sartname hazirlamak.

5.2.1.Kirtasiye Malzemesi Alim Isi: 2023 Y1l igerisinde miidiirliiklerin ihtiyaglar1 ve talepleri
dogrultusunda muhtelif tiir ve miktarda kirtasiye malzemesi alim isi ihale edilmis olup; bu kapsamda
ihtiya¢ duyulan malzemeler alinmis ve depomuzda muhafaza edilerek, miidiirliiklerin talepleri
dogrultusunda miidiirliiklere dagitimi gergeklestirilmistir.

5.2.2.Arac Kiralama Tsi: 2023 yil1 Aralik ay1 itibariyle Miidiirliigiimiiz sorumlulugu igerisinde
uygulama siireci gergeklestirilmeye baslamistir.

5.2.3.Hizmet Al Isi: 2023 Y1l1 igerisinde belediyemiz personel ihtiyaglarini karsilamak iizere
is¢ilik hizmeti alimi isi ihale edilmis olup; Bu kapsamda calistirilan is¢iler miidiirliiklerin ihtiyaglari
dogrultusunda gorevlendirilmistir.

5.2.4.Biiro ve lIsyeri Makine ve Techizat Ahm i§i: 2023 yih igerisinde belediyemiz
miidirliiklerinin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda Biiro ve Isyeri Makine Techizat Alim1 isi Thale
edilmis; Ihtiya¢ durumlar dikkate alinarak miidiirliiklerin kullanimina verilmistir.

5.2.5.Bakim Onarim Hizmeti Isi: 2023 y1l1 icerisinde hizmet binalarimizda ihtiyag duyulan bakim
ve onarim islerinin yapilmasi i¢in, bakim ve onarim isi ihale edilmistir.

5.2.6.Temizlik Malzemesi Ahmn Isi: 2023 yil1 icerisinde belediyemiz hizmet binalarinda ve gorev
sinirlar igerisinde kullanilmak {izere ihtiyag¢ duyulan cins ve miktarda temizlik malzemesi alimu isi
ihale edilmis olup; alimi1 yapilan malzemeler depomuzda muhafaza edilmis, ihtiya¢ duyuldukga
kullanilmaistir.

5.2.7.Biiro Malzemesi Alim Isi: 2023 y1l1 icerisinde belediyemiz miidiirliiklerinin ihtiyac ve
talepleri dogrultusunda Biiro Malzemesi Alimi isi Thale edilmis; Thtiya¢ durumlar dikkate alinarak
midirliiklerin kullanimina verilmistir.

5.2.8.insaat Malzemesi Alim isi: 2023 y1l1 ierisinde ihtiyac sahiplerine yaptirilmak iizere insaat
malzemesi alimi isi ihale edilmistir.

DIGER HUSUSLAR
Satin Alma - Thale ve Dogrudan Temin Isi

2023 y1l1 igerisinde miidiirliiklerin yapmis oldugu ihalelerin takibi, koordinasyonu ve yasal
islem siiregleri miidiirliiglimiiz tarafindan takip edilmis, 1 Baskan, 2 Uzman iiye, 1 {iye ve 1
Mali {iyeden olusturulan komisyon tarafindan 68 adet ihale karara baglanmis ve
neticelendirilmistir. Ayrica 182 adet dogrudan temin alimi/yapim/hizmet/danismanlik isi
gerceklestirilmistir.  Belediyemize bagli miidiirliklerin 172 adet dogrudan temin
alim/yapim/hizmet isinin piyasa arastirmasi gerceklestirilmis olup karara baglanmistir.
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Destek Hizmetleri Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigim1 ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi /yetkililerinden almig oldugum bilgiler ve degerlendirmeler,
bilgim déhilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

Destek tleri Miidiir
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MAKINE IKMAL BAKIM VE ONARIM MUDURLUGU
A.IDAREYE iLiSKiN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
A. idari Isler Sefligi:

- Midiirliigiimiize ait dogrudan temin yolu ile yapilan alimlarin alinmasindan fatura 6denmesine
kadar olan tiim islemlerin takibini yapmak.

- Servislerin talebine gore mutemet avanst ile yapilacak alimlarla ilgili faturanin 6denmesine kadar
olan islerin takibini yapmak.

- Miidiirliigiimiiziin 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu ile ilgili ihale dosyalarim hazirlamak.

- 4734 sayih Kamu Thale Kanunu yolu ile yapilan miidiirliigiimiize ait ihalelerin istihkak édeme
evraklarinin kontroliinii yaparak 6denmesi igin iist yazisini yazarak Muhasebe Gider Sefligi 'ne sevkini
saglamak.

- Midiirliigiimiiz biinyesinde gelen ve giden (evrak kaydini e-belediye evrak kayit programi) ve
sevklerini yapmak/yaptirmak.

B. Arag¢ Bakim Sefliginin Gorevleri:

Ara¢ Bakim Sefligi tarafindan yiiriitiilecek gorevler sunlardir;

- Her nevi is makinesi ile araglarin yag, antifriz, akaryakit gibi periyodik olarak bakimlarinin
yapilmasini saglamak,

- Satm aliacak her tiirlii motorlu tasit ve is makinelerinin alet, avadanlik, yedek parca, yag, benzin
ve motorin ile lastik i¢in teknik sartname hazirlamak,

- Bilumum araglarin ve is makinelerinin ariza vuku bulmasinda atélye imkanlar1 ile
yapilabilecekleri tamir etmek, yapilamayanlari ise serbest piyasada faal hale getirilmesini saglamak.

C. Demir Atolyesi Sefligi Gorevleri:
- Arag ve is makinelerinin bakim onariminda ara¢ bakim sefligiyle koordineli calismak,

- Belediyemizin diger birimlerinden gelen talepleri (Kaynak vb.) karsilamak,
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EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(IKINCi DUZEY)
Diizeyi| Kodu [ACTKLAMA
(a)
Q | 1 |46 |BELEDIYELER
- . .
g Il | 46 [KAHRAMANMARAS iLi
% TR DULKADIROGLU
g BELEDIYESI
X v | 37 MAKINA iKMAL BAKIM VE
ONARIM MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GiDERLERi 1.336.539,36 1.310.586,56 25.952,80
1 1 |MEMURLAR 856.583,79 856.583,79 0,00
1 2 |SOZLESMELI PERSONEL 138.624,87 126.138,61 12.486,26
1 3 |ISCILER 341.330,70 327.864,16 13.466,54
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 187.460,64 187.460,64 0,00
PRiMi GIDERLERI
2 1 |MEMURLAR 103.930,72 103.930,72 0,00
2 2 |SOZLESMELI PERSONEL 19.202,56 19.202,56 0,00
2 3 |ISCILER 64.327,36 64.327,36 0,00
MAL VE HiZMET ALIM
3 GiDERLERi 45.845.000,00| 43.134.232,38 2.710.767,62
3 1 URETIME YONELIK MAL VE 750.000,00 184.349,45 565.650,55
MALZEME ALIMLARI o o "
3 2 TUKETIME YONELIK MAL VE 33.410.000,00 32.770.542,06 639.457,94
MALZEME ALIMLARI
3 | 3 |YOLLUKLAR 1o.ooo,oo|| 0,00 10.000,00
3 4 |GOREV GIDERLERI 20.000,00" 17.486,74 2.513,26
3 5 [HIZMET ALIMLARI 730.000,00 345.008,93 384.991,07
MENKUL MAL, GAYRIMADDI
3 7 |HAK ALIM, BAKIM VE 10.925.000,00]  9.816.845,20]  1.108.154,80
ONARIM GIDERLERI
6 SERMAYE GIiDERLERI 250.000,00 142.440,86 107.559,14
6 1 MAMUL MAL ALIMLARI 250.000,00 142.440,86 107.559,14

GENEL TOPLAM

47.619.000,00

44.774.720,44

2.844.279,56
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2. ERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Belediyemiz Faaliyetlerinde Kullanilan Teknolojik, Mekanik her
STRATEJIK AMAC 5 | tiirlii Mal ve Malzemenin Bakim Onarim ve Almimin Hizhh Bir
Sekilde Karsilanmasi.
HEDEF 5.3 Belediye hizmetlerinde kullanilan tiim araclarin bakim onarimin
' yapilarak etkin sekilde kullamilmasim saglamak.
Sira o . Baslama Bitis Gerc¢eklesme
No Faaliyetin Adi Tarihi Tarihi Oran/Adedi
5.3.1 | Akaryakit ve Yag Alim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.3.2 | Ara¢ Bakim Onarim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.3.3 | Yedek Par¢a ve Avadanlik Alim Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 100%
5.3.4 | Uretime Y&nelik Malzeme Alim Isi | 01.01.2023 | 31.12.2023 100%

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMES]

ARAC BAKIM SEFLIGi:

v Belediye ara¢ parkinda bulunan araglarin yil i¢indeki tamir ve bakim yapildi.
v' Araglarin fenni muayeneleri takip edilerek tarihinde muayene islemleri yapildi.

v' Muayeneye gidecek araglarin muayene ile ilgili bakim, onarimlari atolyemiz
imkanlar1 nispetinde yapildi.

v" Yapilan akaryakit ihalesi kapsaminda 1.089.599,57 litre benzin, 2.791,25 litre
motorin alim1 yapildi.
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v' Belediyemiz 54 hizmet aracinin yapilmasi zorunlu olan mali sorumluluk sigortalari,
egzoz emisyon Ol¢limii ve fenni muayenelerinin yapilmasi.

v" Diger birimlerle koordineli olarak hizmet verdigimiz at6lyemizde; mubhtelif is
makineleri, damperli kamyonlar, is makineleri tasiyicilari, yol siipiirme makineleri, arozoz,
minibiis, hava kompresdrleri, asfalt kesme tamir ve bakimlar1 saglanmaistir.

v" Belediye arag parkinda bulunan araglarm yil igindeki tamir ve periyodik bakimlar
(motor yag, hidrolik sistem yagi, hava, yakit ve yag filtreleri temini, degisimi, agik kisimlar
gres yag1 ile yaglanmasi) yapildi.

v Miidiirliik biinyesine Oto lastik tamir ve degisim isleri yapildi.

v' Belediyemiz biinyesinde bulunan muhtelif is makinesi ve araglarinda kullanilmak
tizere 151 adet Kaplama lastik alimi1 yapilmustir.

v' 3 Adet Beko loder Cer revizyonlar: yapildi. 1 Adet greyder, 3 Adet Beko Loder
balata degisimleri yapildi.

v" Volvo Ekskavator motor revizyonu yaptirildi.
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BELEDIYESI
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AN
DULKADIROGLU T:C;

DULKADIROGLU BELEDIYESI
Makine Ikmal Bakim ve Onarim Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
¢ercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

Eshabil Emrah C
Makine ikm. Bak.ve Onarim Miidiir V.
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ZABITA MUDURLUGU

A.IDAREYE iLISKIN BILGILER
SUNULAN HiZMETLER
A. Merkez Biiro Amirligi:

Merkez Biiro- Merkez Biiro biinyesinde Evrak Kayit, Personel, Ayniyat, islemler ve Ceza
Masalarindan olusturulur, biirolarin gérevleri agagida gosterilmistir.

1. Evrak Kayit Masasi:
- Gelen evraklarm ilgili birime havale ve teslimini saglamak.

- Gerekli islem sonras1 havale ve kayit ¢ikist yapilacak evrakin ilgili birim ve miidiirliiklere
teslimini saglamak,

- Sonuglanan evraklarin dosya ve arsivlenmesini yapmak,

- Yazigmalarin yasalara uygun, zamaninda eksiksiz ve verimli yapilmasini saglamak amaciyla
kayda giren tiim evraklarin takibini yapmak,

- Tamimler ve ¢oklu olarak birden fazla birime gonderilen evraklarin takibini yapmak, yasal siire
igerisinde cevaplanmasini saglamak,

2. Insan Kaynaklar1 Masasi:

- Personelin senelik izin, istirahat, mazeret izni, licretsiz, evlilik, dogum izin iglemlerini takip etmek
ve ylriitmek,

- Personelle ilgili evraklarda evrak kayit birimdeki tiim gorevleri yiiriitmek

- Personele ilgili tim yazigmalar1 yapmak,

- Idari Isler Birimi ile is ve islemleri ortaklasa yiiriitmek,

- Yasalar dogrultusunda yapilacak is ve islemlerle ilgili Yaz1 isleri Biriminden destek almak,

- Biitge ve performans programlarini olusturmak, Faaliyet programini Ceza ve Takip Birimi ile
birlikte hazirlamak,

- Personelin egitim ve gelistirilmesi ile ig ve islemleri yiiriitmek,

- Zabita destek personelinin izin, rapor vb. ig ve islemlerini takip etmek,

3. Ayniyat Masasi:

- Miidiirliik demirbas ve tiiketim malzemelerinin temini, muhafazasi ve dagitimini1 yapmak,
- Temini saglanan mal ve malzemelerin Tasinir islem Fisleri ile kayit altinda tutmak,

- Ayniyat ile ilgili evraklarda evrak kayit birimindeki tiim gorevleri yiiriitmek,

- Miidiirliige ait genel arsivi diizenleme ve takibini yapmak,

- Arag, gereg ve telsiz alimlarinin temini, zimmetlerinin tutulmasi ve tamirini yaptirmak,

- Sarf malzemelerin ( biiro malzemeleri dahil ) teminini saglayip, dagittmini yapmak,

- Belediye zabitasinin memur giyim kusam teminini ile ilgili malzemelerin talebini yapip hak
Sahiplerine Melbusat defteriyle imza karsilig1 dagitimmi saglamak,

- 5393 sayili belediye kanunu kapsaminda, Zabita Destek Personeli istihdam etmek igin ihale
islemleri konusunda calisma yapmak,

- Merkez Biiro Personeli Ilgili mevzuat ve bu yonetmelik geregi, kendisine verilen gorevlerin
yerine getirilmesinden Zabita Amirine ve Zabita Miidiirline kars1 sorumludur.
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4, Ceza Masasi:

- 1608 ve 5326 Sayili Kanunlar ile Belediyemiz emir ve yasaklaria aykir1 davrananlar hakkinda
diizenlenen tutanaklarin kaydedilmesi, alinacak kararlar icin gerekli yazigsmalarin ilgili birimlere
yapilmasi, maktu ceza islemlerinin takibinin yapilmasini ve sicillerinin tutulmasimi saglamak,

- Alman kararlarin ilgililerine tebligi konusunda gerekli islem ve yazigsmalarin yapilarak, takibi i¢in
ilgili Miidiirlige bildirilmesi,

- Ceza Birimi ile ilgili evraklarda; evrak kayit birimdeki tiim gorevleri yliriitmek,

Bildiri, genelge vb. evraklarin kayit altina alinarak arsivlenmesini saglamak,

- Miidiirligiin faaliyet raporu (giinliik, haftalik, aylik, yillik) ve Stratejik Planin1 hazirlamak,
5. Yaz Isleri Masasi:

- Bagli bulundugu Zabita Amirince havale edilen, Zabita Miidiirliigiiniin diger birimlere, kurumlara
veya alt birimlere yapilmasi gereken yazismalarini, kanun, tiiziikk ve yonetmelikler ¢ercevesinde yazisma
kurallarina uygun olarak hazirlayarak bagli bulundugu Zabita Amirine sunmak,

- Yeni ¢ikan ve mevcut Kanun, Genelge ve Yonetmeliklerindeki degisiklikleri takip etmek ve ilgili
birimlere tamim ile yazigsmalar1 yapmak,

B. Zabita Denetim Ekipler Amirlikleri:

Zabita Denetim Ekipler Amirliginin gorevleri asagida gosterilmistir;
- Belediye zabita yonetmeliginde belirtilen gérevlerin yerine getirilmesini saglamak,

- Hizmet Bolgesindeki ekiplerin yaptigi ¢alismalarin (aragli ve aragsiz) yasalara uygun, en kisa
zamanda verimli, diizenli ve eksiksiz yapilmasini saglamak,

- Yapilan iglemlerin takibinin ve tebligatlarinin ilgili kanunlar ¢ergevesinde neticelendirilmesini
saglamak,

- Kurum i¢i ve kurum disindan gelen evraklarin ilgililere tebligini yapmak, takibini yaparak
neticelendirilmesini saglamak,

- Belediyemiz smirlar1 déahilinde faaliyet gosteren isyerlerinin ruhsat hilafi olusturacak sekilde
diikkaninin digina (yol-meydan- yaya kaldirimi vb.) noktalara teshir ve satis amagl birakilan isgallerin
kaldirilmasini saglamak, kaldirmayanlar hakkinda ilgili kanunlar kapsaminda yasal islem yapmak,

- Ekiplerin ¢aligmalarinda verimin artmasi amaci ile Oneriler getirmek ve istenilen zamanda
faaliyetler hakkinda rapor vermek,

- llgemiz dahilinde hizmet veren degisik meslek gruplarina ait esnaflar1 denetlemek, ruhsati
olmayan esnaflara yasal islem yapmak veya yaptirmak,

- Sihhi ve gayri sihhi (2. ve 3.sinif) igyerlerini hijyen ve belirtilen sartlara uygunlugu agisindan
ilgili kanun gergevesinde yetkili birimlerle ortaklasa denetlemek, yapilan denetlemelerde saglik
sartlarina uygun olmadigi tespit edilen gida maddelerine el koymak,

- Is yerlerindeki mevcut ruhsatlarin faaliyet konumuna uygun olup olmadigini tespit etmek, ruhsat
hilafi var ise ilgili makama bilgi vermek,

- Belediyemiz tarafindan ruhsat verilmeyen isyerlerini ruhsat veren kurumlara bildirmek,
- 3194 sayili imar kanununa gore ilgili miidiirliikk¢e yapilan caligmalara nezaret etmek,

- Statik rapor geregi yikilmasi tehlike arz eden binalarin niifus ve esyadan tahliye ederek miihiir
altina almak,

- Her tiirlii gayri yasal insaat faaliyetlere engel olmak,

- Miihiirlenerek faaliyetten men edilen isyerlerinin kontroliinii yapmak, miihrii fekki yapan ilgililer
hakkinda gerekli yasal islem yapmak veya yaptirmak
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- 3194 sayili Imar Kanununa gére ilgili miidiirliikten izin alinmamis durumda baslayan tadilatlarin
faaliyetlerine engel olmak, tespit tutanag: tanzim ederek ilgili Miidiirlige gondermek,

- Belediye sinirlar1 dahilinde faaliyet gdsteren insaatlarin yasal saatler disinda calismasina miisaade
etmemek, yasal saatler diginda ¢alisanlar hakkinda ilgili kanunlara gore yasal islem yapmak,

- Belediye sinirlart dahilinde yol-meydan-yaya kaldirimina birakilan molozlari, insaat artiklarini
ilgililerine kaldirtmak, birakanlar hakkinda ilgili kanunlara gore yasal islem yapmak,

- Hafriyat ve diger malzeme tasiyan araglarin, cadde, sokak ve meydanlar kirletmelerine mani
olmak, yasal islem yapmak,

- llgili mevzuat ve bu yonetmelik geregi, kendisine verilen gorevlerin yerine getirilmesinden
Zabita Amirine ve Zabita Miidiiriine karsi sorumludur.

- Yetkili makamlardan izin alinmadan faaliyet gosteren Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin
faaliyetlerine son vermek ve haklarinda yasal islem yapmak veya yaptirmak,

- Her tiirlii gida imalati yapan is yerlerini belirli zamanlarda periyodik olarak denetimini yapmak
veya yaptirmak, uygun sartlarda faaliyet gostermeyenlere yasal islem yapmak, gerekli goriilen hallerde
11 Gida, Tarim ve Hayvancilik Miidiirliigiine bildirmek,

- llgemiz dahilinde hizmet veren degisik is gruplarina ait isyerlerinde 4077 Sayih Tiiketiciyi
Koruma Kanununa gore denetim ¢alismasi yapmak veya yaptirmak

- Umuma agik igyerleri ile ilgili denetim ¢alismasi yapmak ve takip etmek,
- Pazarlar ilgili denetimi yapmak, nizam ve intizami saglamak,
- Her tiirli seyyar faaliyetlerine mani olmak,

- lIsgalci olarak faaliyet gosteren esnaflarin faaliyetlerini denetlemek ve takibini yapmak veya
yaptirmak

- Yasalarin vermis oldugu yetkiler ¢cergevesinde el konulan mallar1 kayit altina aldirarak depolama
yapmak, 5393 sayili kanunun15/m maddesine gore 1 ay1 gegen ve sahiplerince alinmayan malzemeleri
okul kermesleri ve hayir kurumlarina tutanak ile teslim etmek,

- llge smirlar1 dahilinde dilencilik faaliyetlerine mani olmak, haklarinda yasal islem yapmak veya
yaptirmak

- Bolge dahilinde halkin huzur ve siikununu bozacak, yaya kaldirimlarini isgal edecek sekilde kagit
toplayanlarin faaliyetine engel olmak,

- Bolge dahilinde yaya kaldirimlarini isgal edecek ve halkin gelis ve gecisini engelleyecek sekilde
ii¢ tekerlekli araglar ile hurda toplayanlarin faaliyetlerine engel olmak, gerekli hallerde araclarini
toplayip depolarda muhafaza altina almak veya aldirmak,

- Belediye Baskanligimizin diizenlemis oldugu konser, agilig tiyatro sinema ve cesitli kiiltiirel
nitelikteki etkinliklerde nizam ve intizami saglayacak sekilde gérev yapmak veya yaptirmak,

- Yangn, sel vs. gibi felaketlerde gorevlilerin almis olduklar tedbirlere yardimci olmak,

- Is yerleri denetiminde is yeri sahibi ve calisanlarla ilgili bilgilerin 5510 Sayil1 Kanun kapsaminda
degerlendirilmesi ve bildirilmesini yaptirmak.

C. Zabita Kiiciik Sanayi Sitesi Ekipler Amirligi:
Zabita Kiiciik Sanayi Sitesi Ekipler Amirliginin gorevleri asagida gosterilmistir;

- Hizmet Bolgesindeki ekiplerin yaptigi ¢alismalarin yasalara uygun, en kisa zamanda verimli,
diizenli ve eksiksiz yapilmasini saglamak,

- Ekiplerin ¢alismalarinda verimin artmasi amaci ile Oneriler getirmek ve istenilen zamanda
faaliyetler hakkinda rapor vermek,
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- Her tiirlii seyyar faaliyetlerine mani olmak oldurmak,

- Bolge amirlikleri ve diger ekip amirliklerinin yapmis oldugu (isgal, yikim, tahliye vb.)
caligmalara yardimci olmak,

- llge smirlar1 dahilinde dilencilik faaliyetlerine mani olmak, haklarinda yasal islem yapmak veya
yaptirmak,

- Isgalci olarak faaliyet gosteren esnaflarin faaliyetlerini denetlemek ve takibini yapmak veya
yaptirmak

- Yasalarin vermis oldugu yetkiler ¢ercevesinde el konulan mallar1 kayit altina alarak depolama
yapmak, 5393 sayili kanunun15/m maddesine gére 1 ay1 gecen ve sahiplerince alinmayan malzemeleri
okul kermesleri ve hayir kurumlarina tutanak ile teslim etmek,

- Bolge dahilinde halkin huzur ve siikununu bozacak, yaya kaldirimlarini isgal edecek sekilde kagit
toplayanlarin faaliyetine engel olmak,

- Bolge dahilinde yaya kaldirimlarini isgal edecek ve halkin gelis ve gecisini engelleyecek sekilde
iic tekerlekli araclar ile hurda toplayanlarin faaliyetlerine engel olmak, gerekli hallerde araglarini
toplayip depolarda muhafaza altina almak veya aldirmak,

- Belediye Baskanligimizin diizenlemis oldugu konser, acilis tiyatro sinema ve cesitli kiiltiirel
nitelikteki etkinliklerde nizam ve intizami1 saglayacak sekilde gorev yapmak veya yaptirmak

- Bolge dahilinde bulunan kaldirim iizerine park eden her tiirlii araglarin kaldirilmasi yoniinde
gerekli yasal islemlerin yapilmast,

- llgili mevzuat ve bu ydnetmelik geregi, kendisine verilen gorevlerin yerine getirilmesinden
Zabita Amirine ve Zabita Midiiriine karsi sorumludur,

- Yang, sel vs. gibi felaketlerde gorevlilerin almig olduklar1 tedbirlere yardimci olmak veya
yapilasini saglamak.

D. Gece Zabita Ekipler Amirligi:

Gece Zabita Ekibinin gorevleri asagida gosterilmistir;
- Gece yapilan sikayet ve miiracaatlar1 degerlendirir,

- Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde belediyelere verilen gorev ve yetkiler dogrultusunda Belediye
sucu isleyenler tespit edildiginde kanuni islem yapmak,

- Giindiiz Ekiplerinden kalan ve gece de takibi gereken isleri yapmak,
- Bagskanlik Makaminin gece verdigi emirleri yerine getirmek,

- Resmi dis kurumlar ile Belediye’nin diger miidiirliikklerinden yapilacak denetimlerde ihtiyag
duyuldugunda yardimc1 olmak,

- Yangn, sel vs. gibi felaketlerde gorevlilerin almig olduklari tedbirlere yardimei olmak,
- Miihiirlii igyerlerini gece kontrol etmek,

- Yetkili makamlardan izin alinmadan faaliyet gésteren Umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin
faaliyetlerine son vermek ve haklarinda yasal islem yapmak,

- Zabita Bolge Amirlikleri gorev kapsamindaki maddelerin tamamindan sorumludur,

- llgili mevzuat ve bu ydnetmelik geregi, kendisine verilen gorevlerin yerine getirilmesinden
Zabita Amirine ve Zabita Midiiriine karsi sorumludur.

E. Zabita Pazar Ekipler Amirligi:

Pazar Ekip Amirliginin gérevleri asagida gosterilmistir;
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- Hizmet bdlgesindeki ekiplerin yaptig1 ¢aligmalarin yasalara uygun, en kisa zamanda verimli,
diizenli ve eksiksiz yapilmasini saglamak,

- Ekiplerin ¢alismalarinda verimin artmasi amaci ile Oneriler getirmek ve istenilen zamanda
faaliyetler hakkinda rapor vermek,

- Pazar kurulan yerlerin ¢evresinde her tiirlii seyyar faaliyetlerine mani olmak veya oldurmak,

- Tezgah kurma belgesi olmayanlarin faaliyetine engel olmak, Pazarci Esnaflarina tahsis edilen
tezgahlari kontrol etmek veya ettirmek,

- Pazar yeri i¢inde yiiksek sesle satis yapan esnaflar ile pazar kurulan sokaklardaki bina, kap1 ve
pencerelere ip baglayan esnaflara engel olmak veya oldurmak,

- Pazar tezgahinda satisi yasak olan (cd, kitap, canli hayvan vs.) iirlinlerin satigina engel olmak ve
yasal islem yapmak veya yaptirmak

- Belediye gelirleri acisindan tezgdh kurma iicretlerini yatirmayan esnaflar1 tespit ederek
faaliyetlerine mani olmak veya oldurmak,

- (Gida maddelerinin agikta satisin1 engellemek, hijyen sartlarini olusturacak sekilde gerekli
onlemleri almak veya aldirmak

- Vatandaslarin yapmis oldugu aligverislerde tartilarin standartlara uygun olup olmadiklarini
denetlemek veya denetlenmesini saglamak,

- Tezgahlarda bulunan yaniltici fiyat etiketlerinin bulunmasina mani olmak
- Pazarlar ilgili nizam ve intizam1 saglamak veya saglattirmak

- llgili mevzuat ve bu yonetmelik geregi, kendisine verilen gorevlerin yerine getirilmesinden Zabita
Amirine ve Zabita Miidiirii’ne karsi sorumludur.

F. Dis Miidiirliiklerde Gorevli Personel:

D1s Midiirliiklerde Gorevli personelin gorevleri asagida gosterilmistir;

- Kanun, tiiziik ve yonetmeliklerde belediyelere verilen gorev ve yetkiler dogrultusunda belediye
sucu isleyenler tespit edildiginde kanuni iglem yapmak,

- Bagkanlik Makaminin verdigi emirleri yerine getirmek,

- Gorevli oldugu Miidirliiglin teknik elemanlar ile miisterek olarak ¢alismalar yapmak, belediye
sucu isleyenler hakkinda kanuni islem yapmak,

- Dis Miidiirliiklerde ¢alisan zabita memurlari gorevle ilgili is ve islemleri ¢aligtigi miidiiriin kendi
sorumlulugunda olup, disiplin ve 6zliik islemleri Zabita Miidiirliigii’niin denetimine tabidir.
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1. MALI BILGILER
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EKONOMIK SINIFLANDIRMAYA GORE BUTCE ODENEKLERI VE HARCAMALAR

(IKiNCi DUZEY)
Diizeyi |Kodu ACIKLAMA
@)
Q | 1 |46 |BELEDIYELER
-
g Il | 46 |KAHRAMANMARAS iLi
% T BV DULKADIROGLU
= BELEDIYESI
IV | 35 |ZABITA MUDURLUGU
KODU ACIKLAMA ODENEK |HARCAMA| KALAN
1 PERSONEL GiDERLERI 7.755.377,60| 7.118.013,95 637.363,65
1 | 1 |[MEMURLAR 7.480.377,60]  7.060.66350 419.714,10
1 2 |SOZLESMELI PERSONEL 275.000,00 57.350,45 217.649,55
SOSYAL GUVENLIK
2 KURUMLARINA DEVLET 985.622,40|  949.393,89 36.228,51
PRIMi GIDERLERI
2 1 IMEMURLAR 940.622,40 940.622,40 0,00
2 2 |SOZLESMELI PERSONEL 45.000,00 8.771,49 36.228,51
3 M.ALVEHI.ZMET ALIM 370.000,00 124.181,30 245.818,70
GIDERLERI
3 |  |TUKETIME YONELIK MAL VE 340.00000]  121.258,00 218.742,00
MALZEME ALIMLARI
3 | 3 |YOLLUKLAR 15.000,00 2.923,30 12.076,70
3 5 HIZMET ALIMLARI 15.000,00 0,00 15.000,00

GENEL TOPLAM

9.111.000,00

8.191.589,14

919.410,86
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2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

2023 YILI PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Kayit Dis1 Ticari Faaliyetleri Onlemek ve Ekonomik Hayatin

STRATEJIK AMAC 6 Gelismesini Saglamak.

Cevre ve toplum saghgimi gozeterek kent genelinde etkili
HEDEF 6.1 denetimlerin yapilmasi ve ruhsatsiz is yeri sayisim1 minimuma
indirerek ruhsath isletme sayisini arttirmak.

Sira .. Baslama Bitis Gerg¢eklesme

No Faaliyetin Ad: Tarihi | Tarihi Orany/Adedi
6.1.1 | Kiyafet Alim isi 01.01.2023 | 31.12.2023 %100
6.1.2 | Ozel Malzeme Alinmas: Isi 01.01.2023 | 31.12.2023 -

3. PERFORMANS SONUCLARI DEGERLENDIRMESI

KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

6.1.1 Zabita Personellerine Kishk ve Yazhk Resmi Kiyafetlerinin Alimi: Midiirliigiimiiz
emrinde gorev yapan zabita personelleri ve yil iginde miidiirliiglimiizde yeni goreve atanacak zabita
personellerine Belediye Zabita Yonetmeliginin 32. maddesinde gere§ince yonetmeligin diger
maddelerinde belirtilen miktarlarda kislik ve yazlik resmi kiyafetlerinin (Ayakkabi, Mont, Parke, Armali
Zabita Kemeri, Gomlek, Pantolon, Kep, Arma, Riitbe, Tanitim Isareti, Kokart, Kravat) alimi planlanmig

olup personellerimize kiyafet alim isi gergeklestirilmistir.

6.1.2 Spor Kiyafetleri ve Malzemeleri Alimi: 2023- yili igerisinde miidiirliigiimiiz emrinde gorev
yapan zabita personeli ve yili iginde miidiirliiglimiizde yeni géreve atanacak zabita personellerine
Belediye Zabita Yonetmeliginin 29. maddesi geregince spor kiyafetleri ve malzemeleri iilke giindemi

nedeniyle yapilmamistir.
DIGER HUSUSLAR

Diger Kamu Kurumlariyla Ortak Denetimler Yapilmasi: Midiirligiimiiz calisanlarin
performanslarini artirmak, denetimleri etkinlestirmek ve hizmet kalitesini yiikseltmek, takim ¢aligmast
ruhunu yiikseltmek ve personelin ise motivasyonu ve yatkinligini artirarak etkili sonuglara
ulagabilmek i¢in diger kamu kurum ve kuruluglariyla ortak denetimler yapmay1 hedeflemistir.

Valilik ve Kaymakamlik Makamlar1 biinyesinde 5651 sayili Kanun geregi olusturulan internet
Salonu Denetim Kuruluna 1 Asil 1 Yedek olarak personeller verilerek yasaklarin uyulmasi konusunda
bilgilendirmeler yapilmistir.

Mobil Park ekibinde Emniyet Miidiirliigii personelleri ile 2 personelimiz gorev almustir.

Ayrica Kaymakamlik Makami biinyesinde olusturulan Tiitiin Denetim Ekibine 1 yedek personel
gorevlendirilmistir.

Isyerlerinin Denetiminin Yapilmasi: Y1l icerisinde Diinya genelinde salgin halinde yayilan Corona
viriis nedeniyle lilkemizde de goriilmeye baslandiktan sonra alinan tedbirler ve denetimler nedeniyle
programlanan isyeri denetimleri hedeflerine ulasamamustir.

Semt Pazarlarinda Giinliik Olarak Denetimlerin Yapilmasi: Ilgemizde faaliyet gdsteren
haftanin 7 giinii il¢enin farkli noktalarinda kurulan gezici semt pazarlarinin diizeni ve temizligi, satilan
driinlerin etiketleri, tezgahlarda bozuk veya ciirlik mal satilip satilmadigi, c¢alisanlarmm kilik ve
kiyafetleri, pazarci kimlik kartlarmin kontrolleri, ¢igirtkanlik ve diger mevzuatlar gergevesinde
denetimleri zabita ekiplerimiz tarafindan giinliik olarak yapilmstir.
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KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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Dilencilik, Seyyar Saticilik ve Kaldirim isgallerini Onleme Calismalar1 Yapilmasi: flgemizin
tamamu ile Tlgemizin genelindeki ve halkin yogun olarak bulundugu yer ve merkezlerde kesinlikle
seyyar saticilik yapanlara miisaade edilmemistir. Yine ilgemizin oncelikle merkezinden baslayarak
tiim miicavir alan siirlar igerisinde duygu somiiriisii yaparak dilenenlere miisaade edilmemistir.
flgemizde 6zellikle merkezi yerler ile halkin yogun olarak gelip gectigi, alanlarda kaldirim isgalinin
onlenmesi igin etkin calismalar yapilmistir. ilce merkezinde isgaliyeler 6ncelikli olmak iizere tiim ilce
genelindeki isgallere yonelik uygulamalar yapilmis, hedeflenen sonuglara ulasilma konusunda
asamalar kaydedilmistir.

Yeni Sanayi Sitesi Icerisindeki Hurda Araclar1 Kaldirma Calismasi Yapilmasi: Yeni Sanayi
Sitesi igerisinde olusturulan Sanayi Sitesi Zabita Ekipleri tarafindan yil boyunca hurda ara¢ kaldirma
faaliyeti gergeklestirilmistir. Hurda araglarini1 Sanayi Sitesi icerisinde gelisigiizel yerlere birakarak ¢evre
kirliligine neden olan ve uyarilara ragmen araglarini kaldirmayan sahislarin hurda araglar1 ekiplerimizce
kaldirtlmigtir.

Yine Yeni Sanayi Sitesi i¢erisinde yol ve kaldirimlari isgal eden 6zellikle hurdacilara yonelik olarak
stirekli denetimler yapilmis, isgaller ekiplerimiz tarafindan kaldirilmis, kabahat islemekte 1srar eden
igyerleri hakkinda idari para cezalar1 uygulanmistir.

Sikiyet ve Ihbarlarin Zamaninda Degerlendirilmesi: Belediyemize Alo Zabita Hatti, sabit
telefonlar, Yazili Basvurular, Coziim Masas1, Kent Bilgi Merkezi, CIMER araciliiyla gelen sikayet
ve ihbarlar ile dilekgeler zamaninda degerlendirilerek neticelendirilmis ve ilgili kisi ve birimlere
neticeleri hakkinda bilgi akisi saglanmistir. 2023 yili igerisinde toplamda 1050 adet sikayet ile ihbar
kayit altina alinarak ekiplerimizce degerlendirilmistir.

SIKAYET TAKIP iSLEMLERIMiZ 2022 2023

Dilekgeler 28 31
Diger Kurumlar ve STK 15 14
Alo Zabita Hatt1 Sikayeti 675 423
CIMER 258 114
Zabita Mail 44 26
Coziim Masasi 2 3

Sahsen 28 26

TOPLAM
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KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

Kabahatlerinde Isleyenler Hakkinda Tespit ve Idari Yaptirim Tutanaklar Diizenlenmesi:

a) Genel islemler Tablosu

YAPILAN iSLEM KONUSU 2022 2023

Tanzim Edilen Ceza Tutanaklar1 Sayisi 390 143
Verilen Yazili Thtar Sayist 931 200
Verilen Sozlii Ihtar Sayisi 3.100 2.500

TOPLAM 4.421 2.843

b) Tanzim Edilen Tespit Tutanaklarimin Su¢/Kabahat Konularma Goére Dagilim

Tespit

Tutanaf 2023 Y1l

Toplam Ceza
Tahakkuk
Tutar

Denetime Konu Olan Fiiller Sayilari

Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati Almadan
1 Faaliyet Gostermek ve Hayvan Besiciligi 8 10.390,00 ©
Yapmak

Mevzuat  Hiikiimlerine  Aykiri  Faaliyet

Gostermek 4 23.477,00 %

C) 5326 Sayih Kabahatler Kanununa Gére Tanzim Edilen Idari Yaptinm Karar
Tutanaklarimin Sug Tiirlerine Gore Dagilim Tablosu

. e . Idari Yaptirim
5326 S.ayll.l Ka!)ahatlel Kanunu Geregi Tanzim Karar Tutanagi | 2023 Toplam
Edilen Idari Yaptirim Karar Tutanaklar:
Sayilar Ceza
S Tahakkuk
Kanun Tutan

S.N. Mad. No Adi 2023
1 32 Emre Aykir1 Davranig 55 71.225.00 %
2 37 Cevreyi Rahatsiz Etme 88 4.936,00
3 38/1 Kaldirim Isgali 70 43.190,00 &
4 41/3 Cevreye Kirletme 5 3.085,00 &
5 41/5 Cevreye Kirletme 2 1.234,00 &
6 41/6 Hurda Arag 1 198,00 ©

TOPLAM
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KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

d) Tahakkuk Edilen Para Cezalar ile Har¢ ve Ucretler: 2022 yilinda cezas1 miidiirliigiimiizce
tahakkuk edilen harglar gosterir tablo asagidaki gibidir.

2022YI1LI 2023 YILI
CEZA VE HARCLAR
Sayis1 | Tahakkuk (%) | Sayisi1 | Tahakkuk (%)
31 62.000,00 & 4.700,00 ©

TOPLAM - 62.000,00 © 4.700,00 ©

Isverl Ac¢ma ve Calisma Ruhsati 2023 Toplam
Tahakkuk

2023 Tutar:
1 Sihhi Ruhsat 148 336.292,00 &
2 Gar1 Sihhi Ruhsat 26 211.335,00 %
3 |Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yeri 4 20.165,00 &
4 Mesul Miidiir Belgesi 2 3.200,00 &
5 Ruhsat Giincelleme 14 21.187,00 %
6 Mesafe Olgiimii 8 6.400,00 &

TOPLAM 598.579,00 &
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DULKADIROGLU . T’C' . .
SELEDINES) DULKADIROGLU BELEDIYESI

Zabita Miidiirliigii

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde:
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigim, gérev ve yetki alamim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

IR ) —
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

GUCLU YONLERIMIiZ

KiSi BASINA DUSEN YESIL ALAN ORANININ YUKSEK OLMASI

BELEDIYE BASKANI VE UST YONETICILERIN UYUMLU CALISMASI

HALKIN GUVEN VE TEVECCUHUNU ARKASINA ALMASI

SANAYIMIZIN GELISMIiS OLMASI

YENIi VE MODERN BiR BELEDIYE HiZMET BiINAMIZIN OLMASI

KULTUREL ZENGINLIKLERE SAHIP CIKILMASI

ZAYIF YONLERIMIZ

ARAC PARK ALANLARIMIZIN YETERSIZLiGi

OZ GELIRLERIN AZLIGI

KIRSAL MAHALLELERDE ALT YAPI YETERSIZLiGi

ILCEMIZDEKI CARPIK YAPILASMA
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FIRSATLAR

AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

TARIHI VE KULTUREL YERLERIN VARLIGI

SANAYIi VE TICARET ALANLARININ BOLGEMIiZDE BULUNMASI

VERIMLI TOPRAKLARA SAHIiP OLMAMIZ

IMARA ACILACAK YENIi YERLERIN OLMASI

KENTSEL DONUSUM PROJELERI

TEHDITLER

KIRSALDA BULUNAN MAHALLELERIN MERKEZE UZAK OLMASI

SANAYIi ATIKLARININ COKLUGU

NUFUS HAREKETLILIiGI

YERLESIK NUFUSUN DUSMESI

GOCMEN NUFUS YOGUNLUGUNUN iLCEMIiZDE OLMASI




KAHRAMANMARAS

DULKADIROGLU
BELEDIYESI
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AN

DULKADIROGLU . T.C ; ;
i DULKADIROGLU BELEDIYESI
Mali HizmetlerMiidiirliigii

MALI HIZMETLER BiRiM YONETICiSiNIN BEYANI
Mali hizmetler birim y6neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun
olarak yiiriitiildiigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve dnerilerimin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini
beyan ederim.

idaremizin 2023 Y1l Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” boliimiinde yer alan Bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024
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AHRAMANMARA

DULKADIROGLU
BELEDIYESI

KJ'TA
DULKADIROGLU

BELEDIYESI

T.C.
DULKADIROGLU BELEDIYE BASKANLIGI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyanederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve ig
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigin
bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.
Dulkadiroglu, 27/03/2024

Necafi k;KAY

s L




AMAC HEDEF
UYGULAMA BASARIL

Tel : 0344 212 46 00

slanbey a iilliye
DULKADI G EDiYESi HiZMET BiNAS
iyesi ji Gelistirme Birimi Tarafindan Hazirlanmistir.




